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1. INTRODUCCION

1.1DATOS DE LA ENTIDAD

» Nombre de la institucion: Comunidad de Oblatas del Santisimo Redentor Las
Palmas

CIF: R3500444-I

Direccion: C/ Aguadulce, 50, 2°. C.P.: 35004- Las Palmas de Gran Canaria.
Teléfonos: 928 361212. 606.80.65.58 (telefono 24 horas).

Correo electronico:programa.daniela@oblatas.com

Pagina web: https://oblatascanarias.com/laspalmas/

Facebook: https://www.facebook.com/share/1Gk32cyalLw/

YV V. V V V V V

Instagram: programaoblatasdaniela

Antecedentes historicos:

La Congregacion Oblatas del Santisimo Redentor es una entidad sin &nimo de lucro

presente en 16 paises en todo el mundo, organizadas en 3 Provincias:

e Europa: Espana, Italiay Portugal.
o José Maria Benito Serra: Colombia, Estados Unidos, Filipinas, Guatemala,
Indonesia, México, Puerto Rico, Republica Dominicana y Venezuela.

« Santisimo Redentor: Angola, Argentina, Brasil y Uruguay.

Tiene sus origenes en el siglo XIX, creandose bajo la iniciativa y direccién de Antonia
M2 de Oviedo y Schénthal y la proteccion del obispo y misionero José M2 Benito Serra.
La primera Casa de Acogida a mujeres se abre en Ciempozuelos, Madrid en 1864 y es
posteriormente, en 1870, cuando se funda la Congregacion Religiosa de Oblatas del

Santisimo Redentor.
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La Mision Oblatas es el compromiso solidario con las mujeres que ejercen prostitucion
y/o son victimas de trata con fines de explotacién sexual, asi como la denuncia de
estructuras que no respetan los Derechos Humanos proclamados por Naciones Unidas,

de manera especial en situaciones de injusticia y violacion de los derechos de las

mujeres.

En las Islas Canarias se esta presente desde 1927 (Santa Cruz de Tenerife en 1927 y
Las Palmas en 1946). Tras mas de una década de reflexion sobre las necesidades
reales de las mujeres en la isla, se pone en marcha el Programa Oblatas Daniela de
atencion integral a la mujer, en mayo de 2010. Con un equipo de trabajo interdisciplinar
de Las Palmas de Gran Canaria, compuesto por miembros de la entidad y otras/os
profesionales, desde el analisis de la realidad social de la prostitucion y trata de mujeres
con fines de explotacion sexual, a partir del conocimiento de las situaciones de
exclusién severa que viven las mujeres en prostitucion y victimas de trata, teniendo en
cuenta el desconocimiento de la poblacién acerca de esta realidad y el dialogo con
distintos agentes sociales implicados en la misma. La Entidad Oblatas, junto a un grupo
de profesionales voluntarios/as, centré su esfuerzo en la busqueda de respuestas
adecuadas a esta realidad social, creando los proyectos Casa de Acogida Daniela y
Daniela Participa. Posteriormente y como continuidad a la Casa de Acogida, en febrero

de 2015, se inaugura el Piso de Autonomia.

1.2FINALIDAD DEL PROGRAMA

La finalidad del Programa Oblatas Daniela es el compromiso solidario con las mujeres
gue ejercen prostitucion y/o son victimas de trata con fines de explotacion sexual, asi
como, la denuncia de estructuras que no respeten los derechos humanos, de manera
especial en aquellas situaciones de injusticia, exclusién social y violencia.

La entidad estd atenta a la realidad social y de la mujer, para ofrecer respuestas
creativas a las nuevas necesidades y desafios. Quiere hacer visible la situacién de
injusticia de las mujeres y su compromiso por la transformacion social. Favorece la

formacion continua y evaluacion de los proyectos, para una mejora profesional y un
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trabajo de calidad. Desde una identidad compartida y la vinculacion de la Entidad,
fortalece el trabajo en equipo y vela por la integracion y el aprendizaje mutuo entre
todas las personas que participan en los proyectos. Se compromete en la sostenibilidad

econdmica de los proyectos, diversificando las fuentes de financiacion e impulsando la

autofinanciacion.

Las personas que participan en los proyectos sociales de Oblatas viven y actualizan un

conjunto de valores que les identifican con la Entidad, que los mantiene en el tiempo y:

- Reconocen al otro/a como persona, con plena dignidad, derechos vy
posibilidades. Es la base desde donde acompafian y construyen el trabajo en
equipo.

- La acogida auténtica, cercana y constante se respira en los proyectos e
impregna a quien se acerca creando espacios de familiaridad, calidez y alegria.

- Trabajan desde el respeto a la persona y a los procesos de crecimiento y
cambio, aceptando e integrando la diversidad.

- Laespecial sensibilidad hacia las realidades de vulneracion de derechos de
las mujeres y el anhelo por la igualdad y la justicia social, se convierte en
compromiso solidario y responsable, implicandose desde una perspectiva de
género.

- Lagratuidad y el altruismo, les mantiene disponibles a ofertar oportunidades,
mas alla de la pura eficacia y busqueda de resultados.

- Creen firmemente en la mujer y, por eso, mantienen la esperanza y la

confianza.
A partir de aqui, va realizando un continuo andlisis de la realidad y de la metodologia

de trabajo, con el fin de dar respuestas adecuadas a las nuevas necesidades de las

mujeres
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1.3.- OBJETIVOS DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL:

Atender y proteger a las mujeres victimas de violencia de género por prostitucion o por
trata con fines de explotacién sexual, mediante la deteccidn y/o atencion integral a las
mismas, asi como intervenir desde la prevencion facilitando formacion especializada
sobre dicho fenbmeno a la poblacion en general, especialmente a jovenes entre 15y
30 afios y a agentes sociales, educativos, sanitarios, juridicos y policiales y cuerpos de

seguridad del Estado.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Ofrecer proteccién y las prestaciones propias de caracter residencial: acogida,
alojamiento, manutencion y atencion de necesidades basicas para mujeres

solas y /o con sus hijos/as.

2. Motivar e implicar a las mujeres en su proceso personal y la de sus hijas/os,
brindandoles herramientas que les ayuden a crecer en autonomia, mejorando
la calidad de vida de la mujer e hijas/os mediante el apoyo socio-laboral,

psicoldgico, juridico y educativo, a través de la atencién individualizada.

3. Impulsar actuaciones de coordinacion con la red social para facilitar la
participacion e implicacion, de las mujeres, en el &mbito social, educativo y
laboral de la red comunitaria y asi ejerzan su derecho a la ciudadania y su

empoderamiento.
4. Deteccion, Identificacion y/o atencion integral a mujeres que ejercen la

prostitucidon, especialmente a las mujeres que son victimas de violencia de

género por trata con fines de explotacion sexual.
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5. Promover actividades de sensibilizacion social, visibilizacion y prevencion del
fendmeno de la violencia de género, especialmente por prostitucion y por la

trata de mujeres con fines de explotacién sexual, con el fin de crear rechazo

social y llegar al principio de tolerancia cero.

6. Desarrollar actuaciones formativas e informativas dirigidas a promover, entre
las mujeres participantes, el desarrollo integral de la persona mediante la
adquisicion de habilidades y competencias basicas para la vida diaria y la

inclusién socio-laboral.

1.4.- PROYECTOS REALIZADOS Y REDES DE PARTICIPACION DEL PROGRAMA

> “CASADE ACOGIDA DANIELA”: para mujeres mayores de edad, solas y/o con
menores a su cargo, especialmente, en situacion de exclusién y prostitucion y/o
trata con fines de explotacion sexual, laboral, matrimonio servil, etc. Desde una
intervencion integral que les facilite la toma de conciencia de su propia realidad
y las alternativas que pueden ir afrontando para lograr su autonomia y su
incorporacién, como protagonistas de su propia existencia, a la sociedad, desde
el conocimiento y el ejercicio de sus derechos y obligaciones como ciudadanas.
La Casa de Acogida Daniela es un recurso alojativo desde el cual se cubren
todas las necesidades que pueda tener la mujer, proteccién, alojamiento,
alimentacion, higiene personal, transporte, farmacia; asi como las derivadas del

cuidado y educacion de sus hijos, si los tuviesen.

Las mujeres durante su estancia en este servicio alojativo, y teniendo en cuenta
sus circunstancias personales y el plan de trabajo que cada una establece, son
acompafadas por profesionales y voluntariado, especializado, desde las
distintas areas de intervencion (psicologica, juridica, socio-educativa y laboral),
con el fin de empoderarlas y dotarlas de habilidades que posibiliten su

reinsercion social y el reconocimiento de su ciudadania, asi como la toma de

Memoria de Actividades 2025



S
Q. 7
w Oblotas
UanielaLasPMmas
conciencia de su responsabilidad para contribuir al crecimiento de la sociedad.

Este afio ademas se ha visto complementado con el proyecto de Mantenimiento

y Equipamiento de Casa de Acogida Daniela a través de convenio con Naturgy.

> “PISO DE AUTONOMIA Y AYUDAS ECONOMICAS DE EMERGENCIA”: El
piso de autonomia es una opcion para aquellas mujeres que, sin tener recursos
suficientes para hacer frente a su vida independiente, han superado un proceso
de trabajo en la Casa de Acogida y requieren de un apoyo mas indirecto. Se les
ofrece alojamiento en condiciones de independencia con el refuerzo en la
organizacion de la convivencia. Ademas, a este proyecto se afiade proporcionar

ayudas economicas de emergencia destinada a cubrir necesidades basicas.

> “DANIELA PARTICIPA” o “SERVICIO INSULAR DE INTERVENCION
ESPECIALIZADA EN PROSTITUCION Y EXPLOTACION SEXUAL”, por un
lado, pretende una intervencion de proximidad con las mujeres que estan en
contextos de prostitucion y/o son posibles victimas de trata con fines de
explotacion sexual y paralelamente, contribuir a la toma de conciencia y cambio
de actitudes y valores sociales en la sociedad civil, que posibilite crear pactos de
equidad que permitan el desarrollo de un modelo de relacion diferente. El
proyecto abarca los ambitos de formacion, sensibilizacion e intervencion con
mujeres en medios abiertos. Se realiza acercamientos a contextos de
prostitucion, con el fin de dar a conocer la opcion de un recurso al cual acudir en
caso de necesitarlo la mujer, y de esta forma ademas conocer y detectar
situaciones de explotacién. Paralelamente ofertamos formacién e informacion a
colectivos profesionales y centros educativos sobre la realidad que abarcamos:
mujer, feminizacion de la pobreza, igualdad y violencia, prostitucion y trata de
seres humanos. Prestamos especial atencion en los ambitos escolares,
adaptandonos a los menores a los que dirigimos nuestras charlas, en clave de
derechos humanos, de igualdad, libertad y respeto a la persona. Asi también la
entidad participa de un importante nimero de foros dirigidos a profesionales de

diferentes ambitos, Fuerzas de Seguridad del Estado, entidades sociales,
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colectivos especializados en intervencién con mujer y otros, aportando nuestra
experiencia y fomentando la formacion, conocimiento y sensibilizacién ante la
realidad de prostitucion y trata de seres humanos. Asimismo, se apoya Yy/o

trabaja de forma coordinada con otras entidades de intervencion en las areas

resefiadas.

> PROGRAMA DE FORMACION CON COMPROMISO DE CONTRATACION E
INSERCION PARA MUJERES VICTIMAS DE TRATA Y EXPLOTACION
SEXUAL (“Abriendo puertas, abriendo oportunidades”): Anualmente, desde
el mes de diciembre de 2021, se ha firmado convenios con el Servicio Canario
de Empleo del Gobierno de Canarias, con la finalidad de desarrollar este
proyecto de acompafiamiento personalizado y de indole formativo para favorecer
la insercion laboral de un grupo de mujeres en situacion de vulnerabilidad por
ser victimas de trata con fines de explotacion sexual o estar en contexto de

prostitucion.

> JORNADAS DE SENSIBILIZACION SOCIAL CONTRA LA TRATA CON FINES
DE EXPLOTACION SEXUAL: cada afio, con motivo de la conmemoracién del
Dia Internacional contra la Explotacion Sexual y la Trata de Personas, la entidad
organiza unas jornadas eligiendo una tematica de especial relevancia en el que
se profundiza y ponentes acordes al objetivo de ese afio. En el afio 2025, el
programa de las Jornadas se disefié para explorar diversas lineas tematicas
relacionadas con el concepto central de esta edicién, titulada "Prostitucion en la

cultura”.

Ademas de estos proyectos de continuidad en la entidad, otros proyectos realizados
durante el afio 2025 han sido: “ MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD Y AUTONOMIA DE
LAS MUJERES EN SITUACION DE EXCLUSION SOCIAL” / “TRANSITANDO HACIA
LA INSERCION”: proyectos formativos que han estado destinados a mujeres que, por
su situacion administrativa no pueden acceder al proyecto formativo mediante convenio

con el Servicio Canario de Empleo, pero que precisan igualmente formacion en
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habilidades sociales, laborales y apoyo psicoldgico, para la mejora de su empleabilidad

e insercion social en general.

Es fundamental sefialar que, para la realizacion de los mencionados proyectos, ha sido
fundamental la participacion de la entidad en el trabajo en Red o comunitario con otras

entidades:

- OBLATAS REGION EUROPA. Coordinacién y trabajo conjunto con otras

entidades de la Congregacion Oblatas de Espafia, Portugal e Italia.

- La Congregacion Oblatas también forma parte de la Red Europea de
religiosos/as contra la trata y la explotacién (RENATE), desde la cual los
Religiosos y Religiosas de diferentes congregaciones trabajan contra la trata de

seres humanos en Europa.

- Desde enero de 2016, el Programa Oblatas Daniela en Las Palmas es miembro
de la RED ESPANOLA CONTRA LA TRATA. Elaborando informacion,
participando en reuniones y asamblea y manteniendo pautas de trabajo

conjunto.

- Es miembro de la RED DE RECURSOS CONTRA LA VIOLENCIA DEL
CABILDO INSULAR DE GRAN CANARIA. Nuestra entidad forma parte de esta
Red como servicio especializado en la atencion a mujeres en contexto de
prostitucion. Se mantiene reuniones de trabajo por grupos (area psicolégica,

area juridica, area social y acciones de prevencién y sensibilizacion).

- Forma parte de la COMISION MUNICIPAL DE PERSONAS SIN HOGAR DEL
AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA, se establecen
acciones teniendo como marco el Plan Estratégico de Atencién Integral a

personas sin hogar del municipio.
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- ENRED.CONTIGO: Se trata de una plataforma en la que participa nuestra
entidad, junto con otras entidades que trabajan con mujeres en situacién de

prostitucion.

Ademas, nuestra entidad participa activamente en reuniones de coordinacion
conjuntamente con otras entidades dedicadas a la atenciébn de mujeres en
situacion de prostitucion, asi como con la Unidad Central de Redes de Inmigracion
y Falsedades (UCRIF) de la Policia Nacional. Estas reuniones se llevan a cabo
cada dos meses y tienen como obijetivo fortalecer la colaboracion y el intercambio
de informacién para mejorar la atencion y proteccién de las mujeres que son

atendidas.

También se mantienen encuentros periddicos con otras instituciones sanitarias y
sociales que forman parte del proyecto "Tendiendo puentes hacia la salud”, un
programa del Servicio Canario de Salud enfocado en crear unidades de atencion

para mujeres en situacién de prostitucion.

De manera cotidiana, también se establece coordinacién con recursos sociales
comunitarios, tanto publicos como privados, que se encuentran en el entorno mas
cercano a las mujeres, asi como con entidades y empresas con las que se

establece convenios de colaboracion.
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2. PROYECTO CASA DE ACOGIDA DANIELA

2.1.- BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO:

El proyecto “Casa de Acogida DANIELA” forma parte del Programa Oblatas Daniela,
siendo un proyecto de continuidad y referencia especializada en el ambito de

prostitucion.

Ofrece un lugar de residencia y convivencia que posibilita a la mujer y a sus hijas e
hijos: proteccién de su integridad fisica y psiquica, logro de su autonomia personal e
impulso para lograr su promocion e integracion socio-laboral mediante la atencion
integral. Contempla una intervencion socioeducativa, psicoldgica y juridica, desde una
perspectiva integral y de género, llevada a cabo por el equipo Interdisciplinar de

Atencion Especializada del Programa Oblatas Daniela.

El nimero total de plazas de la Casa de Acogida es de 15, incluyendo mujeres, nifias y
nifios.

Al ser un proyecto especifico para mujeres victimas de trata en todas sus formas, como
protocolo de actuacion, se mantiene en reserva plazas para mujeres derivadas por los

Cuerpos de Seguridad del Estado o se encuentren en extrema vulnerabilidad por las

mismas razones.

Las 15 plazas, pretenden dar proteccion y alojamiento a mujeres mayores de edad con

el siguiente perfil:

e Estén o hayan estado en prostitucion.
e Sean victimas de trata, con fines de explotacién sexual, laboral o matrimonio

servil.

e Se encuentren en situacion de exclusién social severa.
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Las mujeres durante su estancia en este servicio alojativo y, teniendo en cuenta sus
circunstancias personales y el plan de trabajo que cada una establece, son
acompafadas por profesionales y voluntariado, especializado, desde las distintas areas
de intervencion, con el fin de empoderarlas y dotarlas de habilidades que posibiliten su

reinsercion social y el reconocimiento de su ciudadania.

Desde una intervencién integral que les facilite la toma de conciencia de su propia
realidad y las alternativas que pueden ir afrontando para lograr su autonomia y su
incorporacion, como protagonistas de su propia existencia, a la sociedad, desde el

conocimiento y el ejercicio de sus derechos y obligaciones como ciudadanas.

Para las mujeres que han conseguido un grado de autonomia personal, pero que aun
carecen de ingresos economicos suficientes para su total independencia, existe la
posibilidad de derivacion al piso de autonomia del que dispone la entidad. y el cual

cuenta con una capacidad de 4 plazas para mujeres y sus hijos/as.

2.2.- OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL:

Ofrecer un ambito de acogida y proteccion a mujeres solas y/o con hijos/as, en situacion
0 en riesgo de exclusion social severa, especialmente por prostitucion y/o trata con fines
de explotacion sexual, laboral, matrimonio servil, etc., donde puedan tomar consciencia

de la propia realidad e iniciar procesos de empoderamiento.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Ofrecer proteccion y las prestaciones propias de caracter residencial: acogida,
alojamiento, manutencion y atencion de necesidades basicas para mujeres solas

y /o con sus hijos/as.

e Motivar e implicar a las mujeres en su proceso personal y la de sus hijas/os,

brindandoles herramientas que les ayuden a crecer en autonomia, mejorando la
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calidad de vida de la mujer e hijas/os mediante el apoyo socio-laboral,

psicoldgico, juridico y educativo, a través de la atencién individualizada.

e Ofrecer acceso a diferentes espacios que posibiliten la adquisicion de
habilidades socioeducativas, conocimiento de la lengua y cultura espafiola,

apoyo en la busqueda de vivienda y estrategias para la insercion socio-laboral.

e Establecer acciones de coordinacion con la red social, tanto para seguimiento o
mediacion de casos, como para visibilizar la realidad social de las mujeres en

situacion de exclusiéon y de prostitucion.

2.3.- DESCRIPCION DE LA POBLACION ATENDIDA EN EL ANO 2025:

PERSONAS ACOGIDAS EN EL PROYECTO:

El proyecto ha brindado un entorno seguro y protegido a un total de 18 personas: 15
mujeres, 2 nifios y 1 nifla, garantizando su alejamiento de contextos violentos
vinculados a la prostitucion y/o a la trata de seres humanos.

SITUACION SOCIAL INICIAL- PRINCIPAL PROBLEMATICA DETECTADA:

Este item es fundamental en la caracterizacion de las mujeres con las que se trabaja,
asi como a la hora de enfocar el tipo de intervencién a realizar mas acorde a la situacion

inicial que presenta cada muijer.

En el momento de entrada en la Casa de Acogida, las mujeres presentaban las

siguientes caracteristicas:
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PRINCIPAL PROBLEMATICA DETECTADA

8
7
6 7
5
4
3 4
2
1 2
1 1
0
Victima de trata Indicadores de Prostitucion Victima de trata  Exclusion social
con fines de trata con fines de
explotacién explotacion
sexual laboral

Como se observa en la distribucion de la problematica principal, la mayoria de las
mujeres atendidas presentaron situaciones vinculadas a la trata de seres humanos o a
contextos de explotacion. En concreto, 7 mujeres fueron identificadas como victimas de
trata con fines de explotacidn sexual, 2 presentaban indicadores compatibles con dicha
situacion y una mujer victima de trata con fines de explotacion laboral, lo que supone
un total de 10 mujeres afectadas por esta probleméatica. Esto equivale al 67 % de las
mujeres atendidas durante el afio 2025, tomando como referencia el total de 15

mujeres.

PAIS DE PROCEDENCIA DE LAS MUJERES ATENDIDAS:

PAiIS DE PROCEDENCIA DE LAS
MUIJERES ATENDIDAS:
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El perfil de procedencia de las mujeres acogidas en la Casa de Acogida Daniela durante
el afio 2025 refleja una marcada diversidad geografica, caracteristica habitual en los
contextos de trata, explotacion y prostitucion. En total, se registraron mujeres
provenientes de 10 paises diferentes, lo que evidencia la dimensién transnacional de

los procesos migratorios y de las violencias vinculadas a la trata de seres humanos.

El grupo mayoritario estuvo conformado por mujeres de Colombia (5 casos) y
Venezuela (2 casos). Estos paises concentran un numero significativo de mujeres en
situacién de movilidad forzada o en trayectorias migratorias precarizadas, lo cual
incrementa su vulnerabilidad ante redes de trata o dinamicas de explotacion. La
presencia de mujeres procedentes de América Latina (Colombia, Venezuela, Honduras,
Paraguay y Peru() representa mas de la mitad del total, lo que refuerza la idea de que
la ruta latinoamericana sigue siendo una de las mas relevantes en la llegada de mujeres

a Canarias.

Ademas, se acogi6 a mujeres originarias de Africa (Nigeria, Gambia y Marruecos),
donde se identifican contextos de captacién y explotacion asociados tanto a redes
criminales como a situaciones de exclusion extrema en los paises de origen. La
procedencia de Europa también estuvo representada con mujeres de Espafa y
Alemania, lo que confirma que la trata o la explotacién no afectan inicamente a mujeres
migrantes extracomunitarias, sino que también pueden involucrar a mujeres europeas

en situaciones de vulnerabilidad.
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EDAD DE LAS MUJERES:

Edad de las mujeres

: B B

18-25 afos 26-35 afios 36-45 afios 46 0 mas anos

(6]

»

w

N

[

El andlisis de las edades de las mujeres acogidas en 2025 muestra una clara
concentracion en etapas jovenes y adultas tempranas. De las 15 mujeres atendidas, 7
se encuentran entre los 18 y 25 afios y otras 6 entre los 26 y 35, lo que supone el 87 %
del total. Este predominio refleja perfiles en plena construccion vital y elevados niveles
de vulnerabilidad frente a situaciones de explotacion. En los rangos superiores solo se
registré una mujer entre 36 y 45 afios y otra de 46 afios 0 mas, lo que confirma una

presencia minoritaria de mujeres de mayor edad.

ESTUDIOS REALIZADOS:

Estudios realizados

10

B~ O

N

Primarios Formacién Bachillerato no Universitarios NS/NC
Profesional homologado
en Espafia
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En total, 9 de las 15 mujeres (65 %) cuentan con bachillerato cursado en su pais de
origen, pero sin reconocimiento oficial en el Estado espafiol. Esta situacion constituye
una barrera significativa para la incorporacion al mercado laboral formal y limita el
acceso a formacién reglada, obligando en muchos casos a reiniciar itinerarios
educativos o a depender de procesos largos de homologacion o acreditacion de

competencias.
Por otra parte, se registra una presencia menor de otros niveles educativos: 1 mujer
con estudios universitarios, 1 con formacion profesional y 1 con estudios primarios, lo

gue muestra una diversidad formativa que requiere intervenciones individualizadas.

Asimismo, 3 mujeres no aportaron informacion (NS/NC).

CANTIDAD DE HIJOS/AS POR MUJER

Cantidad de hijos por mujer

3 hijos 2!
2 hijos 1
1 hijo 8
0 hijos B
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

De las mujeres acogidas 12 tienen hijos (el 80 %,) a pesar de ser mayoritariamente

mujeres muy joévenes.
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La mayoria de las mujeres tienen 1 hijo/a (8 mujeres, 53,3 %). Tres mujeres no tienen

hijos, mientras que otras tres son madres de 3 hijos, y solo una mujer tiene 2 hijos. Esto

muestra una carga familiar diversa, con presencia significativa de unidades

monoparentales que requieren acompafiamiento especifico.

El andlisis general del afio 2025 muestra que la Casa de Acogida atendi6 a un perfil de

mujeres caracterizado por una alta vulnerabilidad y una marcada diversidad cultural.

PERIODOS DE ESTANCIA EN LA CASA DE ACOGIDA DE MUJERES Y MENORES:

A continuacion, se muestran los periodos de estancia de cada mujer y sus hijos/as en

el recurso alojativo, pudiendo observarse también en el cuadro el grado o indice de

ocupacion del recurso y personas acogidas por meses.

EN
MESES

FE

MA

AB

MY

JN

JL

AG

SE

oC

NO

DI

TOTAL 4
OCUPACION
27

%

Mujer 1
Mujer 2
Mujer 3
Mujer 4

Mujer 5

Mujer 6

33
%

Mujer 7

40
%

40
%

Mujer 8

Mujer 9

Menor 1
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Mujer 10

Menor 2

Menor 3

Mujer 11

Mujer 12

Mujer 13

Mujer 14

Mujer 15

La ocupacion del recurso aumento significativamente a partir de mayo, alcanzando su
punto maximo en mayo y junio (12 personas), y manteniéndose estable entre 8 y 11
personas durante el segundo semestre, lo que refleja una demanda sostenida y un
elevado nivel de trabajo técnico.

SOLICITUDES DE ALOJAMIENTO (con y sin informes de derivacion): 26

solicitudes.

-ENTRADAS NUEVAS EN 2025: fueron entradas nuevas en 2025, 14 personas: 11

mujeres, 2 nifios y 1 nifa.

-CAUSAS DE NO ENTRADA EN EL RECURSO: Las causas mayoritarias de no
entrada en el recurso han sido que no se correspondian 0 no se ajustaban al perfil al
que se destina la Casa de Acogida. Asi como casos en que las mujeres presentaban
problemas de salud mental graves y/o consumo actual de sustancias adictivas. También
en algun caso se priorizé cuidar de la seguridad y del sigilo para el resto de personas

ya acogidas en la Casa.

-N° DE BAJAS DEL RECURSO:

Durante el afio causaron baja 10 personas: 9 mujeres y 1 menor a su cargo
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-CAUSAS DE LAS BAJAS:

Voluntarias:
- Entrada en el Piso de Autonomia: 3 mujeres.
- Salida voluntaria (no adaptacion al recurso): 3 mujeres y 1 nifa.
- Consigue vivienda con familiares o amigos: 1 mujer.
- Retorno voluntario a su pais: 1 mujer

- Consigue empleo en otra ciudad: 1 mujer

2.4 METODOLOGIA:

Previo al desarrollo de la metodologia se halla el estilo con el que se quiere intervenir y
sobre el que se sustenta el pilar de valores que da forma al Proyecto Oblatas Daniela,
pues sirve de inspiracion y justificacion a todo lo que acontece. Como Programa
amparado en la filosofia Oblata debe caracterizarse por su cercania, respeto,
comprension... En el establecimiento de una relacién-comunicacion capaz de potenciar
el crecimiento personal de las mujeres de forma saludable y ajustada psicoldgica y

socialmente.

En el trabajo diario se enfatiza en el analisis y reflexion de la relacion entre las variables
del comportamiento y las estrategias educativas que favorecen el bienestar de las
mujeres y con ello, el logro de los objetivos propuestos. Es por ello, que se realiza una
apuesta por un estilo de intervencién democratico, conjugando la supervision de las
mujeres con el carifio y afecto que se les demuestra. De este modo, el trato se
caracteriza por elevados niveles de exigencia y de afecto, encaminado al fomento de la
autonomia. El periodo de convivencia en la Casa Daniela es una etapa de transicion,
esto supone hacer un esfuerzo por mantener la cercania al mismo tiempo que estimular
su independencia y animar a crecer de forma autbnoma, a tomar decisiones y a asumir

las consecuencias de sus actos.
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Tener presente a la mujer como protagonista de la intervencion es actuar dentro de sus
parametros, respetar sus procesos individualizados y los ritmos de motivacion. Consiste
en reconocer que las mujeres son sujetos de su propio desarrollo, en términos de su
propia realidad, de sus expectativas y desde la percepcion de las soluciones posibles.
Bajo esta premisa, se desarrolla un mecanismo de intervencion basada en una
Metodologia de Relacion de Ayuda que, en palabras de Carl Rogers, “Es aquella en la
gue uno de los participantes intenta hacer surgir, de una o ambas partes, una mejor
apreciacion y expresion de los recursos latentes del individuo, y un uso mas funcional

de éstos”.

La intervencion se basa en la pedagogia de igual a igual, esto es mirarnos como
profesionales que acompafan y cuidan a otros. Una relacion de persona a persona, en
la que se establece confianza, comprensién, sensacion de independencia con las que

la mujer toma sus decisiones y elecciones.

De este proceder, se trasmite una actitud de querer comprender, de respeto mutuo,
pues la confianza es la condicién fundamental del éxito de la relacion. La confianza se
establece con la comprension, con la actitud de escucha, del lenguaje verbal y no
verbal. Se establece con el respeto, y solo si la mujer se siente respetada, se producira

la apertura.

El objetivo por tanto es provocar cambios, motivando para el cambio. Esta es la base
de la relacién de ayuda, siempre devolver a la mujer su capacidad de decision y
posicionarnos como acomparfiantes y apoyos a los que poder recurrir. EI Programa
Oblatas Daniela, entiende que la mujer ha de favorecer sus propios cambios mediante
la estimulacion de alternativas que por la situacién de crisis tiene bloqueadas, pero no
por ello inexistentes. Nuestra funcién es conducir a su deslumbramiento para favorecer
Su propio cambio. Es una aproximacién, que permite a la persona usar sus propios
recursos para afrontar los propios problemas. Para afrontar estas realidades, sin caer
en el posicionamiento autoritario o paternal, se debe partir de las prioridades que

marcan las mujeres en sus procesos, se debe fomentar desde los puntos de interés
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que favorezcan y lo motiven para éste. De esta manera el cambio serd auténtico y
duradero, el impulso ha de venir de dentro, pues se han producido aprendizajes

significativos.

La comunicacion eficaz constituye el nucleo de la relacién de ayuda. Una comunicacion
integral de ambas partes en todas las formas de comunicar. La persona que esta en
disposicion empatica sera capaz de escuchar, comprender, sentir a través del lenguaje
no verbal, del lenguaje verbal, de las acciones y de los silencios, pues de manera
metaférica las mujeres hablan su propio idioma y nuestra labor es estar atentas para
que la interpretacién sea lo mas veras posible. De ahi la importancia de la escucha
activa, a través de la cual comprendemos si estamos entendiendo bien lo que nos
guieren transmitir. Se trata de crear un clima de respeto, centrado en sus necesidades,
centrada en la persona, no en su problema; esto permitird la comprension de su

globalidad.

Esta es la base de la escucha y del respeto. No podemos aproximarnos pensando que
vamos a aportar nuevas experiencias. Nuestra aproximacion, estimula al aprendizaje a
buscar y mostrar alternativas y posibilidades desatendidas. Hay que saber escuchar y
valorar los objetivos que la persona se marca en su proceso Yy los que no se marca
también. Solo sera efectiva la relacion de ayuda si los objetivos por los que se trabaja

son asumidos por quién recibe la intervencion.
La intervencion del equipo se organiza en torno a cinco ejes o areas de intervencion:

social, juridica, educativa, psicolégica y laboral. La Atencién Integral esta estructurada

en tres fases:
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*Cada profesional, desde su area, hace un
andlisis del caso que posteriormente pone en
comun con el resto del equipo. Se acuerda en
equipo una propuesta de intervencién que se
traslada a la mujer, acordando con ésta el PTIC,
marcando y priorizando objetivos consensuados
entre la mujer y las profesionales.

EVALUACION INICIAL

*A lo largo del proceso, se analiza la consecucién de
objetivos, las dificultades y las modificaciones de los
INTERVENCION/SEGUIMIENTO mismos, apoyadas por el resto de las profesionales. El
proceso se revisa periddicamente en reunion de equipo.
Al final de esta fase, se propone una fecha de salida vy
acuerdos consensuados.

*Antes de la salida de la casa, se evalia con la

mujer los objetivos conseguidos y pendientes,
intentando prever posibles dificultades. La
trabajadora social acompafa a la mujer en los
contactos con los servicios sociales de zona en la
que va a residir, con el objetivo de que le sigan
apoyando en los casos en que sea necesario.

SALIDA

DESCRIPCION ACTIVIDADES DEL PROYECTO

1.1. Acogida e informacion.

1.2. Valoracién y estudio individualizado de la situacién global de las mujeres
solicitantes de alojamiento.

1.3. Derivacién a otros recursos sociales (casos que lo precisen)

2.1. Valoracion del equipo interdisciplinar de incorporacién al programa.
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2.2. Entrevista inicial de entrada a la Casa de Acogida.

FASE 3: ACOGIDA EN EL RECURSO Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION.

3.Elaboracion y ejecucion conjunta del PTIC con las mujeres acogidas:

3.1. Cobertura de las necesidades basicas (alojamiento, manutencion, higiene,
medicamentos, etc.).

3.2. Facilitar la incorporacion a los sistemas publicos de bienestar:

3.2.1. Empadronamiento.

3.2.2. Registro en los Servicios Sociales Municipales.

3.2.3. Acceso al sistema publico de salud.

3.2.4. Acceso al sistema educativo.

3.2.5. Participacion social/Ocio y tiempo libre.

3.3. Intervencién integral desde distintas areas (educativa, social, psicoldgica,
juridica y laboral).

3.3.1. Actividades de formacion laboral

3.3.2. Actividades de preformacién y formacion no laboral.

3.3.3. Atencion e intervenciones de caracter social individual
- Entrevistas individuales de seguimiento y evaluacion de objetivos establecidos
en el PTIC.
- Asesoramiento para gestion de ayudas econdmicas y documentacion.
- Orientacion, coordinacion y derivacion a recursos y/o actividades formativas
psicosociales, educativas, culturales y ludicas.

3.3.4. Intervenciones desde el area educativa:
- Valoraciéon de las necesidades educativas que presentan las mujeres y sus
hijas/os.
- Atencién y orientacién educativa a las mujeres e hijas/os en las actividades y
tareas cotidianas.
- Actividades de organizacion y de gestion para el funcionamiento de la Casa.

3.3.5. Apoyo e intervencion psicologica individual y grupal con mujeres y menores.
Terapias individuales de seguimiento a las mujeres residentes y menores.
Terapia familiar.

Terapia grupal de mujeres residentes.

Intervencion en crisis.
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3.3.6. Informacion y orientacion juridica.

- Estudio individualizado de la situacion juridica y/o administrativa de cada
mujer.

- Entrevistas de informacion, asesoramiento, orientacion juridica Yy/o
administrativa individual.

- Tramitacion de documentacion juridica y/o administrativa de la muijer.

- Seguimiento del proceso penal y/o administrativo para informar a la mujer
sobre las resoluciones adoptadas en relacion con su caso.

3.3.7. Otros talleres dirigidos a las mujeres acogidas, segun necesidades
detectadas

FASE 4: FINALIZACION DE LA INTERVENCION.

4.1. Finalizacion de la intervencion: salida de la Casa de Acogida.

4.2. Seguimiento y apoyo posterior a la salida.

ACTIVIDADES FORMATIVAS DEL PERSONAL DEL PROYECTO (VOLUNTARIADO

Y EQUIPO TECNICO):

Planificacion, disefio e implementacion de la formacién interna del Equipo de
trabajo.

Asistencia del equipo de trabajo a acciones formativas organizadas por otros
recursos.

ELEMENTOS TRASVERSALES A TODA LA INTERVENCION

Gestion de la infraestructura y economia de la Casa de Acogida.

Acompafamientos a recursos comunitarios en el &rea de salud, educacion, social,
laboral, juridico u otros.

Preparacion y direccién de asambleas ordinarias con las mujeres.

Reuniones de coordinacion interna (voluntariado y personal técnico de las distintas
areas).

Reuniones de coordinacion externa con otros recursos sociales.

Seguimiento y evaluacion continua del proyecto.
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2.6. RECURSOS HUMANOS

PERSONAL LABORAL Y EN PRESTACION DE SERVICIOS:

N° DE | CATEGORIA PROFESIONAL
PROFESIONALES
6 Educadoras sociales (una de ellas en situacién de baja y otra
realizando sustituciones por bajas laborales o en periodo de
vacaciones).
1 Integradora social
1 Trabajadora social
1 Contable
1 Limpiadora
1 Educadora social (miembro de la Entidad. Prestacion de
servicios)

Para la realizacién de las actividades del proyecto, también se ha contado con la
participacion del personal del equipo de atencion especializada de la entidad: psicéloga,
abogada, orientadora laboral y trabajadoras sociales, asi como la coordinadora y la

directora.
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PERSONAL VOLUNTARIO:

Formacion Personal voluntario

Licenciatura en Geografia e Historia 3
Educacion Social 3
Medicina 2
Profesoras 2
Derecho 2
Ciencias de la Comunicacion / Técnico de 2
Igualdad

Bachiller 2
Economia 1
Enfermeria 1
Trabajo Social 1
Administrativa 1
Auxiliar de Intérprete 1
Psicologia 1
TOTAL PERSONAS VOLUNTARIAS 22

En la realizacidon del proyecto ha sido fundamental la colaboracion de otras tres
religiosas de la Comunidad Oblatas en Las Palmas conjuntamente con personal
voluntario/a compuesto por un total de 22 personas, las cuales han realizado
fundamentalmente apoyo educativo en la Casa, actividades de gestion, apoyo en
oficinas, acompafamientos, formacién y/o talleres educativos, de educacion para la

salud, realizacion de compra semanal, mantenimiento de infraestructuras, etc.
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2.7.- RECURSOS MATERIALES:

Para el desarrollo del proyecto se ha contado con la siguiente infraestructura:

Una vivienda de tres plantas en régimen de cesion y con una capacidad alojativa de

15 plazas.
Consta de 3 plantas y esta distribuida de la siguiente manera:
> 12 Planta: Salon-comedor / Sala polivalente/ Habitacion /Cocina equipada/Dos
bafios completos/ Porche / Despensa/ Cuarto trastero.
» 22 Planta: Cinco habitaciones /Dos Bafios completos /Terraza multiusos.

» 32 Planta: Tres habitaciones /Bafio, zona de lavanderia y terraza.

Ademas, la casa dispone de un terreno en la parte trasera de la vivienda la cual se

utiliza como huerto.

Materiales y equipamiento de la Casa de Acogida:

5 ordenadores, 1 impresora-escaner-fotocopiadora, 1 linea de teléfono e internet, 1
televisor, 1 DVD, 1 aparato de musica, 1 cocina , 1 horno, 1 microondas, 1 lavavajillas
semi-industrial, 2 sofas grandes de salén, 1 depuradora de agua, 2 frigorificos, 1
congelador vertical, 1 arcon congelador, 1 lavadora, 1 secadora, 17 camas, 17
colchones, 2 cunas, 14 armarios para ropa, 14 mesillas, 1 mesa grande plegable, 1
mesa de comedor, 1 mesa auxiliar plegable de comedor, 1 aparador comedor, 8 sillas

de comedor, 10 sillas plegables, 1 mueble de salon.
Ademas, se dispone de: material fungible y de oficina, libros de consulta y lectura,

vajilla, menaje e instrumentos de cocina, lenceria de hogar, productos de alimentacion,

higiene personal y limpieza.
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Por otro lado, se tiene habilitado otro espacio, configurado como Oficinas de atencidn

integral, en régimen de alquiler, donde estan situados los despachos para la
coordinacion del Programa y la atencion integral de las mujeres beneficiarias del
proyecto.

Esté& distribuido de la siguiente manera:

Infraestructura de las oficinas de atencion inteqgral:

-Seis despachos

-Sala recibidor

-Sala de atencion infantil
-Dos salas polivalentes
-Tres bafios completos

-Una cocina

Materiales y equipamiento de las oficinas para la atencidn integral:

Diez mesas de despacho, una mesa para acogida, cinco cajoneras, tres archivadores,
diez sillas de despacho, catorce sillas de confidente, cinco armarios de despacho, un
sofd, treinta sillas plegables, una nevera-office, un microondas, dos mesas grandes
plegables, mobiliario infantil, ocho ordenadores de sobremesa, cuatro ordenadores
portatiles, un retroproyector, una fotocopiadora-impresora-escaner, nueve teléfonos,

material fungible, internet y dos lineas de teléfono.

También se cuenta con otra vivienda en régimen de cesion destinada a aquellas
mujeres que terminan su proceso en el proyecto, pero precisan de un apoyo alojativo
adicional por problemas econdémicos fundamentalmente, a esta vivienda se le

denomina Piso de Autonomia y dispone de cuatro plazas.

Consta de la siguiente distribucion: sala de estar, cocina, bafio, cuatro dormitorios,

azotea-terraza, cuarto de lavanderia y cuarto trastero.
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Ademas, la entidad cuenta con un_vehiculo para el uso por parte del proyecto
“Programa de Atencion a la Mujer. Casa de Acogida Daniela” cuando sea preciso.

Sefalar que también se cuenta con linea de teléfono de emergencia con

disponibilidad 24 horas.

AREA SOCIAL

A. OBJETIVO GENERAL.:

Ofrecer a las mujeres una atencion integral centrada en la persona y en la basqueda
de soluciones desarrollada mediante el recurso residencial de casa de acogida,
favoreciendo procesos de restablecimiento, ofreciendo desde el ambito social un

espacio de aceptacion y reconocimiento de su valor como persona.
B. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Identificar y atender la problematica social de la mujer, prestando especial

atencion a las situaciones de prostitucion y trata.

2. Lograr una relacion de empatia y confianza con la mujer que favorezca la

comunicacion y el acompafiamiento en su proceso de mejora.

3. ldentificar potencialidades de la mujer y facilitar las herramientas necesarias para
su crecimiento personal, laboral, etc. con la finalidad de impulsar su plena

autonomia.

4. Informar, asesorar y favorecer la integracion y participacion social de las mujeres

en los recursos comunitarios.
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C. METODOLOGIA:

La metodologia de intervencion se fundamenta en la mision y en los criterios de

actuacion del Programa Oblatas Daniela, integrados con el enfoque propio del Trabajo

Social. Se prioriza el reconocimiento de la mujer como sujeto activo de su proceso, asi

como la adaptacion continua a sus circunstancias vitales y al momento evolutivo en el

gue se encuentra. Este enfoque permite acompafiamientos flexibles, centrados en las

necesidades reales y cambiantes de cada mujer y su unidad familiar.

En el area de trabajo social se emplea el método basico, entendido como un proceso

circular que se retroalimenta de forma constante y que estructura la intervencion en

cinco fases interrelacionadas:

Investigacion y observacion significativa: Implica un conocimiento integral de
la realidad de cada mujer, mediante la recogida continua de informacién y la
aproximacion sistematica a su contexto personal, social y migratorio. Incluye,
ademas, la investigacion permanente sobre las dindmicas y transformaciones

vinculadas a la prostitucion y la trata.

Establecimiento de la relacién de ayuda: Constituye la base de todo el
proceso de intervencion. Supone la construccion de un espacio seguro, empatico
y de aceptacién incondicional, donde la trabajadora social expresa de manera

clara su disposicién a acompafiar, sostener y apoyar a la mujer en su proceso.

Interpretacion diagnoéstica: Consiste en la identificacion y analisis de las
necesidades prioritarias, la definicion del problema social y la jerarquizacion de
aquellos aspectos que requieren una intervencion inmediata, a partir de la

interpretacion rigurosa de la informacion recogida.

Memoria de Actividades 2025



33
%Mal‘ws
Q/Danielal_as%lmas
» Planificacién: En esta fase se disefia el Plan de Trabajo Individual y Comunitario
(PTIC), en el que se concretan los objetivos, los recursos disponibles, las

actividades propuestas, la temporalidad y los criterios de seguimiento.

e Ejecucion: Comprende la puesta en marcha de las acciones planificadas,
implicando acompafamientos individuales, coordinacidbn con otros recursos,
gestiobn documental y todas las actuaciones necesarias para apoyar el proceso

de la mujer.

e Evaluacion: Supone confrontar lo realizado con lo planificado, revisar el proceso
de intervencion, detectar posibles desviaciones o dificultades y replantear las
estrategias de acompafamiento. Esta fase cierra el ciclo y, a su vez, lo reinicia,
permitiendo ajustar la intervencion de acuerdo con la evolucion de cada caso. La
trabajadora social del equipo de atencion residencial actda
interdisciplinariamente para garantizar una atencion integral de la mujer sola y/o
con hijos/as apoyandose en el método béasico de trabajo social para la
elaboracién conjunta con la mujer de su PTIC (Proyecto de trabajo
individualizado compartido), siendo las protagonistas de sus cambios las
mujeres y orientando toda intervencién a una transformacion de las causas

generadoras de la realidad.

El Programa Oblatas Daniela, a través de su recurso residencial, se ha consolidado
como un referente en la atencidén especializada a mujeres en contextos de prostitucion
y/o victimas de trata de seres humanos. La casa de acogida constituye un espacio
seguro y protegido que ofrece acompafiamiento integral a mujeres que enfrentan
situaciones de violencia de género vinculada a la prostitucion, explotacion sexual o
laboral, o procesos de exclusion social. Este entorno favorece que cada mujer pueda
avanzar en su proceso de recuperacion, fortalecimiento personal e integracion social.
Cabe sefialar que se trata del recurso especializado con mayor trayectoria en la
Comunidad Autbnoma Canaria.
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Desde el area social se inicia el proceso de acogida de la mujer y, en caso de existir,
de sus hijas e hijos. Este procedimiento comienza con el estudio de la derivacion, que
habitualmente llega mediante un informe social procedente de recursos publicos o
privados. Posteriormente, se realiza una entrevista individual con la mujer para
profundizar en su situacion y, finalmente, la solicitud es valorada de manera conjunta
por el equipo técnico, garantizando una decision integral y ajustada a las necesidades

detectadas.

Las vias de derivacién hacia la casa de acogida pueden darse a través de diversas
entidades y dispositivos, entre ellos:

e Recursos sociosanitarios y cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado.
e Entidades publicas o privadas con competencias en intervencion social.
e Contacto directo con el Proyecto Daniela Participa, mediante intervenciones de

trabajo de calle en contextos de prostitucion.

El area de trabajo social forma parte del equipo de atencidn especializada y
multidisciplinar del Programa Oblatas Daniela y, como tal, participa en la planificacion,
ejecucion y evaluacion conjunta del trabajo técnico, integrando en su ambito de
actuacion las aportaciones del resto de profesionales. La intervencidén se orienta a la
restitucion y garantia de derechos, la reparacion de las consecuencias derivadas de la
violencia y la trata, y al fortalecimiento personal de las mujeres, promoviendo procesos
de empoderamiento y de reposicionamiento subjetivo frente a las experiencias

traumaticas vividas.

Una vez que la mujer accede al recurso residencial, las intervenciones interdisciplinares
se enfocan en acompafar los diferentes aspectos de su proceso de recuperacion,
autonomia y proteccion. Este acompafiamiento contempla la atencién social,
psicologica, juridica, educativa y sanitaria, articulada de manera coordinada para
responder a las multiples necesidades que puedan surgir a lo largo de la estancia. Las

actuaciones se ajustan a la situacién particular de cada mujer, a su historia de vida, a
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los factores de vulnerabilidad presentes y a los objetivos definidos en su plan de trabajo

individual.

» Fase |: Propuesta de entrada a la casa de acogida. En esta etapa se recopila toda

la informacidn relevante sobre la mujer que solicita el acceso al recurso, a partir del
informe social de derivacion o mediante entrevista con la mujer solicitante.
Paralelamente, se establece coordinacion con las entidades derivantes con el fin de
contrastar la informacion y valorar, de manera conjunta con el equipo técnico, la
idoneidad de su incorporacion al proyecto. Cuando el perfil de la mujer no se ajusta
a los criterios del recurso, se contacta nuevamente con la entidad derivante para
orientar una derivacién mas adecuada a su problematica o necesidades especificas.
En el caso de mujeres victimas de trata con fines de explotacion sexual derivadas
por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, este procedimiento se adapta
a un protocolo de urgencia, permitiendo su acceso inmediato a la casa debido a la

situacion de especial vulnerabilidad y riesgo.

» Fase ll: Acogida y valoracion inicial. Una vez y se ha valorado positivamente la

entrada en el recurso, se establece una primera cita de contacto, en la que
normalmente acude la mujer con el técnico de referencia. Las mujeres derivadas
por la UCRIF o Grupo de Trata de la Guardia Civil, son acompafiadas por la policia
a la sede y se establece una primera entrevista de toma de contacto, de explicarles
los objetivos del recurso, su funcionamiento, etc.; asi como para confirmar que la

mujer desea efectivamente entrar al recurso.

» Fase lll: Acogida en la Casa y desarrollo de la intervencion. Esta fase constituye el

nucleo del proceso de acompafamiento, pues en ella se despliegan la mayoria de
las actuaciones posteriores al diagnéstico social. La intervencion se realiza de
manera integral, especialmente en los ambitos psicosocial y educativo,
proporcionando apoyo, orientacion y herramientas que favorecen la inclusion, el

fortalecimiento personal y el empoderamiento de las mujeres.
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Las actuaciones se concretan en el Plan de Trabajo Individual Compartido,
elaborado conjuntamente entre cada mujer y el equipo técnico. En este plan se
definen objetivos que integran sus motivaciones, necesidades detectadas,
expectativas, asi como su momento emocional y vital, reconociendo a la mujer como
sujeto activo de su proceso. Ademas, durante toda la estancia, se promueve su
participacion mediante espacios asamblearios mensuales y asambleas
extraordinarias cuando es necesario, que permiten abordar cuestiones de

convivencia, compartir informacion relevante y reforzar la dinamica del recurso.

Paralelamente, se realizan derivaciones a recursos sociales, sanitarios y formativos,
acompafamientos, gestiones administrativas y diversas actividades educativas y de
promocion de la salud, como clases de espafiol, talleres y acciones orientadas a la
autonomia. Todo ello se ajusta a las necesidades identificadas y al proceso
individual de cada muijer.

Fase 1V: Finalizacién de la Intervencién: La intervencion integral desarrollada por el

equipo técnico se evalia en funcion de los objetivos establecidos al inicio del
proceso y del grado de avance alcanzado en cada area. Esta valoracion permite
identificar los logros de la mujer en la adquisicion y consolidacion de competencias
psicosociales, personales y laborales que favorecen su autonomia y su integracion
en la sociedad. En esta etapa, la mujer toma decisiones sobre las alternativas
disponibles para su proyecto de vida, incluida la posibilidad de finalizar su estancia

en la casa y continuar su proceso desde otros espacios 0 recursos.

Cuando la evaluacion evidencia que la mujer requiere un apoyo adicional para
fortalecer su autogestion en distintos ambitos, y siempre tras un andlisis
individualizado, puede acceder al Piso de Autonomia como recurso de transicion.
Este espacio ofrece un acompafamiento temporal que facilita consolidar su

autonomia antes de avanzar hacia una vida independiente.
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E. ACTIVIDADES REALIZADAS:

Las principales actividades que se realizan desde el area social del proyecto son las

siguientes:

- Estudio y valoracion de las solicitudes de entrada en el recurso. Estas
actividades son realizadas conjuntamente por el equipo de Atencion
Especializada o Equipo Interdisciplinar del Programa, direccion vy
coordinacion. Si la valoracion no es favorable, se justifican y definen las
actuaciones pertinentes.

- Coordinacioén con las entidades derivantes para solicitar mayor informacion.

- Entrevistas con las mujeres solicitantes para conocer su situacion actual,
grado de motivacion e implicacion en iniciar un proceso desde el proyecto, dar
a conocer la finalidad de la Casa de Acogida y el funcionamiento de la
dinamica de la misma.

- Informacién al equipo de atencidén especializada, direccion y coordinacion y
planificacion de ingreso en la casa de acogida.

- Sistematizar los datos de: numero de solicitudes, entidad derivante, perfil, motivo
de solicitud, valoracién de la solicitud (motivos por el que es favorable o no su
ingreso), actuaciones, etc.

- Iniciar vinculo de confianza con las mujeres.

- Conocer la realidad de la mujer, antecedentes, historia familiar, genograma e
intereses desde la relacion personal.

- Apoyo emocional en situaciones de crisis y/o ansiedad.

- Respetar decisiones y el ritmo de la mujer.

- Valoracion diagnéstica. (El diagnéstico supone la sintesis, interpretacion y
evaluacion profesional desde el area social, de la realidad que vive la muijer.
Representa un aspecto en el proceso metodolégico a partir del cual se
establecen OBJETIVOS, se toman decisiones y se planifica la actuacion. Esta
se realiza después del primer mes de estancia de la mujer en la Casa de

Acogida).
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- Recogida de datos de identificacion y valoracion de la problematica principal de
la mujer y sus necesidades.
- Atencion integral e individualizada.
- Planificaciébn de objetivos generales y especificos por dimensiones de vida.
Actuaciones y actividades. Técnicas e instrumentos.
- Coordinacioén con los servicios y recursos comunitarios.
- Elaboracion conjunta con la mujer y el equipo interdisciplinar del Plan de Trabajo
Individual Compartido (PTIC).
- Evaluacién continua y conjunta del PTIC.
- Seguimiento de la situacion de cada mujer y adaptacién continuada de atencion,
segun las necesidades.
- Evaluacién de los resultados de la atencion integral.
- Unificacion de los criterios.
- Acompafamientos a los recursos socio-sanitarios y comunitarios en las
situaciones que asi lo precisen.
- Reuniones de coordinacion con otros recursos y profesionales: mayoritariamente
la coordinacion ha sido sobre todo telefonicamente.
- Conocimiento mutuo del trabajo de cada profesional, para potenciar el trabajo en
equipo.
- Acompafamiento en el proceso de salida:
- Planificar junto con la mujer su proceso de salida, con dos meses de antelacion
para que ésta no lo viva con angustia ni precipitadamente.
- Trabajar la dimensién econémica y/o ahorro.
- Ver alternativas de alojamiento con prevision a su salida.

- Imparticién de talleres de informacion y/o asesoramiento social.

En relacion con el afio 2025, es importante sefialar que el Area Social contintia siendo

la puerta de entrada al proyecto, atendiendo las demandas de incorporacion a la Casa

de Acogida Daniela. La mayoria de las derivaciones recibidas procedieron de informes
sociales emitidos por recursos publicos o entidades del tercer sector. Unicamente las

mujeres derivadas por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (FCSE)
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accedieron al recurso de manera inmediata, debido a la urgencia y al nivel de riesgo

asociado a su situacion

De acuerdo con los datos recogidos en el registro mensual de ocupacion, durante el
afio 2025 el recurso alojativo atendié a un total de 18 personas, de las cuales 15 eran

mujeres y 3 eran menores a su cargo.

En consonancia con los objetivos del proyecto, la Casa de Acogida ofrecio a estas 15
mujeres, victimas de trata y/o en contextos de prostitucion o en situacion de
vulnerabilidad y a sus hijos/as, un entorno seguro y protegido que les permitié alejarse
de situaciones de violencia, asi como garantizar la cobertura de sus necesidades
bésicas y las de los menores a su cargo. Del mismo modo, se les proporciono
estabilidad, acompafiamiento profesional y un espacio propicio para iniciar o continuar

procesos de recuperacion, regularizacion administrativa y fortalecimiento personal.

Las personas atendidas desde el Area Social procedieron de diversas entidades
publicas y privadas con las que se mantuvo coordinacién tanto en el momento de la
derivaciébn como a lo largo del proceso de intervencidn, garantizando una atencion

ajustada a las necesidades especificas de cada caso.

Durante el afio 2025 de las 18 personas atendidas, 14 se correspondieron a nuevas

entradas en la Casa de Acogida Daniela (11 mujeres, 2 nifios y 1 nifa).
A continuacién, se presenta la distribucion de estas entradas segun la entidad

derivante, especificando si los casos derivan del aiio 2024 (mujeres que ya estaban

en proceso) o si corresponden a nuevas derivaciones realizadas en 2025:

Memoria de Actividades 2025



W(Dowm

\\/Daniela Las Palmas

Entidad derivante Personas derivadas Ao de derivacion
UCRIF 3 mujeres 1 de 2024, 2 de 2025
Recursos especializados en _

2 mujeres

atencion a mujeres victimas
de violencia de género (CAl
Lanzarote y DEMA)

1 de 2024, 1 de 2025

Oblatas del Santisimo

Redentor ( Cadiz, Bilbao y | 3 mujeres, y 2 nifios. 2025
Ferrol)

IN GENERO 1 mujer 2024
Centro Penitenciario Las 1 mujer 2025
Palmas |

Fundacion Solidaridad .

Amaranta (Granada) 1 mujer 2025
Fundacién Cruz Blanca 2 mujeres 2025
Médicos del Mundo 1 mujer y 1 nifia 2025
Caritas 1 mujer 2025

Como se puede apreciar en la tabla anterior, las personas atendidas corresponden a
casos iniciados en 2024 que requirieron continuidad en el acompafiamiento, mientras
que la mayoria fueron nuevos ingresos realizados a lo largo de 2025. Las principales
entidades derivantes fueron UCRIF, Fundacion Cruz Blanca, Médicos del Mundo y
Oblatas del Santisimo Redentor, lo que refleja la amplia colaboracion interinstitucional
y el papel del recurso como espacio especializado para la proteccion y recuperacion
de mujeres en contextos de prostitucion, trata y vulnerabilidad social.

Otras actividades realizadas desde el Area han sido:
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-Proporcionar ayudas para cubrir las necesidades basicas de las mujeres y sus

hijas/os (proteccion, alojamiento, alimentacion, higiene personal, medicamentos,
gafas, ayudas para transporte, asi como las derivadas del cuidado y educacién de sus
hijos, si los tuviesen). Se han brindado ayudas basicas tanto en la Casa como en las
oficinas, con la participaciéon de Educadoras sociales y Trabajadora social. Todas las
mujeres y sus hijos/as acogidos han recibido apoyo para satisfacer sus necesidades
esenciales. Ademas de alojamiento y manutencion, se han proporcionado los recursos
materiales basicos que han precisado el 100 % de las personas acogidas (18

personas).

Ademas las personas acogidas se han beneficiado de las siguientes ayudas, tanto
para satisfacer necesidades basicas, como otras ayudas favorables para lograr
insercion social: ayudas destinadas a transporte urbano y billetes de avién, pago de
tasas de extranjeria, obtencion de documentacion, medicamentos, ayuda mensual a
mujeres acogidas, alojamiento alternativo, campamentos de menores en periodos no
lectivos, atencion odontoldgica, acceso a gimnasio, libros y material escolar, productos
de aseo personal, productos especificos para bebé, gafas graduadas y recarga

telefénica, entre otras.

-Atencion_individualizada desde el area social: A partir del registro mensual de

ocupacion del recurso, se realizé una estimacién del nimero de intervenciones
individuales desarrolladas con cada mujer. Para el célculo se tomé como referencia
una media de tres atenciones por mes para cada mujer o sus hijos/as, lo que permite
obtener una aproximacién coherente de la carga real de acompafiamiento durante el
periodo analizado. Con base en los meses de permanencia de cada persona, se
estimo el siguiente volumen de intervenciones: Mujer 1 (24 atenciones), Mujer 2 (36),
Mujer 3 (33), Mujer 4 (18), Mujer 5 (33), Mujer 6 (12), Mujer 7 (6), Mujer 8 (24), Mujer
9 (9), Menor 1 (9), Mujer 10 (24), Menor 2 (24), Menor 3 (9), Mujer 11 (18), Mujer 12
(12), Mujer 13 (9) , Mujer 14 (6), Mujer 15 (3).
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En conjunto, estas cifras representan un total aproximado de 309 atenciones
individualizadas a lo largo del afio. Este volumen refleja tanto la intensidad del
acompafamiento psicosocial como la diversidad de necesidades presentes en las
distintas etapas del proceso de recuperacion, regularizaciéon documental, proteccion y
fortalecimiento de la autonomia de las mujeres vinculadas al Programa Oblatas
Daniela. Asimismo, las variaciones en la duracion de las estancias y en la composicién
familiar permiten observar picos de demanda, momentos de mayor carga de trabajo y
periodos en los que la intervencion requirid un mayor ajuste a las trayectorias

personales de cada usuaria.

-Disefo y elaboracién del Plan de Trabajo Individual compartido (PTIC) con cada

mujer.

Desde el &rea social se ha participado en la realizacion de 12 PTIC, realizado por la
mujer (fijando qué objetivos quiere alcanzar y como lo hard), asi como las
profesionales. En ocasiones se ha tenido que esperar que la mujer logre una minima
estabilidad emocional para poder definir sus expectativas, por lo que se ha tenido
como premisa metodoldgica respetar los tiempos de cada mujer segln su situacion
personal. Cabe resaltar que a 3 mujeres no se les han realizado PTIC por entrada

reciente al recurso alojativo.

-Incorporacion a los sistemas publicos de bienestar (tramitaciones v

acompanamientos a recursos)

La trabajadora social ha elaborado un total de 10 informes sociales con las siguientes
finalidades:

e Se elaboran tres informes sociales dirigidos al Cabildo Insular de Gran Canaria

con el fin de solicitar la Acreditacion Administrativa de condicion de victima de

trata de seres humanos y/o explotacién sexual.
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- Tram

Se realiza un informe social para la Direccion General del Menor del Gobierno
de Canarias.

Se elabora un informe social dirigido a Inspeccion Educativa para solicitar la
escolarizacion de un menor.

Se prepara un informe social para un centro educativo a fin de gestionar la
cuota cero en comedor escolar.

Se redacta un informe social para Mensajeros de la Paz con el proposito de
solicitar juguetes.

Se elabora un informe social dirigido a la Asociacion Mojo de Cafia para facilitar
el acceso de una menor a actividades de refuerzo escolar.

Se prepara un informe social para Cruz Blanca con el fin de facilitar el retorno
voluntario de una mujer.

Se redacta un informe psicosocial dirigido al Centro de Salud de Maspalomas,
dentro del programa “Tendiendo puentes hacia la salud”, para favorecer el

acceso a atencion psiquiatrica.

itacion de prestaciones sociales: Se realizaron cinco solicitudes de prestaciones

sociales:

* Tres

solicitudes de ayuda de emergencia social para mujeres victimas de violencia

de género, dirigidas al Cabildo Insular de Gran Canaria.

 Una

tramitacion de solicitud de ayuda al alquiler en el Gobierno de Canarias,

correspondiente a vivienda protegida en régimen de alquiler privado.

» Una solicitud de acceso a vivienda en la entidad Provivienda.

- Tram

itacion de tarjetas sanitarias:

Se realizaron diez nuevas tramitaciones de tarjeta sanitaria. Las demas personas

acogid

previo.

as ya disponian de tarjeta con anterioridad o se les habia gestionado el afio
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- Apoyo en la basqueda de vivienda

» Solicitudes de vivienda o ayudas al alquiler: 5
» Acompanamiento y/o gestién en procesos de busqueda de habitacion o vivienda de
alquiler: 3

* Mujeres que han accedido a vivienda (segun registros de bajas): 2
- Apoyo para la inserciéon sociolaboral

» Asesoramiento e informacion sobre recursos laborales: 13 mujeres.
» Elaboracion de curriculum vitae: 9 mujeres.
* Mujeres que han accedido a empleo, incluso de caracter temporal: 6

* Otros apoyos complementarios en proceso de busqueda de empleo.
- Acomparfamientos realizados
Numero total de mujeres acompafadas: 15

Recursos a los que se ha realizado acompafiamiento: Delegacion del Gobierno
(Extranjeria), Hospital Materno Infantil, Hospital Insular, Hospital Dr. Negrin,
alojamientos alternativos, Centro de Salud de Canalejas, academia formativa (CIP),
Servicio Canario de Empleo de Arenales, Comisaria de Policia Nacional, oficinas
municipales para empadronamientos, Registro de demandantes de vivienda protegida
del Gobierno de Canarias, servicios odontoldgicos y 6pticos, consulados de Colombia
y Perq, registros del Gobierno de Canarias (Edificio de Usos Mdltiples 1), Acamei,
Asociacion Adsis y campus de verano del polideportivo Lépez Socas.

- Derivaciones a recursos del entorno:

* Menores en escuelas infantiles: 1

* Menores escolarizados: 1
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« Empadronamientos realizados en 2025: 9 personas (8 mujeres y 1 menor).
* Mujeres derivadas a recursos formativos: 10
» Recursos formativos de destino: Servicio Canario de Empleo (9), Fundacién Ecca
(3), academia CIP (3), ICSE (1), Universidad Popular (1), Qualitas Alimentarias (1),
Centro de Referencia Nacional (1), Asociacion Adsis (1), Acamei (1), Escuela Oficial
de Idiomas (1).
» Mujeres participantes en el proyecto de formacién y empleo del Programa Oblatas
Daniela: 3
» Derivaciones a recursos sanitarios publicos y privados: Centros de Salud de
Canalejas (7), San José (1), Maspalomas (1), Hospital Materno Infantil (1), UAD (1),
Asociacion Gull Lasegue (1), servicios de 6ptica (3) y odontologia (2).
» Oftros recursos derivados: Asociaciéon Mojo de Cafia (ocio y campus de verano),
campus municipales del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, empresas

con convenios de insercion laboral (Satocan, Princes, Spar, Limasa), entre otros.

-Reuniones de coordinacion y seguimiento con el equipo técnhico e

interdisciplinar del Programa:

Se han llevado a cabo las siguientes reuniones a nivel interno en las que ha

participado el Area Social:

* Reuniones del equipo interdisciplinar: 26

* Reuniones del equipo técnico: 42

- Ademas, se ha participado en_acciones de formacidn para profesionales, con

entidades con las que se trabaja en Red, como son Oblatas Provincia Europa
(entidades Oblatas de Espafia, Italia y Portugal) y EnRed.Contigo (entidades de la isla

gue trabajan directa o indirectamente con mujeres en contexto de prostitucion).

Todas estas acciones han redundado en beneficio de las mujeres destinatarias del

proyecto, tanto cuando se han realizado por intervencion individual, como cuando se
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ha tratado de acciones de formacion, sensibilizacion social o acciones con el objetivo

de mejorar la atencion a nivel colectivo.

Acciones formativas en las que ha participado el equipo de atencion interdisciplinar,

entre ellas el Area Social, han sido:

DENOMINACION ENTIDAD QUE FECHA LUGAR DE
IMPARTE / CELEBRACION
ORGANIZA

Jornadas de | Comunidad de Oblatas 22,23y Presencial. Casa de Colon

sensibilizaciéon contra la | del Stmo. Redentor Las 24/09/2025 (Las Palmas de GC) y

trata con fines de | Palmas Espacio Violeta de la

explotaciéon sexual ULPGC

“Prostitucion en la cultura”.

“Elaboracion de | Oblatas Provincia 12/10/2025 Online

presupuestos” Europa (Grupo de
Administracién)

Proyecto  Moneiba — | Proyecto Hombre / 17/10/2025 Online

Proyecto Hombre Proyecto Moneiba

“V Jornada Internacional | Oblatas Provincia 13/11/2025 Online

sobre Trata con fines de | Europa

Explotacién Sexual”

(Experiencias y

reflexiones en el

acompafiamiento a las

victimas)

Formacion anual sobre | Comunidad de Oblatas 27/11/2025 Presencial. Oficinas del

SdPI (Safeguarding)

del Stmo. Redentor Las
Palmas

Programa Oblatas Daniela,
C/ Carmen Llopis, 7, 2° Las
Palmas de GC

- Otros encuentros realizados:

» 09/06/2025: Encuentro virtual de zona organizado por Grupo de Acompafiamiento

de Proyectos de Oblatas Provincia Europa.

» 27/10/2025: Encuentro carisma Oblatas realizado en Ciempozuelos (Madrid).
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> 10/12/2025: Encuentro para personal laboral que comenzaron en Oblatas del

Santisimo Redentor, durante el 2025.

- Establecer contactos o reuniones de coordinacion con otros recursos sociales:

Se ha mantenido coordinacion con los Centros de Salud de Canalejas y Maspalomas
(programa “Tendiendo puentes hacia la salud” del Servicio Canario de Salud), ETAC,
consulados de Colombia y Peru, Médicos del Mundo, Fundacién Adsis, Fundacién
Ecca, Fundacion Farrah, Pastoral Penitenciaria, Ecca Edu, Ecca Social, UCRIF de

Policia Nacional y otros recursos comunitarios.
Se destacan algunas de las reuniones mantenidas desde el Area:

* EnRed.Contigo (Médicos del Mundo, Cruz Blanca, Centro Lugo, Gama, InGénero,

Aplec, Amar Dragoste): tres reuniones.
» Oblatas Provincia Europa: coordinacién continua.

* Red Insular de Violencia de Género del Cabildo Insular de Gran Canaria: 5 reuniones

del area social.
* UCRIF de Policia Nacional: 2 reuniones.
* Red de Empleabilidad de Canarias: 1 reunion.

* Servicio Canario de Empleo: 3 reuniones.

E. EVALUACION DE LA INTERVENCION:

Atendiendo a las caracteristicas y perfiles de las mujeres participantes en el proyecto
durante el afio 2025, muchas de ellas inmersas en situaciones de grave vulnerabilidad
social, se realiza una valoracion global positiva de la intervencion desarrollada desde la
Casa de Acogida del Programa Oblatas Daniela. El recurso ha permitido ofrecer un
entorno fisico seguro y protector a las mujeres y a sus hijas e hijos, constituyendo este
factor un elemento esencial para posibilitar cualquier proceso de recuperacion,

estabilizacién y mejora de la calidad de vida.
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Durante el ailo 2025 se recibieron 26 solicitudes de alojamiento, con y sin informe social
previo, lo que refleja la elevada demanda existente y la necesidad de este tipo de
dispositivos especializados. De estas solicitudes, 14 personas accedieron como nuevas
entradas al recurso (11 mujeres, 2 nifios y 1 nifia), mientras que el resto no pudieron
ser admitidas principalmente por no ajustarse al perfil del recurso. Las causas
mayoritarias de no entrada estuvieron relacionadas con la presencia de problemas
graves de salud mental y/o consumo activo de sustancias, asi como con la necesidad

de priorizar la seguridad y el bienestar del conjunto de personas ya acogidas en la Casa.

En total, el recurso alojativo atendid durante el afio a 18 personas, de las cuales 15
fueron mujeres adultas y 3 menores a su cargo. Todas ellas pudieron alejarse de
contextos de violencia vinculados a la prostitucion, la trata de seres humanos con fines
de explotacion sexual y otras formas de explotacion, garantizando la cobertura de sus
necesidades basicas y el acceso a un acompafiamiento profesional integral desde las

distintas areas de intervencion.

La voluntariedad de las mujeres para iniciar y sostener un proceso de cambio ha sido
un elemento clave en la intervencién. Tal y como se ha observado a lo largo del afio,
aquellas mujeres que han permanecido mas tiempo en el recurso han podido avanzar
de forma mas significativa en su proceso de recuperacion personal, regularizacion
administrativa, adquisicion de habilidades sociales y fortalecimiento de su autonomia.
En otros casos, las estancias han sido méas breves por decision de las propias mujeres,
al optar por otras alternativas residenciales, continuar su proyecto migratorio 0 no

adaptarse a la dinamica del recurso.

Uno de los aspectos mas relevantes a destacar es que el 67 % de las mujeres acogidas
(10 de las 15) presentaban situaciones confirmadas o indicios compatibles con trata de
seres humanos con fines de explotacion sexual y laboral, lo que evidencia el alto nivel
de complejidad y especializacion de la intervencion realizada. Este perfil ha requerido
una atencion intensiva, coordinada y sostenida en el tiempo, asi como una estrecha

colaboracion con recursos especializados del ambito social, juridico y policial.
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En relacion con los retos y principales dificultades, la intervencion se ha visto
condicionada por la diversidad de perfiles, trayectorias migratorias y situaciones
emocionales de las mujeres, estrechamente vinculadas a sus historias de vida. Las
barreras idiomaticas, la edad, el momento del proyecto migratorio y las secuelas
psicoldgicas derivadas de experiencias de violencia y explotacion han dificultado, en
algunos casos, la comunicacion, la toma de decisiones y la sostenibilidad de los

procesos de intervencion.

Para mitigar estas barreras, ha sido necesario implementar estrategias de adaptacion
en la intervencion social. En dos casos concretos, la atencion desde el area social se
ha desarrollado en lengua inglesa, al tratarse de mujeres procedentes del continente
africano con un conocimiento muy limitado del castellano. Paralelamente, se ha
fomentado su incorporacion a espacios formativos reglados de aprendizaje del idioma,
con el objetivo de favorecer su autonomia y su integracion social. En otro caso, la mujer
no domina ningun idioma distinto a su dialecto de origen de Marruecos, lo que ha
requerido estrategias de comunicacion alternativas, como el uso de herramientas de

traduccion digital, comunicacion gestual y otros recursos no verbales.

En cuanto a las dificultades asociadas al estado emocional y psicolégico de las mujeres,
se ha desarrollado un trabajo coordinado y articulado con el area de Psicologia,
permitiendo abordar de forma paralela los procesos de acompafiamiento social y de
reparacion emocional. Esta coordinacién ha sido fundamental para favorecer la
estabilidad, la confianza y la progresiva implicacion de las mujeres en sus procesos de

cambio.

A pesar de estas dificultades, uno de los principales logros del proyecto ha sido la
consolidacion de una red de coordinacién interinstitucional eficaz. La colaboracion con
entidades sociales, recursos publicos, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado,
consulados y dispositivos sanitarios ha permitido mejorar la proteccion, la regularizacion

administrativa y el acceso efectivo a derechos de las mujeres atendidas.
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De manera especifica, durante el afio 2025 se destaca el fortalecimiento de la
coordinacion con los consulados, especialmente con el Consulado de Colombia, con el
gue se mantuvo una reunion de trabajo en la que se acordaron lineas de actuacion
conjunta. Esta colaboracion ha resultado clave para la obtencion de documentacion y
la gestion de tramites administrativos complejos, contribuyendo de forma significativa a
la estabilizacion de la situacién administrativa de las mujeres y al avance en sus

procesos de autonomia e inclusién social.

Otro aspecto a destacar es la solicitud y gestion de ayudas de emergencia econémica
ante el Cabildo de Gran Canaria para mujeres victimas de trata de seres humanos con
fines de explotacion sexual. Este apoyo, materializado en recursos econémicos directos
destinados a las mujeres, ha resultado especialmente relevante, ya que ha permitido
reforzar el trabajo de intervencion desarrollado desde el proyecto y ofrecer una

respuesta mas ajustada a situaciones de necesidad urgente.

Estas ayudas han supuesto un impulso adicional en los procesos de recuperacion y
autonomia, facilitando la cobertura de gastos basicos y reduciendo situaciones de
vulnerabilidad econémica que, en muchos casos, dificultan la estabilidad emocional y
la continuidad de los itinerarios de intervencién. De este modo, el apoyo econémico ha
contribuido a fortalecer los avances logrados desde el acompafiamiento social y a

mejorar las condiciones de vida de las mujeres atendidas.

Desde el area social, se ha realizado un acompafiamiento intensivo y continuado,
estimandose un total aproximado de 309 atenciones individualizadas a lo largo del afio,
lo que refleja la carga de trabajo y la profundidad de los procesos desarrollados. Se han
elaborado 12 Planes de Trabajo Individual Compartidos (PTIC), respetando siempre los
tiempos, el momento emocional y la capacidad de participacion de cada mujer,
priorizando su implicacion activa en la definicibn de objetivos y estrategias de

intervencion.

En cuanto a los espacios formativos, la participacion de las mujeres tanto en acciones
propias del Programa Oblatas Daniela como en recursos externos ha supuesto un

elemento clave para su empoderamiento. A nivel interno, las mujeres han participado
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en las actividades del Proyecto Serra-Schonthal, orientadas a proporcionar
herramientas para el fortalecimiento personal, social y prelaboral, contribuyendo al

desarrollo de habilidades basicas y al aumento de la confianza en si mismas.

Por otra parte, la participacion en recursos formativos externos, como las clases de
espafol, la formacién ocupacional, los programas de empleo y las acciones de
orientacién laboral, ha favorecido la mejora de la autoestima, la adquisicion de
competencias y la proyeccién hacia la autonomia personal y econdmica. Estos espacios
han funcionado también como entornos de socializacion positiva, facilitando la creacion
de redes de apoyo y promoviendo experiencias normalizadas que refuerzan los

procesos de inclusiéon social de las mujeres.

Los acompafiamientos realizados han sido una herramienta fundamental de la
intervencion social, tanto para garantizar el acceso efectivo a recursos sanitarios,
juridicos, administrativos, formativos y laborales, como para reducir el impacto
emocional que estos procesos generan en mujeres que han vivido experiencias de
control, violencia o desproteccion institucional. Estos acompafiamientos han fortalecido
la relacién de confianza entre las mujeres y el equipo profesional, configurandose como
un espacio de sostén, orientacién y empoderamiento, orientado siempre a la autonomia

progresiva y al respeto de los ritmos y decisiones de cada mujer.

En relacion con las salidas del recurso, durante el afio causaron baja 10 personas (9
mujeres y 1 menor), mayoritariamente de forma voluntaria. Las salidas estuvieron
vinculadas al acceso al Piso de Autonomia, la no adaptacion al recurso, la obtencién
de vivienda con redes informales, el retorno voluntario al pais de origen o el acceso a
empleo en otra ciudad. En todos los casos, se procuré planificar el proceso de salida
de manera anticipada y acompafiada, minimizando situaciones de angustia o

desproteccion y valorando la posibilidad de seguimiento posterior.

Finalmente, cabe destacar que la participacion activa de las mujeres ha sido un eje
transversal de toda la intervencion. La elaboracion compartida de los PTIC, la
participacion en asambleas, la implicacion en la vida cotidiana de la Casa y la toma de
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decisiones sobre su propio proceso han reforzado su empoderamiento, su autoestima

y su sentido de agencia personal.

La evaluacion de la intervencion realizada durante el afio 2025 es positiva, al haberse
cumplido los objetivos fundamentales del proyecto: proporcionar proteccion,
acompafamiento integral y oportunidades reales de mejora a mujeres en situaciones
relacionadas con la trata con fines de explotacion sexual, la prostitucion u otras
circunstancias de vulnerabilidad, favoreciendo procesos de recuperacion, autonomia e
integracion social desde un enfoque centrado en la persona y el respeto a sus

decisiones.

AREA EDUCATIVA

A.OBJETIVOS
Objetivo general:

Fomentar un espacio de convivencia que posibilite lograr la obtencion de una
estabilidad personal, capaz de garantizar el aprendizaje de habilidades y pautas que

les permitan a las mujeres el disfrute de una vida autbnoma y socialmente integrada.
Objetivos especificos:

» Garantizar/promover un ambito de convivencia positivo como entorno
favorecedor para el desarrollo de los procesos.

> Incidir desde la cotidianeidad del hogar la adquisicién de conocimientos (saber),
habilidades (saber hacer) y actitudes (saber ser), de cara a potenciar un proceso
emancipador de éxito y a la vez, integrador.

» Disefiar, ejecutar y evaluar acciones de intervencion educativa dentro del &mbito
de convivencia como espacio educativo no formal, incidiendo especialmente en
tematicas afines a las necesidades del grupo destinatario.

» Potenciar mejoras en los diferentes aspectos que conforman las dimensiones
educativas sin perder de vista la particularidad e individualidad de cada uno de

los procesos.
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En cuanto alarelacion materno filial, se considera importante especificar los objetivos

de las diferentes dimensiones educativas en base al vinculo madre e hijo/a:

Objetivo general:

Desarrollar actitudes y comportamientos de proteccion y cuidado, transmitiendo valores

de tolerancia y respeto social, sin olvidar efectuar muestras de carifio y establecer

limites que posibiliten el correcto desarrollo personal del/la menor.

Objetivos especificos:

>
>

Facilitar los medios necesarios para una atencion y cuidado idéneo.

Dotar de estrategias educativas enfocadas a desarrollar un estilo de crianza
democratico, evitando asi estilos autoritarios o permisivos.

Afianzar-desarrollar en la madre pautas educativas relacionadas con las
dimensiones educativas (higiene, habitos alimenticios, cuidado de la salud,
tiempo de ocio, etc.).

Objetivos operativos

Establecer y disefiar rutinas propias a la edad del menor en relacién a las
dimensiones educativas

Ofrecer herramientas/recursos adaptados a la edad del/a menor para la
interiorizacion de pautas educativas (juegos, simulaciones, canciones,

acompafiamientos, etc.

B. DIMENSIONES EDUCATIVAS:

Se plantean las siguientes dimensiones educativas en la intervencién con las mujeres

acogidas:

a) CONVIVENCIA: Participar activamente en la dinamica de la casa, implicandose

en la interaccion con sus compafieras y en el mantenimiento del buen clima de

convivencia.
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b)

d)

f)

9)

h)

RELACIONES SOCIALES EXTERNAS: Incrementar/mantener redes de
apoyo de calidad, donde desarrollar habilidades relacionadas con la eleccién y
toma de decisiones adecuadas para si misma, siendo asertiva y empatica con

las demas.

HIGIENE: Establecer rutinas de higiene diarias de manera auténoma y

eficiente.

CUIDADO PERSONAL: Mantener una vestimenta y apariencia acorde a la
climatologia y actividad a desarrollar o acto al que acudir.

CUIDADO DEL HOGAR: Desarrollar su tarea diaria de manera responsable,
autonoma y eficiente, haciendo posible el mantenimiento de las condiciones

higiénicas del hogar.

CUIDADO DE LA SALUD: Cuidar de su salud de manera responsable y
autonoma, tomando las medidas necesarias, tales como asistir a consulta
médica y respetar las pautas prescritas o evitando comportamientos que

perjudiquen su salud.

HABITOS ALIMENTICIOS: Mantener una dieta sana y equilibrada, de acuerdo
a los horarios y al menu establecido en el hogar, respetando las tres comidas

principales.

ESTADO EMOCIONAL: Disfrutar de un estado emocional equilibrado y
encontrar estrategias personales que le permita gestionar situaciones de estrés

y tension, asi como desarrollar la resiliencia.

MOTIVACION ACADEMICA-LABORAL: Trabajar la busqueda activa de

empleo y mejorar la formacion ofreciendo alternativas y recursos.
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j) Acudir a los talleres que se imparten desde el area favoreciendo la adquisicion
de nuevos conocimientos, habilidades y actitudes en relacion a la BAE.

k) DIMENSION ECONOMICA: Dotar de herramientas para una gestion eficaz de

los recursos financieros, personales.

) RELACION MATERNO FILIAL: Brindar apoyo a las madres en la atencion y
educacion de sus hijos e hijas, ofreciendo estrategias de afrontamientos y
herramientas pedagogicas para desarrollar una marentalidad positiva y un
estilo de crianza democratico, donde ademas, las necesidades (fisicas,

emocionales, de seguridad, etc.) del menor, estén siempre aseguradas.

Cabe aclarar, que la responsabilidad principal del cuidado dentro del recurso de
acogida recae completamente en la madre, debiendo estar pendiente del menor. En
este sentido, el equipo educativo actia como un respaldo continuo, pero siempre
desde una perspectiva fundamentada en el apoyo y refuerzo y nunca, de

desacreditacion en el desarrollo de su rol marental.

C. METODOLOGIA

La intervencién socioeducativa es una accion profesional, que nace de la pedagogia y
es desarrollada por educadoras e integradoras sociales. El objetivo principal es generar
escenarios de oportunidades que ayuden a las personas, grupos o comunidades a
potenciar su desarrollo, su socializacion y a dotarse de los aprendizajes y recursos

necesarios para mejorar su situacion en el mundo.

Todas las acciones educativas en las que se apoya el equipo educativo de la Casa de
Acogida Daniela, estan enmarcadas dentro de los cuatro pilares para la educacion en
el siglo XXI, publicadas por Jaques Delors, para la UNESCO en 1996: saber
(adquisicion de conocimientos), saber hacer (habilidades y destrezas) y saber ser

(actitudes).
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Ademas, la intervencion se caracteriza por darse en una relacién cercana, directa y
continua, dentro de un proceso que es Unico para cada persona o grupo. Lejos de ser

espontanea, se realiza de manera intencional, coordinada y planificada.

En el contexto de la Casa, la antesala a todas las acciones educativas tiene que ver
con ofrecer un espacio seguro, reparador y libre de juicios. Esto es de vital importancia,
teniendo en cuenta las situaciones de violencia que las mujeres han sufrido, y, en

consecuencia, los dafios y secuelas con las que cargan.

En consideracion al punto anterior, se ponen en marcha el resto de acciones que se

concentran en dos bloques:

- El acompafiamiento individualizado para la creacién del Proyecto Educativo
Individual.
- La adquisicion de Competencias para la Vida, en el escenario que ofrece la

convivencia.

La mujer es la protagonista de su proceso, por lo que el acompafiamiento se ha de
realizar de su lado, respetando sus ritmos y tiempos.

El dialogo es la herramienta de trabajo fundamental del equipo educativo, asi como la
presencia y en el interés genuino por el mundo de la mujer y su forma de ser, asi como

LE 11

la confianza en sus posibilidades “tu me importas”, “sé que eres capaz”.
En la elaboracién del Proyecto Educativo Individual, es la mujer quien define sus
objetivos. La educadora orienta para que se disefien cortos, reales y alcanzables.

Razonando el sentido de los mismos conjuntamente.

Es de especial importancia potenciar y fomentar el rol activo de las mujeres en el

desarrollo de su proceso, evitando caer en modelos basados en la sobreproteccion o el
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paternalismo. Para ello, se generan espacios de escucha y reflexién conjunta, mediante

una relaciéon respetuosa, donde la dignidad de la persona es el pilar fundamental a partir

del cual edificar.

El fin dltimo es la autonomia de la mujer y el recurso de acogida debe suponer un

trampolin hacia la futura emancipacion.

En el siguiente esquema, se reflejan otras caracteristicas y principios que forman parte

del acompafamiento individualizado:

Historia de vida de la mujer considerando una realidad
multifactorial (nacionalidad, idioma, cultura, edad, red de
apoyo, situacion familiar, etc.)

Situacion de vulnerabilidad-Contexto de exclusion social

GONIST4
ot [ D
< ES(,

Intervencidon basada en
enfoque cognitivo-
conductual.

Atencidon integral

Equipo interdisciplinar

(area social, educativa,

psicolégica vy juridica) v
coordinacién entre areas

Vinculo de confianza
Espacio seguro
Respeto a los ritmos

individuales y decisiones
personales

Objetivos establecidos por la mujer

Necesidades/limitaciones y potencialidades detectadas
desde el equipo interdisciplinar

Seguimiento y ayuda en la consecucion de sus objetivos

En lo concerniente al segundo bloque, la adquisicibn de Competencias para la Vida
(comunicativas, sociales, emocionales...), en el escenario de la Casa, permite observar

situaciones de la convivencia que sirven de oportunidad para entrenarlas. Esto conlleva
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mejorar destrezas y habilidades necesarias para la vida, que son extrapolables a otros

contextos como el familiar, social o laboral.

Este hecho se ve enriquecido por la diversidad cultural, de costumbres y creencias
presentes en la Casa. Lo que requiere un conocimiento por parte del equipo educativo

de las realidades culturales para una mejor comunicacion e inclusion.

La coordinacion con el equipo interdisciplinar (area juridica, psicolégica, social y laboral)
refuerza y complementa el enfoque de la intervencién, dotandola de una mirada mas
amplia. Para este fin, se realizan coordinaciones regulares.

Otro apartado de interés propio de la metodologia, es el referido a las herramientas de
trabajo empleadas en la intervencion, las cuéles nos permiten recabar datos referidos
al proceso de cada mujer.

Estas se enmarcan en:

1.- Herramientas de comunicacion e intercambio de informacién a nivel interno, tanto

en el propio equipo educativo como con el resto de areas interdisciplinares.

2.- Documentos técnicos enfocados hacia el trabajo que se esté llevando a cabo con la

mujer en su proceso personal.
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HERRAMIENTAS DE TRABAJO EN LA INTERVENCION

SOCIOEDUCATIVA

A nivel interno, en equipo
educativo

*Diario de campo.

*Coordinacion en el relevo de la

Comunicacioén e
jornada laboral.

intercambio de
informacion a

nivel interno. *Infografias y otros elementos

visuales para la organizacion
semanal de la Casa, de las
gestiones relativas a cada mujer
y el propio trabajo técnico.

*Protocolos internos

* Hojas de Valoracion.

* Informes solicitados por otras
entidades (Juzgados, Direccién

Documentacion General del Menor, recursos

A nivel interno, en equipo
interdisciplinar
(Incluida el area educativa).
*Seguimientos semanales sobre
los procesos individuales.

*Expediente individual.

*Email y llamadas telefénicas para
coordinacion interna/ TIf 24
horas en casos de emergencia.

*Valoracion diagnostica.

*Plan de Trabajo Individualizado
Compartido (PTIC) y revisiones
trimestrales.

técnica

Diario de campo:

*El equipo
educativo recoge
informacion
relevante
acontecida en el
recurso alojativo.
Asi mismo, es
una herramienta
de consulta para
direccién-
coordinacion,
que facilita la
supervision de la
convivencia.

especializados, etc.).

eSemanalmente,
en las reuniones
de equipo se
recoge
informacion
relevante sobre
las mujeres y sus
procesos
individuales con
la finalidad de
revisar los
objetivos
planteados por
las diferentes
areasy la
interrelacion de
las mismas en su
consecucion.
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Expediente

individual:

eDocumento
técnico, en el
cual se vuelca
informacion
sobre las
intervenciones
realizadas. Se
trata de una
herramienta de
intercambio de
informacion
entre todo el
equipo
interdisciplinar
gue acompaiia a
la mujer.

* Plan de cierre de caso.

Herramientas de comunicacion e intercambio de informacion a nivel interno:

Email y Teléfono
24 horas

eEstas
herramientas se
utilizan
normalmente
entre el area de
coordinacién/dir
eccion y equipo
educativo y su
finalidad es la de
hacer llegar
informacion
sobre citacion de
las mujeres,
toma de
decisiones
relevantes,
informar de
incidencias o
urgencias, etc.

*En ellas se evalua

con puntuacién
del1al5, las
dimensiones
educativas en
relacién al
proceso de cada
mujer. 1 equivale
a una valoracién
muy negativa y 5
equivale a muy
positiva. Las
puntuaciones 1y
2 debenir
acompanadas de
una propuesta de
intervencion
educativa.
También se
recoge, las
potencialidades
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Documentacion técnica para la intervencion en los procesos individuales:

VALORACION DIAGNOSTICA

*Es un documento que se
realiza al mes de ingreso de
cada mujer identificando la
problematica principal, sus
necesidades, asi como sus
potencialidades y las lineas de
actuacion en la intervencion.

oEs el documento de trabajo en
el que se refleja Ia
intervencion que se va llevar a
cabo desde las diferentes
areas del equipo. Es wun
documento que hace participe
a la mujer, plasmando los
objetivos que quiere conseguir
durante el tiempo de estancia
en el recurso de acogida.

eEste documento conlleva una
revision conjunta trimestral
con la mujer, asi como con el
resto del equipo
interdisciplinar, para valorar la
consecucion de los objetivos,
avances-retrocesos,
planteamiento de nuevas
lineas de intervencidn, etc.

PLAN DE CIERRE DE CASO

eSe realiza cuando la mujer ha
causado baja en el recurso de
acogida para hacer una
evaluacion y cierre de su
proceso de estancia,
recogiendo aspectos tales
como: contexto individual;
valoracién de objetivos desde
las diferentes areas;
estrategias que funcionaron vy
estrategias a mejorar desde el
programa-equipo;
potencialidades identificadas,
acciones inconclusas y
valoracién del proceso.

Informes solicitados por entidades externas: se realizan de manera puntual y ante

solicitud expresa o ante la valoracién de necesidad de realizarlos y se dirigen a

entidades externas al recurso, que requieren o precisan informacion sobre el proceso

de alguna mujer para cuestiones especificas tales como: derivaciéon a un recurso y/o

servicio especializado, procesos judiciales, valoracion de situacion de riesgo del menor,

entre otros.

ltinerario residencial:

El itinerario residencial, consta de tres etapas. Cada una de ellas, con dos fases que

se detallan a continuacion.
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12 ETAPA 22 ETAPA 32 ETAPA

*FASE llI:
Establecimiento o
convivencia.

*FASE IV: Desarrollo

*FASE V:
Finalizacién/emancip
acién

*FASE VI: Seguimiento
externo

*FASE I: Acogida
*FASE Il: Adaptacion

PRIMERA ETAPA

Fase I. Acogida

Esta fase tiene una duracion de una semana en la que se pretende el descanso y el
inicio de la recuperacion de la mujer, asi como el entendimiento del Reglamento Interno

y el funcionamiento de las dinamicas diarias.

Conociendo su fecha de ingreso, se procede a preparar la habitacion que ocupara. Se
facilitan enseres y/o productos de higiene, vestimenta y calzado, medicacion necesaria,
etc. Ademas, la mujer firma los documentos protocolarios de ingreso (alta voluntaria,
contrato de convivencia, aceptacion de enseres recibidos, responsabilidad sobre
objetos personales, Reglamento de Régimen Interno, adhesién al protocolo del sistema
de proteccion interno, etc.). En caso de que la mujer tenga algun tratamiento pautado,
se adquieren los que fueran necesarios. Por seguridad, los medicamentos los custodia

el equipo educativo.
Previamente al ingreso, se informa al grupo de mujeres residentes, fomentando valores
de integracion, colaboracion y ayuda a la misma, asi como de respeto y comprension

hacia el ritmo de adaptacion.

Detallar que es en esta fase donde la mujer desarrolla lo que se denomina un periodo

de “luna de miel”, mostrando agradecimiento y felicidad, por encontrarse en el recurso.
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Fase Il. Adaptacion

Tras la semana de adaptacion desde la fecha de ingreso, se introduce a la mujer en la
dinamica y funcionamiento del recurso de acogida (asignacion de turno en el cuadrante

de la limpieza doméstica, turno de cocina, etc.).

Esta fase supone también el inicio de citaciones en oficinas del programa donde

recibiran atencion por parte del resto de profesionales del equipo interdisciplinar.

Este proceso de adaptacion suele acompafiarse de un conflicto emocional, en el cual
no se tiene plena conciencia de como se sienten y el por qué, desencadenandose
muchas emociones encontradas y periodos de cierta inestabilidad. En sintonia, la ya
citada sensacion de “luna de miel” comienza a tambalearse, pues el hecho de tener que
asumir nuevas responsabilidades y rutinas y cumplir con una normativa (horarios, citas,
asistencia a talleres, etc.) generan en la mujer cierto malestar e incomodidad. Este
planteamiento es importante detallarlo, ya que (en una minoria de casos) ha sido el
motivo por el que la mujer solicita la baja voluntaria a poco de ingresar en el recurso.

El hecho de llegar a un espacio y compartir con otras mujeres historias de vida similares
a la propia, origina que se creen también vinculos entre las propias residentes, algo que
favorece bastante la cohesion del grupo, la integracién de las nuevas mujeres que se

van incorporando y el clima de la convivencia en general.
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12 ETAPA: Acogida y adaptacion

Funciones del equipo educativo

¢ Asignacion de dormitorio que ocupara la mujer, segun perfil tras lectura del informe

de derivacion y confirmacion de la fecha de ingreso.

¢ Aplicacion del protocolo de ingreso: Preparacion de habitacion, enseres, documentos

de ingreso, etc.

¢ Recibir a la mujer y/o a sus hijos/as en el recurso dotandole de todos los enseres,
firma de documentacion, solicitud de medicamentos necesarios (si procede),
integracion en el grupo de residentes, etc.

Fomento del vinculo de confianza, explicando a la mujer la finalidad del recurso y del
Programa en general, facilitacion de espacio de desahogo, etc.

Dar a conocer la dindmica y el funcionamiento de la casa a través del Reglamento de

Régimen Interno.

Asignacion en las rutinas propias del hogar (turno de cocina, tareas domésticas, etc.).

Recogida de informacion sobre las primeras semanas de estancia en el recurso en
acta de reunién, y posteriormente, al mes del ingreso, redaccién de la Valoracion

diagnostica.

SEGUNDA ETAPA

Fase Ill. Establecimiento o convivencia

La convivencia en el recurso de acogida se torna a menudo fragil, dado que se
desarrolla en un entorno bastante complejo: diferentes historias personales, (aunque
con un denominador comun: la violencia sufrida a diferentes niveles), diferentes culturas
e idiomas, contrastes intergeneracionales, ritmos individuales dispares en la adaptacion
al recurso, diferentes estrategias de afrontamiento de conflictos, etc. El hecho de
compartir un espacio de tales caracteristicas, supone a menudo, se generen tensiones

entre las mujeres residentes.

Memoria de Actividades 2025



64
S
Q
W Oblotas
Uaniela Las Palmas
Se precisa entonces, la implicacion de cada una de ellas con la dinamica del hogar en
cuanto organizacion, mantenimiento y limpieza de los espacios (tantos comunes como
personales), asi como el respeto y cumplimiento de horarios, el buen trato y respeto,

etc. en pro de lograr y mantener un buen clima de convivencia.

En este sentido, el equipo educativo, supervisa el cumplimiento por parte de cada una
de las mujeres en lo que a la dinAmica y cuidado del recurso se refiere, ademas de
velar por el mantenimiento de un buen clima de convivencia interviniendo ante los
conflictos a través de los procesos de mediacion y, segun el caso, aplicando el sistema

de apercibimientos y sanciones recogido en el reglamento interno.

Sin obviar lo anterior, cabe aclarar que, a medida que las nuevas mujeres van
interiorizando la dinamica establecida, las mismas residentes, comienzan a poner en
valor la importancia de cuidar la convivencia y un clima positivo y comienzan a
considerar “su hogar”. Es en ese momento, cuando las mujeres expresan sentimientos
de pertenencia al hogar y se observa desde el equipo educativo, una progresiva
cohesion grupal evidenciandose entre ellas, cuidado y colaboracion mutua y otras
actitudes vinculadas a la sororidad. El equipo educativo, refuerza en todo momento el
apoyo que se brindan las unas a las otras y, ademas, promueve y fomenta el buen clima

a través de actividades grupales de cohesion (Se detallan en un apartado posterior).

Fase IV. Desarrollo.

Durante este periodo, la intervencion se realiza en todos los niveles, principalmente
psicosocial y educativa apoyando y proporcionando herramientas que faciliten el
proceso de inclusion y empoderamiento de las mujeres. Para algunas mujeres supone
una vivencia del tiempo ralentizada en contraposicion de sus expectativas individuales
por la urgencia de la insercién en el mundo laboral y la normalizacién de su situacion-

problema inicial, erosionandose al percibir las grandes limitaciones y dificultades

Memoria de Actividades 2025



65
—

"~ Oblotas

personales y sociales que impiden lograr su autonomia e independencia de forma

inmediata.

22 ETAPA: Convivenciay desarrollo

Funciones del equipo educativo

e Garantizar la convivencia y un entorno de construccién favorable a los procesos
individuales de las mujeres.

e Intervenir en las situaciones de crisis o conflicto bajo una perspectiva de
resolucién pacifica de los mismos.

e Desarrollar actividades de convivencia, solidaridad y respeto.

e Aplicar sistema de sanciones y apercibimiento si las medidas pedagdgicas y
educativas, no fueran efectivas.

e [Fomentar la cohesion grupal y el sentido de pertenencia al hogar.

TERCERA ETAPA

Fase V. Finalizacion-emancipacion.

La intervencion integral que ha realizado el equipo técnico se evalua en relacion a los
objetivos marcados inicialmente y al grado de consecucion de los mismos desde las
diferentes areas, valorando el trabajo de consolidacidon que han realizado las mujeres
en la adquisicion de competencias psicosociales y laborales que propicien un desarrollo
autonomo en la sociedad. En esta etapa se determina, incluyendo a la mujer en la toma
de decisiones de los caminos a elegir en su vida, la posibilidad de salir del recurso de

acogida y continuar con su trabajo personal de manera externa.
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FASE VI. Fase de seguimiento externo

La ultima fase de la intervencion con las mujeres consiste en realizar un seguimiento
externo, como herramienta que permita prevenir y apoyar ante posibles recaidas o
dificultades en los procesos iniciales de adaptacion al cambio social y laboral,
estableciendo un distanciamiento progresivo en la dependencia emocional que se

podria haber generado previamente.

Considerar que no se puede trazar una misma linea de partida ni idénticas estrategias
educativas, ya que no todas las mujeres comienzan los recorridos de su promocion
personal en las mismas condiciones. La disponibilidad econdmica, el nivel de
instruccion, la identidad cultural, las relaciones familiares y sociales, las aspiraciones y
los deseos, la situacion administrativa, las condiciones de salud, etc. determinan las
elecciones y los procesos de aprendizaje en los que cada una se quiere promocionar.

Es un valor afiadido que la mujer continue vinculada al Programa a través del proyecto
Daniela Participa puesto que para muchas de ellas supone contar con apoyo y un lugar

de referencia.

3° ETAPA: Finalizacion y seguimiento externo

Funciones del equipo educativo

¢ Trabajo individual con la mujer sobre el protocolo de emancipacion cuya finalidad es
la de asegurar, la consolidacion de los aprendizajes desarrollados en su proceso de
cara a una autonomia individual exitosa.

e El seguimiento externo, continua desde el proyecto “Daniela Participa”, el cual
contindia ofreciendo a la mujer apoyo desde el resto de areas disciplinares (Social,

laboral, juridica y psicoldgica).
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Las funciones del equipo educativo a lo largo de las tres etapas, no son ciclicas, ya que,
a pesar de que se recogen segun el itinerario residencial se ejecutan segun se van
produciendo nuevos ingresos o salidas del recurso. La mas continua, podria decirse
que es la segunda etapa, pues es la que implica el velar por una convivencia pacifica.
Se evidencia que, cuando ingresa una nueva mujer o se produce alguna salida, se
genera a nivel de grupal, cierta inestabilidad. En positivo, resaltar que los procesos de
éxito en la consecucién de la autonomia personal (emancipacioén) inspiran a las mujeres
que, en algun momento de su proceso, han tenido dudas sobre si continuar o no en el

recurso.

Descripcion del desarrollo de las distintas fases en el aio:
La ocupaciéon durante el afio 2025 corresponde a un total de residentes: 15 mujeresy

3 menores.

Considerando que el recurso, no s6lo es una alternativa alojativo para las mujeres, sino
también es y debe ser considerado un lugar en el que se desarrollen y lleven a cabo
procesos individuales para alcanzar la emancipacion, a continuacion, se detallan los

siguientes datos en relacion al itinerario residencial:

- Fase de acogida: Superan esta fase, las 14 mujeres acogidas en el recurso. 1

mujer, no logra superar este momento inicial, debido al estado emocional en el
momento del ingreso, requiriendo apoyo en alojamiento externo hasta alcanzar
una estabilidad que le permita iniciar un proceso personal.

- Fase de adaptacion: De las 15 mujeres acogidas, 14 pasan a la siguiente fase.

- Fase de convivencia: 11 de las 15 mujeres alcanzan esta fase. Actualmente,

(diciembre 2025) 5 mujeres se encuentran transitando esta parte del itinerario
residencial. El resto (3 mujeres), no contindan avanzando por los siguientes
motivos: 1 mujer, elige alojamiento alternativo como lugar de residencia, otra
mujer solicita alternativa de alojamiento externo por su situacién personal y la
tercera mujer solicita retorno voluntario a su pais de origen.

- Fase de desarrollo: 7 mujeres superan las fases anteriores y logran llevar su

proceso a esta fase. Dos mujeres, se encuentran actualmente en dicha fase.
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Fase de finalizacion/emancipacion: Logran llegar a esta parte del itinerario

residencial, 5 mujeres, logrando la emancipacion del recurso alojativo.
Concretamente, 3 acceden al Piso de Autonomia. Las otras dos mujeres, se
emancipan a alojamientos externos a la entidad (Piso compartido y traslado a

otra isla por motivos de trabajo).

En base a los datos registrados, no todos los procesos individuales llegan a

culminar en la dltima etapa: emancipacion o seguimiento externo.

A lo largo de todo el proceso personal, el respeto a los ritmos individuales de
cada mujer es un aspecto crucial. En este sentido, no hay un tiempo
preestablecido que defina la duracion de cada una de las etapas y fases, y

consecuentemente, de la estancia de la mujer en la casa.

Todo lo planificado es orientativo, demostrando flexibilidad y tratamiento a la
pluralidad (aprendizajes individualizados y personalizados). Se afiade que, las
mujeres que han sido residentes y optan por continuar sus procesos de vida
externos a la casa, contindan manteniendo relacion y solicitando seguimiento
externo por parte del Programa, lo cual refleja que el establecimiento del vinculo

se ha realizado con éxito (considerando el recurso como un referente positivo).

D. ACTIVIDADES REALIZADAS

Las actividades realizadas se enmarcan dentro de tres grandes bloques:

Actividades socioeducativas desarrolladas, dentro y fuera del hogar.
Acciones formativas que imparte el Equipo Educativo y Entidades Externas.
Actividades internas de Equipo Educativo y Equipo Interdisciplinar.

o Reuniones quincenales, alternas entre reuniones de equipo educativo y

reuniones de equipo interdisciplinar.
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o Disefio de herramientas de sistematizacion de datos para la memoria
anual, redaccion de protocolos de actuacidon y elaboracion de

documentacion técnica.

o Actividades de difusién, sensibilizacion y formacion.

ACTIVIDADES SOCIOEDUCATIVAS DESARROLLADAS, DENTRO Y FUERA DEL
HOGAR:

Las actividades tienen lugar tanto en la cotidianeidad del hogar, como en los espacios
y eventos con los que cuenta la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria u otros

municipios.

Las acciones que se realizan en la casa, tienen que ver con el funcionamiento de la
misma. Por un lado, todo lo que concierne al cuidado y mantenimiento del hogar (tareas
diarias, alimentacion, reciclaje...). Y, por otro lado, el trabajo transversal que se da en
la convivencia diaria, relacionada con las habilidades interpersonales y/o sociales, el

cuidado de la salud, asi como la gestiébn emocional.

A continuacion, se presentan las acciones correspondientes a las dimensiones
educativas sobre las que se fundamenta la labor del equipo educativo dentro del
hogar:

ACTIVIDAD DESCRIPCION

Atencion del hogar

Limpieza e Asignacion de turnos de limpieza, supervision de las tareas
realizadas, revision y estado de las habitaciones, etc.

e Concienciacion sobre pautas de higiene y manipulacion de
Cocina alimentos; calculo de cantidades y tiempos de coccién; empleo de
los utensilios de cocina, asignacion de turnos de cocina y apoyo a
la mujer que presenta dificultades en este ambito.

e Entrenamiento en técnicas y pautas de ahorro y cuidado de los
Economia recursos del hogar.

domestica e Listado de recursos necesarios para la compra de alimentos

semanal, asi como productos de aseo y drogueria.

Reciclaje e Conocimiento de las tres R (Recicla, Reutiliza, Reduce) y sus
beneficios (Eco educacion).
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eListado de tareas de mantenimiento y revision del estado de la
casa.

e Renovacion/sustitucién del mobiliario y enseres en mal estado.

e Incidir en la importancia del cuidado de los recursos (Agua, luz,
mobiliario) por parte de las mujeres.

eDisefio de menu semanal teniendo en cuenta el consumo de
alimentos de los que se dispone, la multiculturalidad
gastrondmica, las alergias-intolerancias o recomendaciones
alimenticias ante ciertas patologias como diabetes, etc. Para las
madres, se establece también a nivel individual, un menu infantil,
acorde a la edad y necesidades alimentarias del menor.

Cuidado de la salud

¢ Evitar comportamientos que pongan en riesgo el padecimiento
de enfermedades.

¢ Aplicacion Protocolo sanitario.

¢ Talleres educativos sobre teméticas de salud.

e Acompafiamiento en el proceso de adquisicion de la autonomia
para acudir a consulta, solicitud de citas, cumplimiento de
tratamientos, etc.

e Acompafiamiento a mujeres con alguna patologia, a través de la
informacion y el apoyo.

e Control en la toma de medicamentos, cumplimentando
semanalmente hoja de firmas segin pauta médica y
consecuente toma.

¢ Establecimiento de pautas y horarios que permitan el correcto
descanso para afrontar las actividades diarias y el bienestar
mental y fisico. Velar por el cumplimiento de los horarios de
descanso.
Estado emocional

e Se promueven espacios de desahogo y escucha activa,
generando reflexion e introspeccién en la mujer.

e Pautas sobre el cuidado personal y su importancia para otras
dimensiones (Autoestima, proyeccion hacia los demas, etc.)

e Conocimiento y puesta en practica de técnicas de relajacion que
ayuden a la gestion del estrés y la ansiedad.

¢ Dotacion de herramientas de autocontrol y gestion emocional
para afrontar los diferentes momentos por los que pasa la mujer
durante el periodo de residencia.
Convivencia y facilitacion social

¢ Trabajo diario en los modelos de comunicacion, resolucién de
conflictos, etc. desde la asertividad.
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¢ Espacios compartidos entre el grupo de mujeres residentes y la
educadora de turno para abordar temas del hogar o que
conciernen a la convivencia.

¢ Expresion de opinidn y deseos. La oratoria, el lenguaje corporal,
tipos de comunicacién.

¢ Propiciar un adecuado clima de convivencia, de respeto y de
compartir en el comedor, implicando a las mujeres en el
cumplimiento y respeto de las normas.

¢ Promocion de la puntualidad y necesidad de gestionar el tiempo
en relacion a la planificacion personal.

¢ Aplicacion Protocolo Safeguarding (Sistema de Proteccion
Interno — SdPIl), traslado de incidencias e informacion a
coordinacion.
Ocio y tiempo libre
Fomento de la cohesion grupal y del vinculo de confianza entre
las mujeres y el equipo educativo, asi como dar a conocer nuevas
alternativas y lugares/actividades de ocio y/o culturales.

Animar a las mujeres a participar de manera visible en la sociedad
poniendo en marcha actividades que las estimulen a romper con
el aislamiento doméstico, tomar conciencia de sus
potencialidades, mejorar su autoestima y participar en actividades
formativas y culturales que les ayuden a integrarse en el mundo
laboral y social.

Trabajo del Protocolo de emancipacion con la mujer.

Relacion materno filial

e Cuidado en el hogar, en momentos precisos, de los y las
menores para que su madre pueda realizar tareas
encomendadas en el hogar.

¢ Disefio de menu infantil; preparacion conjunta con la madre de
recetas propias para la edad del menor; disefio de horarios para
rutinas propias como es la del suefio, alimentacion, etc. ;
dotacién de herramientas para una crianza basada en un estilo
democratico, etc.

¢ Blsqueda de actividades para los menores (Escuelas de verano,
Campus de Navidad, actividades con tematica festivas infantiles,
etc.)
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Dentro de la dimensién de ocio y tiempo libre, se ha intentado acercar a las mujeres a

espacios urbanos de diferente indole, con el fin de que los ocupen y usen, como

ciudadanas de pleno derecho.

Por otro lado, se han realizado tareas de difusion de actividades gratuitas para fomentar

la participacion del grupo de forma autbnoma.

A continuacion, se detallan las actividades externas realizadas:

Actividades culturales de ocio y tiempo libre \

26/01/25 4 Telde-San Visita Plata de Tufia — Dunas y Faro de
Bartolomé de | Maspalomas
Tirajana
02/01/25 4 Galdar Visita Cueva Pintada
19/02/25 2 Biblioteca Insular | Realizaciéon de manualidades
relacionadas con el Carnaval.
08/03/25 4 Las Palmas de | Salida al carnaval de las Palmas de
Gran Canaria Gran Canaria
12/03/25 2 Las Palmas de | Visita al Teatro Pérez Galdds “Galdés
Gran Canaria y la mujer”
30/08/25 | 5 mujeresy 1 | Centro Salida al cine
menor Comercial Las
Arenas

Por ultimo, se exponen otro tipo de actividades realizadas que contribuyen a crear un

buen clima en el hogar, mediante la dinamizacion del grupo. Para ello se han realizado

acciones dinamicas y también encuentros formales (como las asambleas), donde se

tratan temas relativos a la convivencia y los compromisos necesarios para mejorarla.
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Actividades realizadas propias de la dinamica del hogar

Fecha N° de Lugar Descripcion de la actividad
participantes
¢ 02/04/2025 4 mujeres
« 08/04/2025 6 mujeres RECUTSO
« 06/09/2025 Smujeresy 1 de
menor acogida Celebracion de cumpleafios de las
e 02/10/2025 7 mujeresy 1 mujeres. Se realizan un total de 7
menor celebraciones.
« 03/10/2025 7 mujeresy 1
menor
* 02/11/2025 9 mujeres y 2
menores
¢ 30/11/2025 7 mujeres y 2
menores
Sabados, Participan la Recurso Cine férum (el equipo educativo
domingos y mayoria de de incorpora esta actividad como
festivos mujeres que han | acogida herramienta para compartir y
estado acogidas fomentar la unién y cohesion
en los distintos grupal).
momentos
Actividad Participan la Recurso Reposteria con la finalidad de
realizada mayoria de de compartir espacios de convivencia.
frecuentemente mujeres que han | acogida
estado acogidas
en los distintos
momentos
Asambleas: Se han realizado 10 espacios de
e 28/01/2025 3 mujeres Espacio Asambleas con las mujeres para
e 25/02/2025 5 mujeres de abordar temas relacionados con la
e 25/03/2025 5 mujeres oficinas convivencia o aspectos que
e 02/05/2025 5 mujeres necesitan reforzarse para garantizar
e 10/06/2025 10 mujeres el buen funcionamiento del recurso
o 14/08/2025 5 mujeres alojativo.
e 26/09/2025 |  ©muleres
e 311012025 4 mueres
e 12/11/2025| Smueres
6 mujeres
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e 16/12/2025

Fiesta del dia de 5 mujeres Realizacion de maquillaje artistico y
los “finaos” vy merienda con la intencion de dar a
Halloween conocer las costumbres culturales
de cada pais y vivencias propias.

Merienda 5 Mujeresy 1 | Encuentro Merienda compartida entre las
navidefa menor en Tomas mujeres y menor residente en el

Morales recurso, profesionalesy

voluntariado.

Decoracion 4 mujeresy 1 Recurso | Colocacion y decoracién navidefia
navidena menor de del hogar.

acogida

ACCIONES FORMATIVAS QUE IMPARTE EL EQUIPO EDUCATIVO Y ENTIDADES

EXTERNAS:

El disefio e implementacion de los talleres, se basan en las necesidades detectadas

por las Educadoras Sociales y/o otros profesionales del Proyecto Casa de Acogida, asi

como las propuestas que realizan las participantes, teniendo en cuenta dos ejes

fundamentales: por un lado, la adquisicion y fortalecimiento de competencias para la

vida (personales, sociales, comunicativas, emocionales, tecnoldgicas...). Y, por otro

lado, para la promocién de la cohesion grupal y las bases para una buena convivencia.

La realidad cambiante del recurso y la heterogeneidad del grupo que lo compone

(diversidad de niveles educativos, lugares de procedencia, edades, estado psico-

emocional...), influyen en la seleccion de contenido, que esta en constante adaptacion.

Al mismo tiempo, esta misma heterogeneidad, enriquece la accién formativa y a las

personas que forman parte de ella.

Durante el afio 2025 se han impartido los siguientes talleres educativos:
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Actividades y talleres impartidos por el Equipo Educativo

NO Descripcion de la
Fecha Titulo . Lugar actividad o contenidos
participantes .
formativos
08/01/25 | La importancia 12 Sesion: Actividad préactica
del orden en algunos espacios del
2 Recurso | recurso, con posterior
alojativo | valoracién sobre los
beneficios del orden y la
limpieza.
15/01/25 | Atendiendo las Recurso | 22 sesion: Continuacion del
necesidades de alojativo | taller “La importancia del
la casa. 3 orden”, finalizando la
actividad con un ejercicio de
respiracion, concentracion y
atencion plena.
29/01/25 | Gestion de los Centro | Fecha de consumo
recursos: del de dia | preferente vs caducidad de
hogar-Los 5 los alimentos; técnicas de
alimentos conservacion, manipulacion
y aprovechamiento de los
alimentos.
05/02/25 | Gestion de los Biblioteca | Educacion financiera.
recursos: Salud Insular | Eficacia, eficiencia y
financiera I: 3 de Gran | sostenibilidad  econdmica,
Canaria | solvencia, independencia
econdmica, gastos hormiga,
etc.
11/02/25 | Gestidn de los Biblioteca | Ingresos vs gastos.
recursos Il: Insular | El presupuesto
Economia 4 de Gran | Gastos del hogar.
financiera —El Canaria
presupuesto.
19/02/25 Conociendo Biblioteca | Historia y desarrollo del
nuestro carnaval Insular | carnaval de la ciudad, como
2 de Gran | actividad de interés cultural.
Canaria | Creacion de una manualidad:
antifaz.
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El menu Centro | Pasos previos a la
semanal: de dia | elaboracion del menu
planificacion semanal. o )
saludable y la Pautas para disefiar menus
- saludables.

gestion de Aprovechamiento de un
gastos en mismo  alimento  para

alimentacion. diversificar el mena.
Buenas practicas para la

cesta de la compra.

02/04/25 | Evaluacion final Centro | Repaso de los contenidos

de trimestre de dia |trabajados en sesiones
anteriores y cumplimiento del
cuestionario de evaluacion
del bloque tematico

09/04/25 | Mi oportunidad Centro Preparacion de taller

de ensefiar de dia individual por cada
participante ~ sobre  una
tematica de interés, para
compartir y exponer en el
grupo.
Se trata de un proyecto

23/04/25 Presentacion formativo pre-laboral, que

transitando Cent}ro forma parte del Programa

hacia La de dia Oblatas Daniela y en el que

insercion participan también algunas
de las mujeres residentes.

30/04/25 Género- Conceptos claves de

conociendo igualdad de género, roles y
conceptos Centro | estereotipos, discriminacion
claves de dia por género, lenguaje sexista
y las diferencia entre : género

y Sexo.

07/05/25 | Deconstruyendo El taller consiste en explicar
roles de género los agentes socializadores
yester_eotipos Centro de que i_nfluyen en los

sexistas ) estereotipos.
dia .
Repasar conceptos: igualdad
de género, coeducacion y
corresponsabilidad
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21/05/25

La mujeralo
largo de la
historia

Centro de
dia

Breve descripcion de la
mujer a lo largo de la historia
y en la actualidad.

11/06/25

El feminismo

Centro de
dia

Definicidn, distintas olas que
caracterizan esta lucha y los
mitos que existen a dia de
hoy sobre su fin.

18/06/25

Mitos del amor
romantico

Centro de
dia

El objetivo principal del taller
es desmitificar las creencias
0 mitos acerca del amor.

02/07/25

Relaciones
interpersonales
-Relaciones de

pareja toxicas vs
sanas

Centro de
dia

Se enmarca las relaciones
de pareja en el &mbito de las
relaciones interpersonales y
conocer como influyen en
ellas los contextos de
socializacion. Adquirir
herramientas para reconocer
dindmicas toxicas en las
relaciones de pareja vy
ofrecer estrategias para salir
de éstas.

Se explora en el concepto de
amor propio y la autoestima,
como elementos protectores
y evitativos de relaciones
toxicas en el ambito de la
pareja.

09/07/25

Violencia de
género

Centro de
dia

Conocer aspectos relevantes
sobre la violencia de género,
descripcién de los contextos
donde se ejerce y los
factores de riesgo que
influyen.

16/07/25

Orientacion y
recursos en las
islas

Centrode
dia

Dar a conocer los recursos
existentes donde poder
acudir en caso de sufrir
violencia o presenciarla.

23/07/25

Cierre del
bloque:

Centro de
dia

Breve repaso por lo
aprendido en los dltimos
talleres, ampliando
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violencia de conocimiento, creando un
género espacio de escucha vy
desahogo.

03/09/25 | Habilidades Conceptos basicos
Sociales Centro de relacionados con las

2 dia habilidades  sociales vy
actividades practicas para
interiorizar los contenidos.

10/09/25 | Resolucion  de Concepto, causas y tipos de
conflictos 5 Centro | conflicto asi como

de dia | estrategias para su manejo y
resolucion.

17/09/25 | Estilos de Centro | Habilidades de comunicac_ic’m
comunicacion 2 de dia verbal y no v_e,rbal y estilos

de comunicacion.

24/09/25 | Relaciones Las relaciones
interpersonales interpersonales en el ambito
en el ambito Centrode | 1aboral 'y — la  gestion
laboral 2 dia emoqlonal en eI_ contexto de

trabajo. El trabajo en equipo,
la comunicacién efectiva,
inteligencia emocional, etc.

26/11/25 | Cierre, Clausura de las actividades
evaluacion y formativas previstas para el
conclusiones del afo, acompafada de
bloque temaético evaluacion y conclusiones
“‘Habilidades 5 Centro |por parte de las mujeres
sociales y de dia | participantes.
personales +
Cierre final de los
talleres y
evaluacion final.

Cabe concretar que el numero de participantes, no es el mismo que el nimero de

residentes en las fechas en las que se impartieron las diferentes acciones formativas,

siendo el principal motivo la incompatibilidad para asistir por motivos laborales o por

estar realizando otras acciones formativas. En este espacio también participaron otras

mujeres de otros proyectos del Programa, aunque solo se han sefalado mujeres

participantes residentes en la Casa de Acogida.
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Actividades impartidas por entidades externas o voluntariado

Taller Periodicidad NO de Lugar Descnpqon dela
participantes actividad
Crochet Lunes del7 La mujeres Centro | Trabajar a través de la
a 19 hrs. gue residen de dia |técnica del crochet los
en el recurso beneficios mentales que
alojativo, esta actividad reporta
exceptuando (reduccion del estrés y
las que por ansiedad, mejorando el
jornada animo y la concentracion)
laboral o por
actividades
formativas
externas a la
entidad no
pueden
acudir.
Cocina Todos los La mujeres | Recurso | Aprendizaje de nuevas
miércoles de | que residen de recetas culinarias y
10.30 a en el recurso | acogida | conocimiento de la
12.30 hrs. alojativo, gastronomia local .
exceptuando
las que por
jornada
laboral o por
actividades
formativas
externas a la
entidad no
pueden
acudir.
Autocuidado Todoslos |La mujeres| Centro | Psicoterapia a nivel grupal
viernesde |que residen| dedia |donde se abordan
10.30 a en el recurso tematicas varias
12.00 hrs alojativo, (autoestima,
exceptuando autoconcepto,
las que por autoconocimiento,
jornada estrategias para el
laboral o por bienestar personal, etc.)
actividades
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formativas
externas a la
entidad no
pueden
acudir.
Lengua Jueves de 17 | La  mujeres | Centro | Taller de preparacion para
espafola a 19 hrs. qgue residen | dedia |los examenes de
(Competencias en el recurso obtencién de
claves nivel 2 alojativo, Competencias clave en la
y 3) exceptuando materia de Lengua
las que por espafiola.
jornada
laboral o por
actividades
formativas
externas a la
entidad no
pueden
acudir.
Matematicas e | Miércoles La mujeres| Centro | Preparacion para
inglés de 17.00 a gque residen | de dia | obtencion de
(Competencias | 19:00 hrs en el recurso Competencias clave.
Clave Nivel 2y alojativo,
3) exceptuando
las que por
jornada
laboral o por
actividades
formativas
externas a la
entidad no
pueden
acudir.

Detallar que han acudido las mujeres del recurso alojativo que no se encontraban

realizando ninguna otra accién formativa, ni tampoco activas laboralmente.
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ACTIVIDADES INTERNAS DE EQUIPO EDUCATIVO Y DEL EQUIPO
INTERDISCIPLINAR.

Las reuniones de equipo educativo, se realizan de manera quincenal, alternas con las
reuniones de equipo interdisciplinar. Sin embargo, segun las circunstancias o

necesidades que puedan surgir a nivel interno, la periodicidad puede variar.

A continuacion, se detallan las actividades que se desarrollan en cada una de ellas:

EQUIPO EDUCATIVO

«-Valoracién y propuestas para la organizacidon y funcionamiento de la casa de
acogida.

eResolucion y propuestas de intervencién educativa ante los conflictos que se dan
en la misma.

¢-Valoracion solicitudes de ingreso y solicitudes de pernocta.

eElaboracion conjunta de documentacion técnica (Valoracion Diagndstica, Plan de
Trabajo

Individualizado Compartido, seguimientos semanales, etc.).

EQUIPO

INTERDISCIPLINAR

¢-Valoracion y exposicion multidisciplinar sobre los procesos de las mujeres: Puesta
en comun de los diferentes documentos técnicos.

¢-Valoracion solicitudes de nuevos ingresos y valoracion de pernoctas desde cada
area (aprobacion o denegacion en documento reglamentario por parte de
direccion).

e-Otros puntos recogidos en la orden del dia, que pueden versar sobre
planificaciones, calendarizacién de acciones a realizar, informacién sobre
formaciones o jornadas, etc.

Durante el afio 2025 se han llevado a cabo un total de 42 reuniones. De ellas, 16 fueron
del equipo educativo y 26 del equipo interdisciplinar.
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ACTIVIDADES DE FORMACION, SENSIBILIZACION Y DIFUSION.

- Jornadas contra la trata con fines de explotacion sexual
+ Lugar: Casa-Museo Colén. Las Palmas de Gran Canaria.
+ Fecha: Del 22 al 24 de septiembre de 2025.
+ Descripcion: Mesa redonda, con diferentes ponentes, especialistas en
tematicas vinculadas a la trata y la explotacion sexual.
+ N°de participantes: El equipo educativo en su totalidad (5 componentes)

+ Modalidad: Presencial.

- Encuentro formativo de equipos y Proyectos Oblatas

+ Lugar: Casa de la espiritualidad. Ciempozuelos, Madrid).

+ Fecha: Del 20 al 23 de octubre de 2025.

+ Descripcion: Encuentro con equipos y otros proyectos de Oblatas, con
la finalidad de seguir trabajando, a través del encuentro, en la mision, los
valores y el carisma de la Congregaciéon, asi como conocer otros
proyectos y aunar lineas de trabajo a nivel institucional.

+ N°de participantes: El equipo educativo en su totalidad (5 componentes)

+ Modalidad: Presencial.

-V Jornada Internacional sobre Trata con Fines de explotacion sexual -
Provincia Europa
+ Lugar: Sala de Conferencias Miguel de Cervantes.Madrid.
+ Fecha: 13 de noviembre de 2025.
+ Descripcion: Mesa redonda, con diferentes ponentes, especialistas en
teméaticas vinculadas a la trata y la explotacion sexual.
+ N° de participantes: El equipo educativo en su totalidad (5 componentes)
+ Modalidad: Streaming.
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E. EVALUACION DE LA INTERVENCION EDUCATIVA. RESULTADOS Y ANALISIS
DE DATOS

La evaluacion que realiza el equipo educativo, abarca dos vertientes: por un lado, la
qgue evalla las intervenciones en relacion los procesos individuales de las mujeres
mediante evaluacion procesual o continua, la cual permite realizar cambios en la
implementacion (objetivos, metodologia, actividades, etc.) si fuera necesario. Al mismo
tiempo, la evaluacion es interna, pues los seguimientos y resultados de la practica son

valorados por el propio equipo educativo en el dia a dia.

Al finalizar el afio se lleva a cabo también una evaluacion ex - post o terminal. Este tipo
de evaluacién permite obtener datos finales sobre los efectos de la intervencion del
equipo educativo y la labor profesional en si misma. Esta evaluacion se lleva a cabo de
forma anual. Los datos quedaran reflejados en el presente documento (memoria anual)
gue es de gran utilidad, pues no so6lo aparecen en ella resultados cualitativos y
cuantitativos, sino también dificultades y propuestas de mejoras para la intervencion

profesional futura.

Dicha exposicién de resultados se inicia con el andlisis de las hojas de valoracion,
donde se evalluan las diferentes dimensiones educativas en el marco de los procesos
individuales de cada una de las mujeres en las diferentes etapas residenciales. Para
asignar una u otra puntuacién se suelen considerar los indicadores, medibles y/u

observables, realizando una evaluacion cuantitativa:
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eIntegracion en el grupo de residentes e interaccion \
positiva con las compafieras.

*N2 de compafieras con las que mantiene buena relacion.

*N2 de conflictos en los que ha estado involucrada, de

Convivencia indole fisico o verbal.

eAsistencia a las asambleas/talleres con participacion
activa y actitud positiva.

e Cumplimiento con las tareas del hogar y otras
responsabilidades

*N2 de personas externas a la casa con las que mantiene \
contacto.

eN2 de veces que acude a encuentros o actividades
externas.

eInfluencia de las personas/ambiente en el que se
desarrollan las relaciones sociales.

eHabilidad para desarrollar nuevas amistades o contactos.
eFrecuencia de llamadas telefénicas

eN? de duchas diarias. \

*N2 de veces que se cepilla los dientes.

*N2 de veces que se lava las manos antes de las comidas o
preparacion de la misma.

Higiene y cuidado personal eNivel de independencia en su higiene.

eLimpieza de su ropa o enseres de cama.

eAtenciodn al aspecto de sus manos y pies.

e|ldoneidad del maquillaje, cabello y vestimenta.

eImportancia otorgada a la imagen personal. /
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Atencion del hogar

*N2 de veces en la semana que realiza su tarea de manera
responsable.

*N2 de veces que realiza su tarea de forma eficiente.

*Nociones sobre economia doméstica.

eCuidado de las instalaciones y los recursos del hogar.

eLimpieza y orden en su habitacion.

*N2 de veces que olvida tomar su medicacion.
*N2 de veces que acude al médico cuando es necesario

*N2 de veces que cumple/incumple con las tomas pautadas
en tratamiento médico (adherencia al tratamiento
médico).

*N2 de veces que compromete su salud por ingesta de
toxicos.

N2 de veces que realiza ejercicio

74
<

Ocio y tiempo libre

*N2 de actividades de disfrute personal que realiza por
iniciativa propia.

*N2 de veces que acude a la realizacidn de actividades de
ocio propuestas por el equipo.

eHabilidades Sociales presentes para iniciar/mantener
relaciones sociales y desenvolverse en contextos de
interaccion social.

AN

Habitos alimenticios

*N2 de comidas que realiza al dia.
eVariedad de alimentos que ingesta.
eHorarios saludables.

eCantidad.

eConciencia sobre la importancia de la dieta sana vy
equilibrada

Estado emocional

eExpresion de emociones, gestion de las mismas y
autocontrol .

oN2 de  actividades/ejercicios que realiza en
beneficio/perjuicio de su bienestar, (Ejemplo: realizar
deporte, pasear, etc.)

*N2 de veces que cumple/incumple con sus citas para
atencion psicoldgica individual.

-/
S\

Motivacion académica
/laboral

*N2 de veces que manifiesta interés por mejorar su
capacitaciéon o formacion.

*N2 de veces que realiza busquedas de informacion sobre
empleo o estudios.

eConstancia en el desempeiio laboral o en la actividad
formativa.

eParticipacion activa en el desarrollo de los talleres
educativos.

AN
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*Prevision de ingresos, gastos y establecimiento Plan de
ahorro mensual.

eFinalidad en la que invierte los ingresos (Ej.: gastos
utiles/necesarios o no).

eImportancia que otorga la mujer a la necesidad de tener
ahorros en pro de su futura emancipacion.

Gestion econdmica

R =
oEstilo educativo y transmision de valores. \
eCuidados de higiene.
eCuidado de la salud.
eRealizacion de comidas principales del menor.

Relacion Materno-filial eMuestras de afecto.

eEstablecimiento de limites.

eAtencion a otras necesidades del menor.

eAplicacidn e interiorizacién de herramientas pautadas por

E.E /

eGrado de consecucion de autonomia en relacidon a las
dimensiones educativas sobre las que se ha trabajado a lo
largo de su estancia-proceso en la casa

HOJAS DE VALORACIONES

Las puntuaciones proceden del célculo de la media aritmética anual.

Semanalmente, durante todo el afio, se hacen seguimientos de los procesos
individuales donde cada una de las dimensiones educativas es puntuada para valorar
y detectar aquellas dimensiones en las que incidir. Cada mujer, dispone de una hoja
de valoracion, donde se recoge la informacion mas relevante sobre las dimensiones
educativas y se punttan del 1 al 5 (1=Muy Negativo, implica la puntuacion mas baja; y
5=Muy positivo, puntuacién mas alta. Asi mismo, cuando la puntuacién es igual o
inferior a 2, es necesario detallar una propuesta de intervencion) para hacer
posteriormente, un calculo del promedio (Media aritmética) de cada dimension

educativa.

Posteriormente, se hace el célculo de la media mensual, para finalmente, al terminar el

ano realizar una media anual.
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Mediante el procedimiento de evaluacion detallado, se obtienen datos muy descriptivos

y también cualitativos, pues las puntuaciones indican y reflejan las caracteristicas mas

relevantes del grupo de mujeres que han residido a lo largo de afio.

Hojas de valoracién: Media aritmética anual- 2025
DIMENSION ECONOMICA g, 004
MOTIVACION ACADEMICA LABORAL i, a04
ESTADO EMOCIONAL 3,864
ALIMENTACION 364
OCIO g 19a
CUIDADO SALUD ;364
TAREAS il ;244
HIGIENE g, 744
CUIDADO PERSONAL Lg,664
RELAC. SOCIALES EXTERNAS 3,884
CONVIVENCIA |ssssstasa
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
H Media

Las dimensiones que mayor puntuacién obtienen son higiene, cuidado personal y

motivacion académica laboral; se percibe que el grupo de mujeres residentes, tienen

en general habitos de higiene y cuidado personal adquiridos, en relacion a la dimensién

motivacion académica laboral, las mujeres que han iniciado cursos de formacién o han

entrado al mercado laboral, se han mantenido constantes en el desempefio y transcurso

del mismo, llegando a obtener los certificados-titulos correspondientes y mostrando

durante el proceso, esfuerzo e ilusidn por la posibilidad de acceder a algun curso y/o

trabajo.
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El cuidado de la salud también es una dimension favorable, lo cual supone que las
mujeres residentes a las que se les ha prescrito en algdbn momento alguna pauta
farmacoldgica, han presentado adherencia al mismo. El control de firmas previo a la
toma de la medicacion como medida de seguimiento, supone una herramienta que

facilita la supervision.

En las dimensiones de convivencia, relaciones sociales externas y ocio se valoran con

una puntuacion similar.

- Convivencia: la Casa de Acogida es un espacio en el que conviven mujeres de
diferentes culturas, edades, capacidades, problematicas. Las mujeres tienen en comudn
gue son supervivientes a multiples violencias machistas. Esto genera que estas tres
dimensiones se vean interpeladas constantemente en cualquier etapa de estancia en
la casa y que se requiera un trabajo profesional constante de habilidades sociales,
resolucion de conflicto, asertividad, creacion de actividades de relacion, intermediacion

y desahogo emocional.

- Relaciones sociales externas y ocio: debido al aumento de las actividades formativas

durante el presente afio, las mujeres han podido desenvolverse en contextos externos
a la casa, lo cual se ha traducido en una ampliacion de su circulo social en la isla 'y, por

ende, de actividades de ocio, en compafiia de esos nuevos vinculos.

- Dimension econémica: muchas de las mujeres residentes no disponen de ingresos,

percibiendo Unicamente la ayuda social que se le facilita desde el Programa como
dinero de bolsillo. Luego sucede que, las mujeres que obtienen ingresos por encontrar
y acceder a un empleo, asumen y cuentan con cargas familiares econémicas en el pais
de origen, lo cual supone que no cuenten con ese dinero para ellas en exclusividad. Es
importante destacar, que esta dimension, va estrechamente ligada a la dimension
“Motivacién académico-laboral”, sobre la que hay que realizar un analisis estructural,
pues en muchas ocasiones las mujeres tienen diferentes situaciones administrativas

gue le dificultan o anulan el acceso a talleres, cursos y/o contratos de trabajo.
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-Estado emocional: es una dimensién bastante fluctuante por el perfil con el que se

trabaja, pues las historias de vida de las mujeres y las cargas emocionales que cargan
consigo (trastorno de estrés post-traumatico y otras patologias, desestructuracion
familiar, duelo migratorio, escasa o nula red de apoyos, vulnerabilidad extrema, escasa
formacioén y experiencia laboral, etc....) influyen en el estado animico de la mujer. A su
vez, la convivencia y el clima entre residentes, también influye en el dia a dia de las
mujeres, por lo que, cuando la situacién lo requiere, se vuelve necesario intervenir para

lograr que la casa sea un espacio favorecedor para los procesos individuales.

A continuacion, se detalla graficamente los resultados obtenidos en la dimensién

relacion materno filial.

Relacion materno-filial. Dimensiones educativas

IMPLICACION EN PROCESO ESCOLAR DEL... 3,88
CUMPLIMIENTO HORARIOS DEL MENOR 3,75
MUESTRAS DE AFECTO 3,87
ESTABLECIMIENTO DE LIMITES 3,29
HABITOS ALIMENTICIOS 3,27
TIEMPO DE OCIO 2,92
CUIDADO DE LA SALUD | 4,17 |
CUIDADO PERSONAL | | 3 7
HIGIENE | | | | | f 3 75

0,00 050 100 150 200 250 3,00 3,50 4,00 4,50

® media

Se observa en la tabla que las dimensiones que mas intervencion han requerido han
sido:

- Habitos alimenticios: las madres con menores a cargo suelen ser las

responsables de la alimentacién de los menores, lo que implica, cocinen y
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preparen ellas mismas el menu para los mismos. Sin embargo, hay que trabajar
e incidir mucho en que sea un menu adaptado a las necesidades alimentarias
del menor, segun la etapa evolutiva y las recomendaciones pediatricas. A su vez,
ha sido necesario fomentar la importancia de consolidar horarios para las

diferentes tomas.

- Establecimiento de limites: se da una tendencia a replicar modelos educativos

gue las mujeres han recibido en su infancia, basados en el castigo fisico, verbal
y/o por omision, con gran influencia cultural. Desde el equipo educativo, asi como
desde otras areas a nivel interdisciplinar, se aborda esta problemética como
principio fundamental de proteccion a la infancia y atendiendo al protocolo
Safeguarding, que recoge la premisa de entornos protectores, libres de
violencias. Simultaneamente, se ha trabajado con las madres sobre estilos
educativos mas democréticos, dotdndolas de herramientas para que puedan
reconducir y regular emocionalmente a los menores desde un estilo més

educativo ante el establecimiento de limite.

- Tiempo libre/ocio: es una dimensién que este afio ha requerido intervencioén; se

ha incentivado a las madres a dedicar tiempo de ocio a los menores y se ha
trabajado en la importancia del mismo de cara a la sociabilizacion y estimulacion
del/la menor, regulacion emocional, realizacion de actividades de movimiento
para canalizar energia y facilitacion del suefio llegado el horario establecido, etc.
Para ello, se facilita a las madres regularmente, oferta sobre actividades
infantiles programadas en la ciudad o lugares tales como parques infantiles, a
los que pueden acudir y dedicar a sus hijos/as tiempo de ocio.

En las dimensiones anteriores, influye considerablemente las diferencias culturales y
los patrones de educacion de las madres. Sin embargo, a medida que las madres
establecen el vinculo de confianza (y los menores también), suelen mostrar una gran
receptividad a herramientas que les hace llegar el equipo educativo para integrarlos en

su estilo de crianza y de cuidados.

Memoria de Actividades 2025



91
S Oblatas

Q_
Y g
Q/Danea Las Palmas

Las dimensiones de higiene, cuidado personal y de la salud, son las dimensiones mas
favorables en las que no ha sido necesaria la intervencién por parte del equipo

educativo.
Evaluacion de las Asambleas

Se considera que las asambleas son un espacio de encuentro en la casa entre mujeres
residente y profesionales del equipo educativo de vital importancia, ya que en ellas se
abordan, no solo temas que conciernen a la convivencia, sino que ademas es un
espacio donde las mujeres participan, opinan y trasladan sus propuestas de mejora,
sugerencias, etc. Se concibe asi, la voz de las mujeres residentes, como protagonistas
sobre su estancia en el recurso y participantes del clima que se desarrolla en el hogar,

asi como el cuidado del mismo.

Durante el afio 2025, se han desarrollado un total de 10 asambleas.

N° de N° de residentes Nivel de
participantes participacion

Enero 3 4 90%
Febrero 5 5 100%
Marzo 4 5 90%
Abril 5 6 90%
Junio 10 10 100%
Agosto 5 7 80%
Septiembre 6 7 90%
Octubre 4 8 50%
Noviembre 8 9 90%
Diciembre 7 7 100%

Se observa que en la mayoria de las asambleas la participacion ha sido muy alta. Las

ausencias han sido por causas justificadas (curso, empleo, asistencia al médico).

Este dato corrobora la importancia, una vez mas, que las mujeres otorgan a este

espacio dentro de la dindmica del hogar. También ha de considerarse en la evaluacién
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de las mismas cémo el clima de convivencia que se esté dando en la casa en el
momento previsto para la asamblea, influye mucho en la ejecucién de la misma. En
dicha evaluacién se llevan a cabo dos tipos de evaluacion: una llevada a cabo por las

mujeres residentes y otra por la educadora que ha dinamizado la asamblea.

En la siguiente grafica se resume la valoracion obtenida en las evaluaciones

respondidas por las residentes:

Nivel de satisfaccion en las
asambleas mensuales

100
20 85,12%
0 < m Series1
NUMERO DE PORCENTAJE DE
CUESTIONARIQS SATISTACCION
REALIZADOS

Las preguntas relativas al nivel de satisfaccion tienen que ver con la adecuacion de las
asambleas dentro de la dinamica de la Casa de Acogida, la metodologia empleada, el
tipo de actividades seleccionadas, la valoracion del clima durante la sesion y la utilidad
de la participacion del grupo. De los 55 cuestionarios de evaluacion realizados, el

85,12% se corresponde con respuestas positivas por cada uno de esos items.
En este cuestionario de evaluacion existen otro tipo preguntas abiertas, que no

presentan puntuacion, de modo que mujer dispone de un espacio para expresar su

opinion, o la desestima en base a la respuesta de la pregunta anterior.
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Se recoge a continuacién algunas de las respuestas recogidas por las mujeres a las
preguntas abiertas:

E 1

e *:;Qué es lo que mas te ha gustado?: “Que participaran todas” “Momento de
risas y respeto”
e *:;Qué es lo que menos te ha gustado?: “La falta de sinceridad de algunas

companeras” “La ausencia de comparieras en la asamblea’.

F. LOGROS ALCANZADOS, DIFICULTADES, NECESIDADES DETECTADAS Y
PROPUESTAS DE MEJORA.

Logros alcanzados referidos a las dimensiones educativas y/o en relacién a los
objetivos y procesos individuales de las mujeres:

Considerable numero de salidas culturales y de ocio, asi como segun la demanda de
las mujeres actividades referidas a la cocina y de manualidades, despertando cierto
interés por los espacios urbanos, actividades, etc. Al mismo tiempo ha favorecido la
unién y el conocimiento grupal. El equipo educativo se convierte en un punto de
referencia y un apoyo afectivo para las mujeres, especialmente cuando las redes
sociales y/o familiares son escasas o0 nulas, mediante el fomento del vinculo de

confianza.

Se observa que, durante la estancia en el hogar, las mujeres recurren al equipo
educativo para compartir experiencias, dificultades o como espacio de desahogo

emocional. Este aflo ponemos en valor los siguientes aspectos:

v' Cuadros de rutinas diarias para aquellas mujeres que lo necesiten, con la finalidad
de conseguir una autonomia plena.

v' Las madres han logrado que sus hijos/as se ajusten a las rutinas diarias (comida,
alimentacion, juegos...), sirviéndose de herramientas y estrategias trabajadas con
la educadora. Esto ha mejorado la autonomia y el bienestar de los menores.

v" Notable avance en cuanto al clima y ambiente del hogar, siendo positiva la relacién
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entre las mujeres que hacen uso del recurso, poniendo en practica estrategias de
afrontamiento a los conflictos, desde un estilo asertivo.

Mayor implicacion y predisposicion por participar en los talleres socioeducativos y
asambleas, desde que se realizan en las oficinas de la entidad, aportando una
mayor formalidad a estas acciones.

El papel de la educadora en espacios o aulas formativas no sélo en el hogar

El haber contado con recursos como las aulas de la biblioteca municipal para
impartir talleres o hacer cine forums.

Se otorga este afo, diploma acreditativo de los talleres y beca, algo que aumenta
la motivacion de las mujeres para acudir a los talleres.

Las mujeres residentes han expresado sentimientos de seguridad y proteccion que
les proporciona el hogar, lo que se interpreta como un logro relacionado con la
calidad de la intervencion y el buen clima creado entre todo el equipo educativo.
Se observa un mayor sentimiento de pertenencia, proactividad a la hora de realizar
actividades en el hogar o fuera de él, con las compafieras y educadoras.
Integracién al mundo laboral

Integracién de alumna en préacticas en el recurso alojativo, contando el equipo
educativo con apoyo en cada turno.

Avances destacables en los procesos de crecimiento personal, lo que supone
dosis de autonomia, desarrollo de sus capacidades y destrezas para afrontar
proyecto de vida fuera de la casa, logrando hasta tres incorporaciones al piso de
autonomia.

Estar presentes en las entrevistas de derivacion, en las cuales, nuestro papel junto
con el area social, es la de mantener un primer contacto con la mujer y valorar asi

su perfil, de cara a ofrecer una atencion optima en el recurso de acogida.

Logros referidos a la dinamizacién, funcionamiento y mantenimiento del hogar:

Mejor estado de la casa en general: reformas necesarias (pintura, fontaneria, etc.)

haciendo de la casa, un hogar mas seguro y digno. Para ello ha sido fundamental el

contar con una subvencion concedida por Naturgy, con vigencia desde finales de 2025
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hasta el afio 2027, especifica para la mejora en el mantenimiento y equipamiento de la

Casa de Acogida Daniela.

Durante el afio 2025 se han realizado un total de 10 asambleas. Se percibe implicacion
de las participantes en el desarrollo de las mismas, dando lugar a una Optima

convivencia.

Interiorizacion por parte de las mujeres de los horarios de apertura y cierre del hogar,
para acudir a actividades formativas o de otra indole, favorecedor para su proceso
personal. Ademas, se ha observado una mayor implicacion de las mujeres en tareas en

las que se requieren su colaboracion.

La dinAmica de supervision del orden y limpieza del recurso de acogida, se ha visto
reflejada en la importancia que las mujeres dan a cuidar el espacio.

Logros referidos a la redaccion/manejo de documentos técnicos y/o reuniones y

coordinacion de equipo educativo e interdisciplinar:

Se han realizado en tiempo y forma los diferentes documentos técnicos que conciernen
a los procesos individuales de las mujeres. Siendo los datos anuales bastante fiables,
conteniendo aportaciones de todo el equipo educativo, de cara a recoger una
informacion lo mas completa y objetiva posible.

Se ha mejorado la coordinacion interna, gracias a un calendario virtual comun al cual

tienen acceso todas las areas del programa, donde se reflejan las reuniones de equipo,

citas, talleres, formaciones de equipo, etc.
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Logros Referidos a la coordinacion con otros recursos y/o agentes externos:

El Programa continda en apertura a admitir alumnado en practicas. En el afio 2025 se
acoge a una alumna del Ciclo Superior de Integracion Social, ampliando asi los perfiles

profesionales, enriqueciendo al equipo educativo y, por ende, al equipo interdisciplinar.

La presencia del voluntariado ha supuesto una ampliacién en la temética de talleres
formativos, realizandose a lo largo del afio 2025 diversas actividades que han suscitado

en las mujeres el deseo de participacion.

Dificultades y necesidades detectadas referidos alas dimensiones educativas y/o

en relacion a los objetivos y procesos individuales de las mujeres:

Ha sido preciso seguir incidiendo con el grupo de residentes en la importancia de
respetar y entender los diferentes ritmos en los procesos personales, con el fin de evitar

las rivalidades y comparaciones entre compafieras.

Tener seguimientos con cada mujer cada semana, teniendo en cuenta las

actualizaciones y consideraciones de las mujeres.

Trabajar en reunién de equipo educativo una coordinacién mas exhaustiva, para iniciar
un trabajo acorde a las necesidades de la mujer: mantenimiento del hogar, orden de

documentos, etc.

Dificultades y necesidades detectadas referidos a la dinamizacién vy

funcionamiento del hogar:
La dificultad de adaptar algunas normas del RRI a las necesidades particulares e

individuales, lo cual produce en ocasiones ambigiedades (comparaciones) en las

mujeres sobre el funcionamiento del recurso.
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Necesidad de trabajar sobre el cuidado de los recursos del hogar y el buen uso de los

mismos (economia doméstica).

Dificultad en la adquisicion del habito para el mantenimiento y limpieza continuo de las

habitaciones por parte de las propias residentes.

Ajustar algunos talleres en funcién del grupo de mujeres y la necesidad detectada

(higiene, desconocimientos de procederes administrativos, etc.).

Contar con una partida econdmica que permita realizar diversas salidas de ocio con las
mujeres, que suelen demandar, y faciliten la integracion sociocultural en el entorno.
Hasta el momento, se hace uso de la oferta socio-cultural gratuita ofrecida por
diferentes ayuntamientos. No obstante, son demandadas por las mujeres salidas que

conllevan coste econémico y que tendrian un valor para ellas.

Es de vital importancia poner el foco en que la organizacién de actividades fuera del
hogar se podria ver perjudicada, si como en ocasiones anteriores, contasemos con
perfiles de mujeres mas dependientes por problematicas de salud. Por este motivo, se
precisaria contar con los apoyos humanos suficientes, para atender al grupo en su

totalidad y seguir generando ese dinamismo.

Dificultades y necesidades detectadas referidos a la mejora de formacion y/o

actividades de reciclaje y crecimiento profesional:

Continuar ampliando conocimientos y formacién en relacion a las nuevas realidades y
cambios del fendmeno de la prostitucion y la trata con fines de explotacion sexual.

Asistir a sesiones de revision de casos que permitan mejorar la intervencién con
diferentes perfiles de mujeres, asi como dar una mejor respuesta a actitudes y
comportamientos que vienen dados por los traumas personales con los que ellas

cargan.
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Compartir buenas préacticas profesionales en el acompafamiento individualizado y en
la gestion de la convivencia en el hogar, dentro del propio equipo interdisciplinar o en

conexién con otros recursos de acogida similares mediante trabajo en red.

Aumento de los espacios de autocuidado y/o formaciones que proporcionen
herramientas de autocuidado profesional.

Dificultades y necesidades detectadas referidos a la organizacion, gestion y

optimizacién del tiempo:

La dinamica diaria de la casa y las obligaciones laborales y/o formativas de las mujeres,
no siempre ha permitido cumplir la planificacion establecida, es decir, la asistencia a

asambleas, talleres, salidas, etc.

Aprovechar los recursos tecnoldgicos para digitalizar documentos, como, por ejemplo,
las herramientas de evaluacién de talleres y asambleas (entre otros). Por lo que se
propone, digitalizar en la medida de lo posible los documentos utilizados como, por
ejemplo, las encuestas de evaluacion de los talleres.

En esta misma linea, seguir usando el calendario comun interdisciplinar, nos permitiria
crear eventos, notificaciones o avisos, para una mayor eficiencia en el recordatorio de
citas, actividades o reuniones.

Propuesta de mejora referidas a la dinamizacién y funcionamiento del hogar:
Fomentar el sentido de pertenencia al hogar a través de estrategias educativas y la
dinamizacién, debido a incidencias relacionadas con el mal uso/desperfectos en el

mismo.

Aumentar el numero de actividades de contenido multicultural, fomentando y

evidenciando la riqueza de compartir con otras culturas.
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CONCLUSIONES:

Para concluir con la labor que se ha realizado durante el afio 2025, resaltamos el valor
la intervencion realizada desde el area educativa fundamentalmente por la complejidad
gue supone mantener un equilibrio en la convivencia y al mismo tiempo, dar una
respuesta individualizada a mujeres diversas, que provienen de diferentes puntos del
planeta y que cuentan con problematicas multifactoriales, unido a sus experiencias
previas como ser victima de trata con fines de explotacion sexual, haber estado en

contextos de prostitucion y/o haber crecido en entornos de violencia y desproteccion.

La labor como educadoras sociales, ha de hacer incidir en diferentes dimensiones
vitales de la mujer, siendo la misma el eje central de nuestra accién, permitiendo desde
el respeto incidir en creencias arraigadas y mejorar el vinculo de confianza con el equipo
educativo, creando asi mayor apertura para trabajar desde un enfoque positivo,

focalizado desde el presente y hacia el futuro.

El trabajo coordinado con el resto de areas del programa (juridica, social, psicologica y
laboral) ha sido indispensable para esta labor, pues ha permitido abordar la realidad de
cada mujer mediante un analisis exhaustivo, y, por ende, una mejora en la atencién de

sus necesidades afianzando un proyecto de vida con logros y mejoras.

Se valoran como héndicap algunos factores que dificultan el progreso o la
emancipacion de las mujeres, como los largos periodos que supone, en muchos de los
casos, la regularizacién de la situacion administrativa en Espafia, la adquisicién de un
idioma (en el caso de aquellas que no son de habla hispana), la falta de red de apoyo,
y/o las dificultades en la incorporacién al mundo laboral.

Por este motivo, la promocién de las mujeres desde el proyecto, va de la mano de otras

areas ya mencionadas, ademas de entidades sociales, procesos administrativos y

politicas sociales.
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Ademas, el momento vital de las mujeres, se ve influenciado por el clima de la
convivencia en el hogar y el sentimiento de pertenencia al mismo. Por lo que el trabajo
de dinamizacion y gestion de la convivencia es de gran importancia para el bienestar

grupal e individual.

La perspectiva de género aplicada de forma transversal en todas las acciones, debe
ser una constante, teniendo en cuenta que, los aprendizajes adquiridos en torno a los
roles de género construidos socialmente, nos atraviesan y condicionan a lo largo de
nuestras vidas. Aun mas en aquellas mujeres que han tenido carencia de referentes
positivos y oportunidades de vida para conocer y desarrollar sus destrezas y talentos
en otros contextos de desarrollo. Afectando todo ello ademas en las relaciones

interpersonales y afectivas.

Asi mismo, la preparacién del equipo educativo y el reciclaje formativo, en materia de
trata con fines de explotacién sexual, prostitucion, las violencias en sus diferentes
expresiones 0 la acogida de personas vulnerables, ha sido importante de cara a
comprender las diversas realidades presentes en el hogar, asi como dotar de

herramientas que repercuten en una mejor atencion.

Esto incluye el abordaje de situaciones con menores, que viven con sus madres y que
también han sido victimas de la violencia de género. Un trabajo que ademas de la teoria
se complementa con las habilidades sociales y estrategias socioeducativas, que las
educadoras han ido fortaleciendo a lo largo de su recorrido profesional, que se ven

reforzados por los valores personales compartidos.

Por otro lado, contar con el protocolo interno de “Saveguarding” para el cuidado de
espacios libres de violencia, proporciona una estructura y seguridad, que las mujeres
han aprendido y asimilado, sirviendo como herramienta mediadora en situaciones de

conflicto.
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Ha sido importante acompafar los protocolos de un trabajo diario desde un prisma
caracterizado por la sororidad y la empatia, afiadido al esfuerzo por desarrollar
habilidades sociales y una buena gestibn emocional, entre otros valores primordiales
en su proceso, pudiendo favorecer comportamientos y alternativas ante situaciones
dificiles reconduciendo el estrés, siendo este el motor para impulsarles a ser mujeres

capaces de salir adelante.

Por dltimo, se destacar la oportunidad de salir con el grupo a eventos, espacios,
recursos educativos, culturales o de ocio, lo cual ha permitido cohesionar aiin més al
grupo, mejorar la vision que se tiene del rol de las educadoras y conectar a las mujeres

con la ciudad donde viven, con todo lo que ello implica.

Se considera indispensable el poder ofrecer estos espacios, favoreciendo asi mismo,
procesos de inclusion socio-cultural, de autonomia y emancipacion. Dicho enfoque
global garantiz6 durante el afio 2025 un acompafamiento adecuado hacia la integracion

social de las mujeres y el desarrollo de nuevas oportunidades de vida.

AREA PSICOLOGICA

A.- OBJETIVO GENERAL:
Ofrecer atencion psicoldgica a las mujeres y sus hijas e hijos menores de edad a cargo,
en riesgo o victimas de violencia de género, especialmente por prostitucion y/o trata
con fines de explotacion sexual.
B.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Promover un vinculo que permita identificar la funcionalidad y disponibilidad del

equipo técnico del area.

2. Asesorar sobre las cuestiones psicolégicas basicas que plantee cada usuaria.
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3.

© N o g &

Acompafiar psicoldgicamente los diferentes momentos vitales de las mujeres,
tanto observados por el equipo técnico como manifestados por ellas.

Realizar intervencion psicoldgica individual.

Promover e impartir acciones psicoeducativas grupales.

Asesorar técnicamente al equipo interdisciplinar.

Participar en foros de coordinacion y/o mesas técnicas.

Asistir a formaciones de especializacion.

C.- OBJETIVOS OPERATIVOS:

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS

¢ Coincidir con las mujeres en al menos

1. Promover un vinculo que permita
_ 3 _ _ un encuentro.
identificar la funcionalidad vy . ]
. o _ | Exponer las funciones del area.
disponibilidad del equipo técnico _
i e Ofrecer una cita formal.
del area. . .
e Proporcionar un medio de contacto.
e Recoger el 100% de las demandas
2. Asesorar sobre las cuestiones realizadas por la usuaria.
psicologicas béasicas que plantee le Dar respuesta al 100% de las
cada usuaria. demandas efectuadas por la misma.
3. Acompafar psicolégicamente los

_ _ e Recoger el 100% de las
diferentes momentos vitales de las _ _
_ observaciones comunicadas por
mujeres, tanto observados por el o o
) o ) parte del equipo interdisciplinar.
equipo técnico como manifestados
e Recoger e 100% de |las
por ellas. _ _ _
manifestaciones de las mujeres.
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e Dar respuesta al 100% de las
observaciones por parte del equipo
interdisciplinar.

e Dar respuesta al 100% de las

manifestaciones de las mujeres.

4. Realizar intervencion psicolégica |e Plantear =1 objetivos
individual. psicoterapéuticos en el 100% de los
casos.

5. Promover e impartir acciones |e Realizar 21 acciones psicoeducativas

psicoeducativas grupales. grupales.

e Recoger el 100% de las cuestiones
planteadas por parte del equipo
interdisciplinar.

o _ e Dar respuesta al 100% de los

6. Asesorar técnicamente al equipo . )

. o planteamientos del equipo.

interdisciplinar. _ _ o

e Plantear, si se requiere, y a iniciativa
del area, observaciones y/o
sugerencias técnicas.

e Implementar intervenciones

conjuntas con las demas areas.

o .. |e Asistir, previa convocatoria, a
7. Participar en foros de coordinacion _ _
o encuentros profesionales a nivel
y/o mesas técnicas. o _
local, provincial, nacional y/o

internacional.
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8. Asistir a formaciones de
o e Participar en 21 una accién formativas
especializacion. L
de especializacion.

D.- NUMERO DE MUJERES ATENDIDAS:

Durante el afio 2025, recibieron atencion psicoldgica individual 15 mujeres y un menor

alojadas/os en la Casa de Acogida Daniela.

E.- METODOLOGIA:

La intervencion psicolégica se desarrolla dentro del circuito interno de la entidad,
recibiendo a las mujeres derivadas por el area social, que actia como primer punto de
contacto. Tras la derivacion, se realiza una evaluacion psicoldgica individual en la que
se valoran necesidades, limites y potencialidades, asi como el estado emocional, los
recursos personales, la presencia de trauma, el nivel de motivaciéon y los factores de

riesgo o proteccion.

En algunos casos, las mujeres han vivido episodios traumaticos muy recientes. Cuando
esto ocurre, la intervencion inicial se centra en proporcionar primer auxilio psicolégico,
entendido como una atencién breve y de emergencia orientada a ofrecer seguridad,

contencion emocional y estabilizacion inmediata.

La eleccién de los instrumentos y técnicas no es estandar: cada mujer es Unica
y posee un recorrido vital propio, por lo que solo a partir de una buena valoracién
de sus necesidades, circunstancias y potencialidades es posible estructurar una
intervencion psicolégica ad hoc, siempre distinta y adaptada a su proceso

personal.
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Cuando se requiere una valoracion mas precisa, se incorporan tests e instrumentos
psicodiagnosticos para obtener una comprension mas detallada del estado psicoldgico.
La metodologia integra herramientas, cuestionarios y técnicas procedentes de
diferentes enfoques psicoterapéuticos, siempre basadas en la evidencia cientifica y
adaptadas a las caracteristicas y al ritmo de cada proceso. De forma transversal se
incorpora la perspectiva de género, el enfoque de derechos humanos y la proteccion
de la infancia, elementos indispensables en el trabajo con mujeres que han vivido

violencia, explotacion o trata.

Entre los instrumentos y técnicas utilizados se incluyen:

Primer auxilio psicologico.

e Pruebas psicodiagnosticas.

e Escucha activa, validacion emocional y acompafiamiento respetuoso.

e Entrevistas semiestructuradas y guias de exploracién del trauma.

e Psychoeducacién sobre emociones, trauma, seguridad y regulacion.

e Técnicas cognitivo-conductuales, como identificacibn de pensamientos,
reestructuracion cognitiva y estrategias de afrontamiento.

e Técnicas psicosomaticas y de regulacién corporal, como respiracion, relajacion,
ejercicios posturales y conexién cuerpo—emaocion.

e Herramientas de psicologia integrativa, como anclaje, estabilizacibn emocional

y trabajo con partes internas.

e Registros emocionales, diarios terapéuticos y escalas de autoobservacion.
Este enfoque global permite intervenir simultineamente en los planos emocional,
cognitivo, corporal y fisiolégico, favoreciendo la regulacion, el fortalecimiento personal

y la recuperacién del trauma.

La estrategia terapéutica se define considerando el tipo de intervencion

(asesoramiento, acompafiamiento, terapia individual o talleres grupales), la duracién
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de la estancia, el nivel de motivacion, el contexto sociofamiliar, la red de apoyo y

la situacion administrativa o legal.

La seleccion de los contenidos de los talleres, cuando se realizan, se basa en las
necesidades detectadas en las mujeres durante las evaluaciones psicoldgica y social,
asi como en el objetivo especifico del taller dentro del proyecto anual. Durante el tltimo
afo, el taller se orientd a favorecer una insercion laboral eficaz, por lo que se trabajaron
de manera integrada competencias transversales esenciales para el acceso y
mantenimiento del empleo, como la comunicacion asertiva y las habilidades
relacionales, la gestion de miedos e inseguridades relacionadas con la busqueda de

trabajo, etc.

Cada taller se adapta de manera dinamica a los ritmos, necesidades y evolucion del
grupo, creando un espacio seguro de aprendizaje, expresion y empoderamiento.
El trabajo se realiza en coordinacion permanente con el area social y el equipo

multidisciplinar, garantizando una intervencion integral.
F.- DEMANDAS PRESENTADAS:

Las mujeres que solicitan apoyo desde el area presentan una diversidad de

necesidades, entre las cuales se destacan:

o Disponer de un espacio seguro para ser escuchadas y expresar emociones
acumuladas.

o Acceder a recursos que les permitan adquirir, modificar y consolidar habitos de
vida saludables, incluyendo higiene del suefio, alimentacion equilibrada y
cuidado personal.

« Recibir acompafiamiento para la toma de decisiones sobre su proyecto de vida,
especialmente cuando existe dificultad para asumirlo de manera autonoma; en

los casos en que si lo hacen, buscan la validacion recurrente de sus decisiones.
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Establecer objetivos claros, priorizarlos y gestionar el tempo de manera efectiva
para alcanzarlos.

Contar con soporte emocional en situaciones externas al contexto
psicoterapéutico, como consultas médicas, revisiones, procesos judiciales, y
coordinar acciones con otros profesionales y servicios.

Apoyo en procesos de deshabituacion a sustancias adictivas vinculadas a
contextos de violencia o dependencia a tratamientos farmacoldgicos.

Desarrollo de habilidades comunicativas, incluyendo establecimiento de limites
asertivos, iniciacion de conversaciones y realizacién de entrevistas.

Aprender técnicas de manejo de la ira y agresividad, resignificando la
normalizacion de la violencia.

Recuperar vinculos personales perdidos y establecer limites frente a relaciones
dafiinas, ya sean familiares o amistosas.

Intervencion psicoterapéutica continua y estable, adaptada a las necesidades
individuales.

Sesiones psicoterapéuticas en espacios abiertos y aproximacion gradual a
estimulos desencadenantes de situaciones probleméticas (por ejemplo: lugares
de explotacion, zonas de transito de prostitucion, juzgados, comisarias).
Reformulacion del aprendizaje sexual afectado por la exposicion a violencia y
explotacion.

Apoyo en situaciones de crisis, como ataques de panico o intentos de suicidio.
Adquisicion de herramientas para establecer relaciones afectivas mas
igualitarias y saludables.

Estrategias para afrontar el estrés relacionado con el duelo migratorio,
incluyendo dificultades de reagrupacion familiar o miedo a la detencion y
expulsién por situacion irregular.

Mediacion en conflictos interpersonales y desarrollo de estrategias de
afrontamiento frente a emociones desagradables.

Redaccion de informes y documentacidon necesaria para diversos tramites.
Apoyo en el desempefio del rol maternal, promoviendo competencias para

cuidar, proteger, educar y socializar a sus hijas e hijos.

Memoria de Actividades 2025



108
o

Wﬁouam

Uaniela Las Palmas

G.

Reincorporacion a la intervencion psicoterapéutica tras periodos de interrupcion
voluntaria o involuntaria.
Apoyo en problemas de convivencia y gestion de relaciones dentro de los

entornos habitacionales y sociales de referencia.

CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE LAS MUJERES ATENDIDAS:

Durante el afilo 2025, las mujeres atendidas han mostrado un amplio espectro de

caracteristicas psicolégicas, que reflejan tanto las experiencias traumaticas vividas

como los recursos de resiliencia presentes. Entre los aspectos mas relevantes se

encuentran:

Madurez y procesos coghnitivos: algunas presentan corta edad o escasa
madurez cognitiva, con dificultades en la priorizacion de objetivos y en la
asuncion de responsabilidades. Se observa poca flexibilidad cognitiva,
pensamiento rumiativo y locus de control externo, que dificultan la visualizacion
de posibilidades de cambio.

Regulacién emocional y afectos: alta variabilidad emocional, con episodios de
aislamiento social, hipervigilancia y control excesivo de la informacion,
alternando con vinculacién impulsiva o dependiente hacia iguales y/o figuras
profesionales. Baja tolerancia a la frustracion, vulnerabilidad e inestabilidad
emocional, sintomatologia disociativa y, en algunos casos, ideacion autolitica.
Frecuente falta de confianza en si mismas y en los demas.

Comportamientos y  relaciones interpersonales: perfiles  con
hipersexualizacion o conductas sumisas y dependientes en relaciones afectivo-
sexuales. Dificultades para mantener vinculos fuera del contexto de prostitucion
y/o explotacién, asi como para integrarse en los entornos habitacionales y
sociales de referencia. Resolucion de conflictos de manera agresiva 0 pasivo-
agresiva. Dificultades relacionales y desconfianza hacia el entorno.

Salud mental y somatica: presencia de trastornos mentales, incluyendo estrés
postraumatico, ansiedad generalizada y alteraciones del estado de animo.

Hiperactivacion fisiologica, tensiones musculares y somatizaciones asociadas a
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experiencias trauméaticas prolongadas. Dificultades para mantener rutinas
saludables y funciones ejecutivas comprometidas (memoria, atencion,
focalizacion). Algunas mujeres presentan consumo de sustancias o se
encuentran en fase de desintoxicacion, lo que afiade complejidad a la
intervencion.

« Rol materno y motivacién: diversidad en el rol materno; en algunos casos, es
un factor motivador para desarrollar proyectos de vida, mientras que en otros
genera estrés y dificultades en el cuidado.

« Recursos y afrontamiento: recursos de afrontamiento poco adaptativos,
indefension aprendida y escasa o nula red de apoyo, aunque se identifican
capacidades de resiliencia y estrategias de adaptacion que pueden ser
fortalecidas mediante intervencion.

o« Impacto del contexto social y legal: la temporalidad de tramites
administrativos, judiciales, médicos y policiales genera victimizacién secundaria

y afecta la estabilidad emocional y el proceso de recuperacion.
H. ACTIVIDADES REALIZADAS:
Se hace constar que, pese a la interrupcion temporal del servicio psicolégico durante
dos meses por ausencia de profesional, a lo largo del afio se ejecutaron las siguientes

actuaciones:

e Atencidn a la mujer: se atiende y da respuesta a toda mujer que acuda al

area, independientemente de su demanda.

o Asesoramiento psicoldgico: se da respuestas a cuestiones planteadas
por las mujeres a modo orientativo.

o Acompafamiento psicologico: se brinda apoyo emocional a las
mujeres, proporcionando un espacio seguro donde poder expresar y
reflexionar sobre las dificultades presentadas.

o Psicoterapia individual: se propone de forma sistemética la posibilidad

de inicio de un proceso psicoterapéutico.
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En el afio 2025, se asesora a 12 mujeres, coincidiendo con ser nuevas entradas en el
recurso alojativo, se interviene psicoterapéuticamente a nivel individual con todas (15

mujeres) y se realizan 7 acompafiamientos.

Las atenciones se dividen de la siguiente manera:

- Psicoterapias presenciales: 167

- Psicoterapias no presenciales: 43

- Talleres grupales con el objetivo de fortalecer las competencias
transversales relacionadas con el bienestar psicologico, la integracion
social y la insercion laboral. Estos espacios resultan fundamentales para
brindar herramientas practicas y estrategias de afrontamiento, favorecer
la socializacion y el trabajo en equipo, asi como promover la autonomia y
la preparacion para la inclusion en el entorno social y laboral, aspectos

clave para el desarrollo integral de las personas participantes.

La metodologia utilizada se bas6 en una formacién informal y experiencial, a través de
dindmicas grupales que facilitaron la participacion activa y la reflexion sobre el
significado de las experiencias vividas. Al final de cada taller se integraron las
actividades practicas con las bases teoricas, dando sentido y coherencia a lo trabajado
Este afio, se realiza los siguientes talleres grupales (7):

- 02/06/2025: “Mis Objetivos y mis habilidades” con la finalidad dar la bienvenida a
las participantes e iniciar un proceso de exploracion personal. A través de
dindmicas guiadas por la psicologa, se fomentd el primer contacto interpersonal y
la reflexion individual y grupal sobre aspectos de identidad, motivacién y proyecto
de vida.

- 16/06/2025: “Mis objetivos y las habilidades transversales” La segunda sesion
profundizé en el vinculo entre los objetivos personales, las capacidades individuales
y los factores que influyen en el comportamiento. A través de dindmicas
introspectivas y reflexivas, se promovid el reconocimiento de logros previos y la
comprension de cOmo nuestras percepciones moldean nuestras acciones.

- 07/07/2025: “Autoestima” La sesion abordd la importancia del autoconocimiento y

la valoracion personal. A través de dinamicas grupales se reflexion6 sobre como
las experiencias moldean la autoestima y se promovié una mirada mas positiva
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hacia una misma, concluyendo con la lectura de la declaracién de autoestima de
Virginia Satir.

- 09/07/2025: “Cultura machista y el amor sano” Se trabaja sobre las relaciones
afectivas, estimulando la reflexion sobre las relaciones vividas hasta ahora y
promoviendo la construccion de relaciones sanas basadas en respeto, confianza y
comunicacion.

- 01/09/2025: “La confianza” La sesion se centrd en la construccion y reconstruccion
de la confianza, diferenciando sus raices y consecuencias. A través de actividades
practicas se exploré la desconfianza como mecanismo protector y se fomento el
fortalecimiento de la autoconfianza y la capacidad de confiar de forma consciente.

-15/09/2025: “Los miedos” La sesion trabajé el miedo como emocion natural, sus
diferentes manifestaciones y efectos en la vida cotidiana. Mediante reflexiones y
dinamicas se promovié el reconocimiento del miedo y la busqueda de estrategias
para afrontarlo y transformarlo en motor de crecimiento.

-29/09/2025: “La comunicacién eficaz” Se trabajé la comunicacion eficaz,
abordando los tipos de comunicacién y sus elementos fundamentales, como base
para las relaciones, reflexionando sobre su importancia en distintos ambitos,
especialmente en el laboral y el afectivo.

e Acompafiamientos externos: la psicéloga realiza acompafiamientos, siendo
estos de diversa naturaleza, teniendo todos ellos en comudn el objetivo
principal de ofrecer un soporte emocional y bajo demanda de la muijer.

En 2025 se realizaron 7 acompafiamientos, a 3 mujeres diferentes, dirigidos
a servicios sanitarios y a la unidad policial especializada.

e Realizacidon de informes técnicos: a peticion de recursos externos a la
Institucion (frecuentemente Servicios Sociales, Instituto de Medicina Legal,
Fiscalia, etc.), se realizan Informes Psicolégicos sobre la intervencion
realizada.

En 2025 Se elaboran 2 informes: uno destinado a la derivacion al servicio de
salud mental y otro para el expediente de la mujer a presentar ante el juez.

e Reuniones interdisciplinares: con el objetivo de favorecer la coordinacién
entre las diferentes areas que intervienen con las mujeres residentes en la
Casa de Acogida Daniela, de manera quincenal, se reanen el area social,
juridica, educativa, psicoldgica, laboral, coordinacion y/o direccion. En ellas
se comparte la evolucion de cada caso, asi como las propuestas de
intervencion futuras.
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En el afio 2025, se convocan 26.
e Formaciones recibidas:

o Internas: participaciéon activa en formaciones propuestas por la
Institucién con el objetivo de unificar conocimientos y mantener al
equipo actualizado.

v

AR NRN

28/04/2025: Origenes Congregacionales y Pedagogia Oblatas.
28/04/2025: Reglamento General de Proteccion de Datos.
29/04/2025: Sistema de Proteccion Interno (SdPi).

29/04/2025: Protocolo de acoso.

13/11/2025: V Jornada internacional sobre Trata con fines de
explotacion sexual.

o Externas:

v

e Encuentros

14/10/2025: “CIBERSEGURAS. Kit de herramientas practicas
para combatir la violencia de género digital”, organizado por
Mujeres, solidaridad y cooperacion.

20-21-22/10/2025: Formacion para los psicélogos de la Red de
violencia de género del Cabildo Insular de Gran Canaria e
impartida por Raquel Lépez sobre “Regulacion emocional y
trauma”.

institucionales: convivencia presencial y/o telematica con

miembros de la Institucibn con el animo de promover y mantener el
sentimiento de pertenencia, asi como garantizar el apoyo de la Familia
Oblatas a todas y todos los profesionales que forman parte de ella.

Con este fin se realiza:

v

v
v

- 15/05/2025: Jornada de dinamicas grupales de equipo y team
building.

- 09/06/2024: Encuentro virtual Provincia Europa Oblatas

- 27-28-29/10/2025: “Encuentro Familia Oblatas” (Provincia
Europa Oblatas).

- 25/11/2025 Encuentro Virtual familia Oblata de la Provincia
Europa.

-11-12/12/2025: Encuentro Presencial de Acogida para las
personas de nueva incorporacion a los Proyectos Sociales de la
Provincia Europa.

e Oftras actuaciones: participacion en otros espacios con el objetivo de

favorecer interacciones mas informales con las mujeres como forma de
generar y/o reforzar la vinculacion. En el 2025 se lleva a cabo:
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o Almuerzo-convivencia en Casa de Acogida Daniela: 3

o Almuerzo-convivencia en exterior: 3

o Aumento del uso de la mensajeria instantanea como medio facilitador de
la vinculacién, el contacto y seguimiento, sobre todo en los casos en los
gue por diferentes casuisticas se dificulta la posibilidad de un encuentro
presencial: 2/3 veces por semana.

o 3entrevistas de valoracion de solicitud de entrada en la Casa de Acogida.

ACTIVIDADES REALIZADAS CANTIDAD

Atencion a la mujer Total: 15 mujeres

Asesoramiento psicoldgico: 12 mujeres
Acompafiamiento psicoldgico: 15 mujeres
Psicoterapia individual: 15 mujeres
Psicoterapias presenciales: 167 sesiones
Psicoterapias telefénicas: 43 sesiones

Psicoterapia grupal: 7 talleres

Atencion directa a menores Total: 1 menor
Sesiones de  psicoterapia individual

realizadas: 2 sesiones

Acompafiamientos 7 acompafiamientos

Realizacion de informes técnicos 2 informes psicoldgicos

Reuniones interdisciplinares 26 reuniones

Formaciones internas recibidas 5 formaciones

Formaciones externas recibidas 2 formaciones

Encuentros institucionales 4 encuentros

Otras actuaciones 9 (sin contabilizar uso de mensajeria)
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|.- EVALUACION DE LA INTERVENCION:

Durante el afio 2025, la intervencion del area psicoldgica se ha visto influenciada por el
hecho de que algunas usuarias, que ya se encontraban en el recurso, tuvieron que
cambiar de psicéloga a mitad de su proceso. Esta situacién generé resistencias al
establecimiento del vinculo terapéutico, limitando o ralentizando el tipo de intervencion
gue se pudo llevar a cabo, y afectando en algunos casos la profundidad de los procesos
psicoterapéuticos y la posibilidad de desarrollar dinAmicas de confianza sostenida a lo

largo del tiempo.

El perfil predominante atendido ha sido de salud mental, incluyendo personas con
trastornos diagnosticados, usuarias con trayectoria prolongada en el proyecto y
personas con experiencia previa en otros recursos e instituciones. Estas caracteristicas
han requerido un acompafiamiento individualizado y flexible, adaptando los recursos y
estrategias a la historia vital, las capacidades de afrontamiento y el nivel de motivacion

para el cambio de cada mujer.

La intervencion se ha centrado en establecer y priorizar objetivos personales, brindar
apoyo en los distintos momentos vitales y fortalecer competencias transversales
relacionadas con el bienestar psicologico, la integracion social y la insercion laboral.
Asimismo, se ha promovido el empoderamiento, la planificacion del futuro y la
resolucion de problemas cotidianos, siempre adaptando las estrategias a las
necesidades y circunstancias individuales de cada usuaria. Se ha trabajado también en
la adquisicion de habilidades de autorregulacion, afrontamiento del estrés,
comunicacion asertiva y establecimiento de limites, reforzando los recursos personales

y potenciando la resiliencia frente a situaciones de vulnerabilidad.
Para asegurar una intervencion integral, se han mantenido reuniones interdisciplinares

regulares que han permitido coordinar las acciones entre las diferentes areas, compartir

informacion relevante y disefar estrategias conjuntas. Este espacio de coordinacion ha
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sido fundamental para garantizar la coherencia de la intervencion y ofrecer respuestas

adaptadas y consistentes a las necesidades de las usuarias.

La atencion psicolégica ha incluido asesoramiento, acompafiamiento emocional,
psicoterapia individual y seguimiento en crisis, asegurando una respuesta activa y
continua a las demandas de las mujeres. Los talleres grupales se han disefiado para
fortalecer competencias transversales, facilitar la socializacion y la creacion de vinculos
positivos, fomentar la autonomia y preparar a las participantes para su integracion
social y laboral. Estos espacios han resultado especialmente valiosos para practicar
habilidades de resolucién de conflictos, trabajo en equipo y desarrollo de proyectos

personales, contribuyendo a la consolidacion de la autoestima y la autoconfianza.

Asimismo, se han realizado acompafiamientos externos a juzgados, consultas médicas
y recursos especializados, con el objetivo de ofrecer soporte emocional en contextos
gue generan alta demanda emocional y asegurar la continuidad del seguimiento. Se
elaboré también un informe para derivacion al servicio de salud mental del SCS,
facilitando la coordinacion con otros recursos especializados y garantizando la atencion

integral de las usuarias.

El equipo ha participado activamente en formaciones internas y externas, asi como en
encuentros institucionales, promoviendo la actualizacién profesional, la unificacién de
criterios y el fortalecimiento del sentido de pertenencia dentro de la institucion. Estas
actividades han permitido mejorar la praxis profesional y la calidad de la intervencién,
incorporando herramientas y estrategias basadas en evidencia cientifica y con enfoque

de género, derechos humanos e infancia.

Se favoreci6 igualmente la creacion de espacios informales de vinculacion, incluyendo
convivencias, apoyo en turnos y comunicacién a través de mensajeria instantanea,
adaptandose a las circunstancias individuales de las usuarias y reforzando la

adherencia al seguimiento psicolégico. Estas acciones han contribuido a consolidar la
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relacion terapéutica y ofrecer acompafiamiento constante, incluso en contextos en los

gue el encuentro presencial no era posible.

En conjunto, el area psicolégica ha priorizado la intervencion individualizada y el
fortalecimiento de la autonomia, la resiliencia y las competencias personales de las
usuarias, adaptando la accién a la complejidad de los perfiles atendidos y a las
limitaciones derivadas de la reorganizacion del seguimiento terapéutico. La intervencion
se ha orientado a promover la integracion social y laboral, prevenir la revictimizacion
secundaria, potenciar la seguridad y el bienestar emocional, y ofrecer un apoyo integral

ajustado a las necesidades especificas de cada mujer.

AREA JURIDICA

A. OBJETIVOS GENERALES:

-Asesorar y orientar a nivel juridico a las mujeres sobre los derechos que les asisten,
garantizando el pleno ejercicio de los mismos. Apoyar e informar en los procedimientos
juridicos en los que sean parte, estableciendo en muchos casos un contacto directo con

los letrados que se encargan de su defensa juridica.

-Recoger buenas y malas practicas sobre la puesta en marcha de los mecanismos
legales de deteccidn, identificacion y protecciéon de VTSH por parte de la policia y la

Administracion Publica.
B. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Prestar asesoramiento juridico a las mujeres de la Casa de Acogida.

- Favorecer que los derechos de la mujer se puedan ejercer en su plenitud.

- Realizar seguimiento de los derechos que amparan a la mujer, en relacion a
la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los

extranjeros en Espafia y su integracion social.
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Realizar seguimiento de los derechos que amparan a la mujer en virtud de la
Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito.

Difusion de datos, estadisticas, resimenes de informes de organismos,
entidades especialistas en la temética

Detectar la vulneracion de derechos para denunciar ante los organismos
pertinentes.

Apoyar las acciones que se organicen en Gran Canaria en contra de la
vulneracion de derechos de victimas de violencia de género o de apoyo a la
eliminacion de la misma.

Colaboracion y coordinacion con otras entidades especializadas

Participar en las reuniones perioddicas de la Red Insular contra la Violencia
del Cabildo Insular de Gran Canaria.

Participar en las reuniones de la Red Espafiola contra la Trata de Personas
(RECTP) como miembro de la Red.

Asesorar juridicamente y mantener actualizado al equipo técnico del
programa, en las modificaciones operadas en la legislacion que pueda afectar
a VVG, VTSH y menores.

Formacion continua con el objetivo de mantenerse actualizado en todos los
temas que tengan relacion con el perfil de las usuarias del proyecto
(Violencia de Género, Prostitucion, Trata de Seres Humanos con fines de
Explotacion Sexual, Extranjeria, etc.).

C. METODOLOGIA.

Las principales funciones que se desarrollan desde el &rea juridica son:

Atender, mayoritariamente de forma presencial, las consultas que plantean
las mujeres sobre materias de diversa indole, tanto penal, administrativo,
civil, laboral y, fundamentalmente, en materia de extranjeria, mediante
entrevista confidencial y respetuosa, considerando el impacto emocional y

psicoldgico de las experiencias vividas.

Memoria de Actividades 2025



118

S Oblatas

Q/O[)aneal_as%mas

- Acompafar a las mujeres en los procesos judiciales o administrativos,
prestando asistencia legal directa, garantizando proteccion y comprensién de
sus derechos durante todo el proceso.

- Resolver las dudas de las mujeres sobre la dinAmica de la celebracion de
juicios, interrogatorios, practica de pruebas, etc.

- Preparar con antelacion las declaraciones de las mujeres.

- Seguimiento de los procedimientos donde las mujeres son parte, informando
a las mujeres de las distintas cuestiones que plantean a lo largo de los
Mismos.

- Contacto directo y colaboracién con los abogados y abogadas que llevan la
direccion legal de procedimientos judiciales mediante la asistencia juridica
gratuita.

- Participar y asesorar al equipo técnico del Programa en la redacciéon y
revision de convenios, contratos y documentacion legal, velando por su
adecuacion normativa y la proteccion de la entidad y de las mujeres.

- Desarrollar actividades de formacion (talleres, charlas, etc.) con enfoque de
empoderamiento legal y derechos, abordando también temas juridicos que
sean de interés y utilidad para las mujeres.

D. N° DE MUJERES ATENDIDAS.

Mujeres asesoradas juridicamente de la Casa de Acogida Daniela: 15 mujeres.

De las cuales:

- N° de mujeres victimas de trata con fines de explotacion sexual
identificadas formalmente: 7 mujeres.

- N° de mujeres que presentan indicadores de ser victimas de trata: 2
mujeres.

- N° de mujeres victimas de trata con fines de explotacion laboral
identificada formalmente:1 mujer.

- N° de victimas de otras formas de violencia de género: 5 mujeres.
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MUIJERES IDENTIFICADAS MUJERES CON MUJERES VT OTRAS FORMAS
VTSH FINES INDICADORES VTSH EXLOTACION LABORAL VIOLENCIA GENERO
EXPLOTACION SEXUAL

B MUJERES ASESORADAS JURIDICAMENTE 2025

En la casa de Acogida han sido atendidas 8 mujeres identificadas como VTSH, 7 con
fines de explotacion sexual y 1 mujer victima de trata con fines de explotacién laboral.
El perfil que presentan, a grandes rasgos, las mujeres VTSH con fines de explotacion
sexual, es el siguiente: joven (20-30 afios de edad), soltera, con hijos en pais de origen,
de origen latinoamericano (en su mayoria de Colombia), estudios de bachillerato sin

homologar en Espafia y escasa experiencia profesional.

La mujer atendida entra a Espafia con visado de turista y cuando es atendida,
mayoritariamente, ya se encuentra en situacion administrativa irregular. Una vez
identificada por los cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado como VTSH se inicia la
tramitacion del permiso por circunstancias excepcionales (59 bis).
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En el supuesto de las mujeres atendidas no han sido identificadas como victimas de
trata, se ha tramitado la solicitud de proteccion internacional o su residencia cuando ha

sido posible.

Este afio se ha atendido a una mujer victima de trata con fines de explotacion laboral
promovido por su propio entorno familiar. Se trata de una mujer de origen africano,
joven y cuya situacion de vulnerabilidad fue aprovechada por sus tratantes para

explotarla y obtener ingresos a su costa.

El resto de las mujeres que no se engloban en los dos grupos anteriores han sido
victimas de violencia de género, sobre todo en su pais de origen, pero también en la
ruta migratoria y al llegar a Espafia. Su rango de edad es mas amplio y su experiencia

laboral es muy escasa.

F. DEMANDAS PRESENTADAS.

Las demandas que han planteado las mujeres durante el afio 2025, se encuadran
dentro de las siguientes ramas del derecho:

% DERECHO ADMINISTRATIVO: reclamaciones y recursos en via administrativa.

% DERECHO CIVIL: consultas sobre derecho de familia, menores y nacionalidad.

< DERECHO DE EXTRANJERIA: reconocimiento de victimas de trata de seres
humanos, regularizacion de su situacion administrativa, solicitud de proteccion
internacional y retorno voluntario.

e

AS

DERECHO LABORAL: contratacion laboral, derechos y obligaciones.

*

< DERECHO PENAL: consultas sobre delitos de coacciones, violencia de género
y doméstica, explotacién laboral, amenazas, delitos contra la integridad sexual,
etc..
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G. ACTIVIDADES REALIZADAS

Se han realizado un total de 55 acciones de asesoramiento juridico, en muchos casos
se ha procedido al estudio de casos posteriores a la entrevista, en relacion a los
siguientes contenidos:

DERECHO DE EXTRANJERIA

Asesoramiento sobre permisos de residencia y trabajo, cédula de inscripcion, tarjeta de
identificacion de extranjeros, renovacion de permisos, solicitud de proteccion
internacional, tanto para las mujeres como para sus descendientes, asi como el
seguimiento e informacion a la mujer de cada fase de su procedimiento.

Asesoramiento y tramitacion de retorno voluntario.

DERECHO LABORAL

Las consultas realizadas han versado principalmente sobre los contratos de trabajo
necesarios para la obtencion de los permisos de residencia, sobre derechos de los
trabajadores y despidos.

DERECHO CIVIL Y DE FAMILIA

Consultas sobre arrendamientos urbanos, interpretacion de contratos y derechos de los
arrendatarios.

Consultas sobre relaciones paterno filiales: patria potestad, guarda y custodia, pension
de alimentos, derecho de visitas, reclamacién de paternidad, filiacion, etc.

Validez y eficacia de resoluciones judiciales, poderes y otros documentos publicos
otorgados en el extranjero.

Consultas sobre solicitud de nacionalidad espafiola (requisitos, documentacion
necesaria, etc.).

DERECHO PENAL

Consulta sobre mediacion penal en delitos leves.

Orientacion y consultas sobre asuntos penales vinculados a los siguientes delitos:
delitos sexuales, violencia doméstica, violencia de género, amenazas, coacciones, etc.
Denuncias por extravio/robo de documentacion.
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DERECHO ADMINISTRATIVO

Tramites ante entidades gubernamentales (Registro Civil, Ministerio de Interior, etc.).

OTROS

Se han realizado acompafiamientos y solicitud de informacién sobre los procedimientos
de las mujeres para la realizacion de tramites varios ante distintos organismos, a saber:
juzgados, Subdelegacion del Gobierno (Extranjeria), Policia, Registro Civil, entre otros.
1°.- Se ha realizado, a lo largo del afio catorce acompafiamientos a las mujeres y mas
de veinte coordinaciones con otros agentes para la realizacion de diversos tramites en
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, comisaria, juzgados, Subdelegacion del

Gobierno (Extranjeria), etc.

2°.- A lo largo del afio, se ha participado en reuniones con los representantes de
distintas entidades, organismos publicos y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
Entre otras, se destacan las siguientes:

- Mesa de Migraciones convocada por Pastoral de Migraciones (26 de mayoy 17
de noviembre de 2025)

- Reunion del grupo “En Red.Contigo” en la sede de Centro Lugo (Caritas) el 20
de marzo de 2025.

-Reuniones convocadas por la Red contra la Violencia del Cabildo de Gran

Canaria (21 de febrero, 20 de junio,26 de septiembre y 28 de noviembre de 2025).

- Tres reuniones con UCRIF de la Policia Nacional en Comisaria de Las Palmas
(25 de abril, 22 de julio y 22 de octubre de 2025).

- Dos reuniones con Grupo Especializado en Trata de la Guardia Civil de Las
Palmas en la sede del Programa Oblatas Daniela a lo largo del afio.

- Reunién con el Consulado de Colombia en Las Palmas, el 8 de octubre de 2025.

- Reunién con el Interlocutor Social Nacional de UCRIF y entidades especializadas

el 5 de noviembre de 2025, en la Comisaria Centro de Las Palmas.
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- Reunion con Fiscal Delegada para Extranjeria en Las Palmas, dofia Teseida
Garcia, en la sede de fiscalia, el 27 de noviembre de 2025, junto con otras

entidades especializadas.

- Reunién con grupo de extranjeria y trata de la Comisaria de Policia Nacional de
Puerto del Rosario (Fuerteventura), el 2 de diciembre de 2025, en las

dependencias de Puerto del Rosario
3°.- Acciones formativas realizadas:

- Formacion sobre “Counselling y escucha”, organizado por la Didcesis de
Canarias, de octubre de 2024 a mayo de 2025, presencial, 50 horas lectivas.

- Jornada de Médicos del Mundo, en la sede del Gabinete Literario, el 7 de abril
de 2025.

- Jornada sobre “Migraciones y duelo”, organizadas por el Centro de Formacién
del Profesorado de Las Palmas, el 7 y 8 de mayo de 2025.

- Presentacion de la Guia Practica sobre Reglamento de Extranjeria, en la sede
del Cabildo de Gran Canaria, el 11 de junio de 2025.

- “Rompiendo barreras” por la igualdad y el acceso a mecanismos de proteccion,
organizado por CEAR, el 1 de julio de 2025, en la sede de Casa Africa.

- Jornadas de sensibilizacion sobre la Trata “Prostitucion en la cultura”,
organizadas por Programa Oblatas Daniela, realizadas en la Casa de Colon y en
el espacio Violeta de la Biblioteca de la ULPGC, los dias 22, 23 y 24 de septiembre
de 2025.

- Jornadas “Construyendo entornos seguros e inclusivos: prevencién de la
violencia en poblaciones vulnerables”, organizadas por Clave-A, en Fundacion
Mapfre Canarias, el 24 de septiembre de 2025.

- Jornadas sobre Ciberseguridad organizada por Mujeres, Solidaridad y
Cooperacion, en la sede del Cabildo Insular de Gran Canaria el 24 de octubre de
2025.

- Jornadas sobre violencia vicaria “No estamos locas, pero nos hacen la vida
imposible”, organizadas por la Delegacion del Gobierno en Canarias, el 6 de

noviembre de 2025.
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- Seminario “Una visibn amplia del sistema prostitucional” organizadas por
Asociacion La Sur/Feminicidio.net, el 20 de noviembre de 2025.
- Jornadas “Mujeres conectadas. Estrategias contra el cibermachismo”
organizadas por Canarias Ahora, en la sede de la ULPGC, sede del Grado de
Educacion, el 27 de noviembre de 2025.
- Seminario “Transformaciones recientes de los sistemas de explotacion sexual”
organizadas por La Sur/Feminicidio.net, el 2 de diciembre de 2025
- Jornadas “Mujeres que habitan. Perspectiva de Género y Migracion en el
territorio canario” organizada por Gesplan en Casa Africa, el 4 de diciembre de
2025.

H. EVALUACION DE LA INTERVENCION:

Consecucion de objetivos, realizacion de actividades y analisis de los resultados

obtenidos (logros, dificultades...).

La asistencia a nuestras usuarias se ha realizado presencialmente en la oficina y en

alguna ocasion por teléfono o via mail.

Se ha dado continuidad y, en cierta medida, se ha mejorado cualitativamente la
coordinacion con otras instituciones y organismos, lo que redunda en la calidad y
profesionalidad en la atencion a las mujeres. Se ha mantenido una estrecha
colaboracion con instituciones como CEAR, Ingénero, Médicos del Mundo, Cruz Blanca
y Céritas. Ademas, destaca la comunicacion directa con las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, concretamente, con los interlocutores sociales, con las unidades

de UCRIF de Policia Nacional y también con la Guardia Civil.

Se valora de forma positiva la coordinacion también con el Colegio de Abogados y con
profesionales del turno de oficio que intervienen asistiendo a las mujeres, asi como con
el personal de los juzgados que tramitan los procedimientos judiciales en los que son

parte las mujeres.
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Se ha cumplido con los objetivos generales y con los especificos de esta éarea,
respondiendo a las necesidades de las mujeres mediante una orientacion juridica de

calidad, cercana y en un lenguaje comprensible.
Conclusiones y propuestas.

Se considera muy positivo la mejora en la coordinacion con otros agentes intervinientes,
tales como Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Subdelegacion del Gobierno,
Colegio de Abogados, letrados del turno de oficio, personal de los juzgados y de otras
administraciones publicas, etc., poniendo en valor la accesibilidad y disponibilidad del

servicio teniendo como objetivo un acompafiamiento de calidad hacia la muijer.

Destacar que desde el &rea juridica es primordial continuar potenciando espacios para
el encuentro, formacion y sensibilizacion tanto de la ciudadania como de colectivos mas
implicados en el tema de la trata (abogados, policias, personal sanitario, etc.).

En cuanto a la presencia y participacion en espacios vinculados se destaca la
representacion del Programa Oblatas Daniela en las reuniones bimensuales con
UCRIF, con otras entidades especializadas y colectivos, asi como en la Red Espafiola

contra la Trata de Personas.

Como aspectos a mejorar estaria la aplicacion de la perspectiva de género y de
derechos humanos en todos los &mbitos y por parte de todos los operadores.

Es necesario contar con medios mas eficaces para la deteccion e identificacion

temprana de victimas de trata en las fronteras tanto maritimas como terrestres.

También es necesario reducir los tiempos de espera en la resolucién de algunas
solicitudes de permiso de residencia para extranjeras, fundamentalmente los que se
tramitan por arraigo, ya que la demora dificulta las posibilidades de insercion laboral y,
por ende, una mejora en las condiciones de vida y en el desarrollo de un proyecto vital

alejado de la prostitucién.
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También resulta necesaria e imprescindible la aprobacion de la Ley Integral contra la

Trata, en la que como entidad especializada se ha puesto hincapié desde el principio y

gue ha requerido un esfuerzo y dedicacion significativo.

Como aspecto a potenciar, el trabajo de sensibilizacion y concienciacion social de esta
problemética que afecta a millones de nifias y mujeres en todo el mundo, visto como
una vulneracion de los derechos humanos y no solamente desde el aspecto punitivo de

la persecucion del delito.

Se considera positivo la aprobacién del nuevo Reglamento de Extranjeria. Sin embargo,
consideramos que las solicitantes de Proteccion Internacional quedan desprotegidas al
no contarse como tiempo de permanencia en Espafia para arraigo el que ha trascurrido
desde su solicitud de proteccion hasta que se dicta resolucion denegatoria. También se
considera positivo la puesta en funcionamiento de la oficina de atencion a victimas de

delitos sexuales de atencién 24 horas.

3.- PROYECTO DANIELA PARTICIPA /SERVICIO INSULAR DE INTERVENCION

ESPECIALIZADA EN PROSTITUCION Y EXPLOTACION SEXUAL

3.1.-DESCRIPCION DEL PROYECTO

Daniela Participa desde la intervencion en medio abierto, se acerca a ambitos de
prostitucién, pisos, clubes y calles, con el fin de darse a conocer entre las mujeres y ser
un recurso de apoyo. También es este el medio de conocer la realidad que enmarca los

contextos de prostitucién y detectar posibles indicadores de trata de seres humanos.

Paralelamente a ello, se interviene con las mujeres que lo precisan mediante el
acompafiamiento e impulso de su integracion socio laboral, a través de proyectos,
talleres y actividades propias o bien de la red comunitaria, propiciando un

acompafiamiento integral.
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Es por ello que requiere una participacion y coordinacion activa con todas las entidades
publicas y privadas que puedan incidir en el proyecto personal de cada una de las
mujeres y sus hijas e hijos, asi como en las actividades que se desarrollen dentro del
proyecto de participacion comunitaria y en la dinamica de intervencion del propio

Centro.

Daniela Participa es un proyecto de continuidad, especializado en el ambito de
prostitucion y victimas de trata, por lo que presta especial atencion al refuerzo de lazos
de coordinacion con los distintos recursos para lograr una mayor eficacia y eficiencia
en la intervencion integral con las mujeres con las que se realiza intervencién. Se
mantienen coordinaciones estrechas, fundamentalmente para la deteccion e
identificacion de posibles victimas de trata con fines de explotaciéon sexual y/ en
contextos de prostitucion, especialmente con la Unidad Contra las Redes de
Inmigracion y Falsedad Documental de la policia (UCRIF).

Ademas, este proyecto abarca el ambito de formacion, sensibilizacion y prevencion
dirigido a colectivos profesionales y centros educativos, desde donde se incide en
visibilizar la realidad que abarcamos, mujer, exclusion social, feminizacion de la
pobreza, igualdad y violencia, prostitucion y trata de seres humanos. La finalidad Ultima
de estas acciones es crear conciencia social en torno a la esclavitud en el siglo XXlI, la
trata de seres humanos, y el camino y compromiso que falta para romper las estructuras

generadoras de injusticia y desigualdad, que incide de forma abusiva en las mujeres.

Desde el conocimiento del trabajo realizado, Daniela Participa aborda una realidad de
la mujer en contextos de prostitucién, vulnerabilidad, marginacion y pobreza, causas y
consecuencias que le han llevado a esta situacion. La prostitucion cursa con la
feminizacion de la pobreza, las mujeres procedentes de paises de menor desarrollo
econdémico vienen a nuestro pais por la pobreza de los suyos. Llegan alentadas o
engafadas, principalmente, por las mafias de traficantes, para mejorar su vida y, sin

embargo, terminan dentro de la prostitucion como horizonte vital.

Memoria de Actividades 2025



128

S Oblatas

@/Of)aneal_as%mas
La entidad entiende que la prostitucion y la trata de mujeres con fines de explotacion
sexual son dos fendbmenos estrechamente interrelacionados, por tanto, se considera
gue no pueden, ni deben, desvincularse. Partiendo de la discriminacién de origen
existente entre hombres y mujeres, y de la realidad social que nos dice que la mayoria
de personas que ejercen prostitucion son mujeres y quienes mayoritariamente
consumen prostitucion son varones, se afirma que la trata de mujeres con fines de

explotacion sexual es una forma mas de violencia de género.

Como otras manifestaciones de violencia contra las mujeres, la explotacion sexual
femenina se caracteriza por las relaciones de dominacion que los hombres ejercen
sobre las mujeres, relaciones de desigualdad asentadas en los valores tradicionales del
patriarcado. De este modo, la discriminacién de las mujeres, la desigualdad en las
relaciones entre hombres y mujeres y el modelo hegemaonico de sexualidad masculina,

son vitales a la hora de comprender la explotacion sexual de mujeres.
3.2.- OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Garantizar la proteccion integral, orientacion, asesoramiento y atencién multidisciplinar,

especializada y coordinada de las mujeres victimas de violencia de género,
especialmente aquellas vinculadas a contextos de prostitucién, explotacion sexual y/o
victimas de trata, asi como, desarrollar acciones destinadas a la sensibilizacion social
y a la prevencion de la violencia de género, con especial incidencia en los dmbitos

comunitario y educativo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= Intervenir de forma integral, con las mujeres y menores en riesgo o victimas de

violencia de género, especialmente por prostitucion y/o trata con fines de

explotacion sexual que lo soliciten.

= Intervenir con mujeres, desde el dispositivo de acercamiento, en CIE y medios

abiertos y cerrados de contextos de prostitucion (calle, pisos, clubs).
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= Realizar talleres grupales, entre las mujeres atendidas en el proyecto, que incidan
en la recuperacion y/o prevencion de la violencia de género para la promocién de la

autonomia y empoderamiento personal.

= Visibilizar, informar y orientar hacia la lucha contra la violencia de género por
prostitucion y/o trata de seres humanos con fines de explotacion, mediante la
difusion, exposicion y dinamizacibn de espacios participativos en centros
educativos, agentes y entidades insertas en la red comunitaria y la poblacion en

general.

= Adquirir y profundizar, como equipo especializado del Programa Oblatas Daniela,
en conocimientos y herramientas para la intervencion integral e interdisciplinar, con

mujeres en contextos de prostitucion y trata de mujeres con fines de explotacion.

= Gestionar y sistematizar el funcionamiento del proyecto, los procedimientos y
experiencias que se adquieren a lo largo de las diversas intervenciones que se

desarrollan en el proyecto.

3.3.- DESCRIPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

En el afio 2025, se ha mantenido un volumen elevado de atencién, dando respuesta a
las demandas presentadas por 134 mujeres, 1 de ellas menor de edad.

Con respecto al afio anterior, se atendieron en el espacio de oficinas a 10 mujeres
menos, sin embargo, se ampliaron de forma significativa el nimero de salidas a los
diferentes espacios de prostitucion, fortaleciendo asi la labor de deteccion,

acompafamiento y proximidad del Programa en contextos de especial vulnerabilidad.
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En relacion con las vias de acceso a través de las cuales las mujeres atendidas han
contactado con el proyecto, se identifican distintos canales de derivacion que reflejan
la diversidad de recursos y agentes implicados en la deteccion y acompafamiento.
Entre los principales destacan las entidades sociales (Ingénero, CEAR, Cruz Roja,
Adsis, Médicos del Mundo, Centro Lugo, Fundacién Cruz Blanca, Hogar Betania, Fiet
Gratia, Proyecto Esperanza y Fundacion Ecca), asi como el trabajo de calle y la
recomendacion de otras mujeres. Asimismo, se han registrado derivaciones
procedentes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (Unidad Central de
Redes de Inmigracion llegal y Falsedades Documentales UCRIF), Guardia Civil y otros
como el centro penitenciario, del propio recurso alojativo del Programa, de servicios
especializados en atencion a mujeres victimas de violencia de género (DEMA, Mujeres,
Solidaridad y Cooperacién y SIAM de Lanzarote), asi como de centros de salud y
hospitales de la isla. A continuacion, se presentan las diferentes vias de acceso al

proyecto:
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Vias de acceso al Programa Daniela Oblatas

No consta

Recurso alojativo del programa

Programa Daniela Oblatas

Centros de salud / hospitales

Servicios violencia de género

Fuerzas y cuerpos de sequridad

Trabajo de calle

Recomendacion de otra mujer

Entidades sociales

0 5 10 15 20 25 30
Nimero de mujeres
Via de acceso Mimero de mujeres
Entidades sociales 24
Recomendacion de otra mujer 31
Trabajo de calle 18
Fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado 15
Servicios especializados en violencia de género 6
Centros de salud y hospitales 5
Programa Daniela Oblatas (otros equipos) 2
Recurso alojativo del programa 1
Mo consta 1
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Tal y como se ha sefialado anteriormente, el nimero de mujeres atendidas se justifican,
en gran medida, por la repercusion del trabajo de calle y la aproximacién continuada a
los espacios de prostitucion. Esta labor ha facilitado el contacto directo con las mujeres,
asi como la difusion de informacion sobre la existencia y el funcionamiento del recurso.
Asimismo, la comunicacion y el intercambio de experiencias entre las propias mujeres
han sido determinantes, convirtiéndose en uno de los principales medios a través de
los cuales conocen la entidad y toman la decision de acercarse al proyecto para abordar

sus problematicas.

Tal como se observa en la gréfica, el trabajo de calle no solo constituye una via de
acceso directa al recurso, sino que también favorece que las mujeres se recomienden
entre si la atencion ofrecida por el proyecto Daniela Participa, reforzando asi los

procesos de derivacion informal y el aumento progresivo de mujeres atendidas.

En cuanto a las principales caracteristicas sociodemogréaficas, se destacan las

siguientes:

EDAD

40 4

30 A

20

Ndmero de mujeres

10+

1 1

Menos de 18 afos 19-25 afos 26-35 anos 36-45 anos 46 afios 0 mas No consta
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La grafica muestra que la mayoria de las mujeres atendidas se concentra en edades
adultas, especialmente en los tramos de 26 a 35 afios y 36 a 45 afios, que representan

los grupos mas numerosos. Asimismo, destaca un volumen significativo de mujeres

mayores de 46 afios, lo que evidencia una amplia diversidad etaria en la atencion.

PA/S DE ORIGEN

Numero de mujeres
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La grafica muestra una clara predominancia de mujeres de origen colombiano, que
representan aproximadamente el 47,8 % del total de mujeres atendidas. A continuacion,
destacan las mujeres de nacionalidad espafola (17,2 %) y venezolana (14,2 %). En
menor proporcidn aparecen mujeres procedentes de Argentina (3,7 %), Brasil (3,0 %)
y Nigeria (2,2 %). El resto de nacionalidades presentan una representacion reducida,
con porcentajes que oscilan entre el 0,7 % y el 1,5 % cada una, lo que refleja una amplia
diversidad de paises de origen, aunque con una concentracibn mayoritaria en

determinados contextos geograficos.
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ESTADO CIVIL

Soltera (98)
Casada (9)
Divorciada (8)
Separada (7)
Viuda (5)

No consta (7)

La grafica de estado civil muestra un claro predominio de mujeres solteras, que
representan aproximadamente el 73,1 % del total atendido, constituyéndose como el
grupo mayoritario. En porcentajes considerablemente menores se sitian las mujeres
casadas (6,7 %), divorciadas (6,0 %) y separadas (5,2 %). Por su parte, las mujeres
viudas suponen un 3,7 %.

SITUACION FAMILIAR - NUMERO DE HIJOS/AS

No consta

4 0 mas hijosfas

3 hijos/as

0 hijos/as

2 hijos/as

1 hijo/a
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De las mujeres atendidas, 88 tenian hijos/as, lo que representa aproximadamente el
65,7 % del total. Predominan especialmente aquellas con uno o dos hijos/as, que
constituyen el grupo mayoritario dentro de este indicador. Este dato, en relacién con el
indicador anterior relativo al estado civil, permite dibujar un perfil de mujer en situacion
de alta vulnerabilidad social, con cargas familiares significativas que, en la mayoria de
los casos, afronta en solitario, o que incrementa su nivel de riesgo y la necesidad de
acompafamiento socioeducativo continuado.

La gréafica de nivel formativo, tal y como se expone a continuacion, refleja que la mayoria
de las mujeres atendidas cuenta con algun nivel de estudios. Entre los niveles
formativos, destacan especialmente los estudios secundarios finalizados, que
representan alrededor del 28,2 % del total, seguidos de los estudios primarios (22,9 %)
y el bachillerato (16,8 %). Asimismo, se observa que un 10,7 % ha accedido a estudios
universitarios (finalizados o no) y un 5,3 % cuenta con formacién profesional.

NIVEL FORMATIVO

Nimero de mujeres
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La gréfica muestra que una parte significativa de las mujeres atendidas se encuentra
en situacion administrativa irregular. En concreto, las mujeres que disponen Unicamente
de pasaporte en el momento de la primera atencion, representan el grupo mas
numeroso (aproximadamente el 41 %). Muy proximo a este grupo se sitdan las mujeres
con NIE, que suponen alrededor del 39 %, reflejando procesos de regularizacion en

curso o consolidados.

Por otro lado, las mujeres con DNI representan cerca del 18 %, mientras que las
solicitantes de asilo con tarjeta roja constituyen un porcentaje muy reducido (en torno
al 1,5 %).

Principal problematica social de las mujeres atendidas
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En relacion con la principal problematica social identificada en las mujeres atendidas,
se observa que la situacion de prostitucion continla siendo la mas prevalente,
afectando a 66 mujeres, lo que representa el 49,3 % del total. Asimismo, 20 mujeres
han sido identificadas como victimas de trata con fines de explotacion sexual (14,9 %),
y 10 mujeres presentan indicadores de trata (7,5 %), lo que evidencia la persistencia de

contextos de alta vulnerabilidad vinculados a la explotacion.

Por otro lado, 22 mujeres se encontraban en situacién de exclusion social (16,4 %),

mientras que 11 mujeres presentaban como problematica principal la violencia de
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género (8,2 %). En menor proporcion se sitan las mujeres en situacion de protecciéon

internacional (4 mujeres; 3,0 %).

En conjunto, los datos reflejan que la mayoria de las mujeres atendidas se enfrentan a
situaciones complejas y acumulativas de vulnerabilidad, en las que confluyen la
prostitucion, la trata, la exclusién social y la violencia, lo que justifica la necesidad de

una intervencion integral, especializada y sostenida en el tiempo.

3.4.- METODOLOGIA

Daniela Participa ha desarrollado todas sus acciones dirigidas a facilitar a las mujeres
la toma de conciencia ante su propia realidad y a ser protagonista en la busqueda de
alternativas que pueden favorecer su autonomia y su incorporacion a la sociedad,
desde el conocimiento y el ejercicio de sus derechos y obligaciones como ciudadanas.
La atencion social a las mujeres en sede se ha establecido mediante cita previa, salvo
en los casos de mujeres que llegan por primera vez, intervenciones por situacion de

crisis y mujeres que han suspendido el acompafamiento y reanudan.

Cuando la mujer accede al servicio se realiza una entrevista de valoracion por parte de
la trabajadora social, explicando los servicios del programa y se realiza una breve
aproximacion a las demandas y necesidades de la mujer. Tras la primera entrevista, Si
la mujer no reune el perfil, se ofrece informacién y orientacion sobre los recursos
especificos que precise. Si la mujer manifiesta iniciar un acompafiamiento para el
desarrollo personal e inclusion socio laboral, se planifica junto a ella varias citas
sucesivas para la valoracién, diagnéstico, disefio de los objetivos de su seguimiento.

Si la mujer refiere el deseo de intervenciones o servicios puntuales, se procede a

acompaniar solo en su demanda.
Si la mujer demanda o es susceptible de atencion psicologica, juridica, formativa y/o

laboral, se le deriva a las profesionales de cada éarea, realizando una presentacion

personal previa y concertando una cita con la mujer.
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La metodologia de la intervencion social se configura desde la intervencion integral, por
lo que todas las mujeres son valoradas desde el Equipo de Atencion Especializada del

Programa.

Se realiza la intervencion en espacios de prostitucion, segun planificacion previa y las
zonas de intervencion en trabajo de calle. Se contacta con pisos, clubes, con
anticipacion, y si en el encuentro con la mujer se detecta necesidad de continuar en la
relacion de ayuda, se les invita a acudir al Programa Oblatas Daniela, o bien se facilita

el encuentro en un espacio seguro y cercano a ella.

Las acciones formativas y de sensibilizacidon social se establecen y dirigen a grupos, de
forma que una vez trabajados los contenidos, adaptandolos a edades y conocimientos,
se contemplan tiempos de exposicion de informacion, de contraste de fuentes de

informacion, de debate y reflexion conjunto, asi como extraccion de conclusiones.

Desde el area psicoldgica se realiza una primera entrevista donde se permite a la mujer
gue exprese en qué necesita ser ayudada y tras recoger las demandas iniciales, se
proponen unos objetivos comunes y un plan de seguimiento. Ello puede suponer tener
citas una vez por semana, cada quince dias, una vez al mes, en funcién de lo acordado.
En ocasiones se facilita que las citas coincidan el mismo dia haciendo una coordinacion
de equipo para facilitarle a la mujer su asistencia y pueda aprovechar asi los
desplazamientos realizados por su parte. En las sucesivas sesiones normalmente salen
nuevos objetivos de trabajo, nuevas problematicas, por lo que se trata de un proceso
flexible y adaptado siempre a las necesidades de la mujer. Se utilizan diferentes
herramientas y técnicas psicoldégicas como estrategia para conseguir su desarrollo
personal, siempre dependiendo de cual sea la mas adecuada para la mujer. Es la mujer
la que valora cual es el momento para continuar 0 no con terapia y si considera que se
encuentra bien y conjuntamente se valora la finalizacion del proceso terapéutico, se
suspende la regularidad de las sesiones y se acuerdan simplemente unas minimas

sesiones de seguimiento (presencial o telefonico) manteniendo siempre el contacto y

Memoria de Actividades 2025



139
-
Q,/Of)a({ela Las Palmas

disponibilidad por si tuviese necesidad de regresar a terapia psicolégica, dando asi una

sensacion de seguridad y acompafiamiento.

Desde los espacios de formacion, sensibilizacion e incidencia politica se genera un
modelo de trabajo participativo, grupal, siempre que es posible y adaptado a las
circunstancias que durante el afio se han vivido. Todo ello con la intencion de favorecer
la adquisicion de contenidos, analizar la realidad, trabajar desde la empatia el momento
real de la mujer y favorecer un enfoque critico que ayude a que se realicen cambios en

nuestra sociedad.

3.5.- RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos contratados y/o en prestacion de servicios con los que ha

contado el proyecto en el afio 2025 han sido los siguientes:
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Categoria
profesional

Funciones

Horas/

semana
(dedicadas a
este proyecto)

N2 Meses
contratacion

Asuncidr Bagtolome Diez
Y g

\\Q/Daniela Las Palmas

Directora

Direccion y gestion del proyecto.
Coordinadora del programa. Gestidn,
asesoramiento y dinamizacién del
equipo. Relaciones interinstitucionales y
Coordinacidn con las entidades publicas
y privadas. Gestidén, administracion y
coordinacion de recursos econdmicos.
Gestion para el funcionamiento de las
instalaciones, obras vy recursos
materiales.

Disefio y elaboracién de documentacién
administrativa.

38

12

Yanira Santana Sosa

Coordinadora

Coordinadora del Proyecto. Gestion,
asesoramiento y dinamizacién del
equipo. Relaciones interinstitucionales y
Coordinacion con las entidades publicas
y privadas.

38

12

Ana Maria Moreno Martin

Trabajadora social

Intervencion Socioeducativa;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacion.

38

Yenny Martinez Quintero

Trabajadora social

Intervencién Socioeducativa;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacidn.

30
(03/06/202
5)

/38
(01/08/202
5)

Jésica Irena Pestana Alcaraz

Trabajadora social

Intervencion Socioeducativa;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacidn.

38

Carmen Cruz Barceld

Trabajadora social

Intervencion Socioeducativa;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacidn.

38

Maria del Carmen Flores Rodriguez

Trabajadora social

Intervencion Socioeducativa;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacion.

38

Laura Isabel Moran Jiménez

Psicéloga

Atencién e intervencidén Psicolégica;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacion.

38

Erika Spagnolo

Psicologa

Atencién e intervencidén Psicoldgica;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacion.

38

M2 Dolores Rodriguez Rosales

Abogada

Atencién e intervencion juridica;
Actividades de prevencion y
sensibilizacion; Actuaciones de
coordinacion.

25

12

Agueda Aleman Sanchez

Trabajadora social

Intervencion Socioeducativa y laboral;
Actividades de prevencién y
sensibilizacion; Intervencién de trabajo
de Calle. Actuaciones de coordinacidn.

38

Patricia Déniz Medina

Contable

Gestion contable del proyecto

38
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Voluntariado y colaboradores/as que han patrticipado en la ejecuciéon del Proyecto:

NOMBRE

TITULACION/PROFESION

FUNCIONES

Cristina Bordes de Santa Ana

Licenciada en Geografia e Historia

Talleres educativos

M2 Dolores Correa Suarez

Licenciada en Geografia e Historia

Acomparfiamiento y clase

Carlos Caballero Olcina

Economista

Apoyo contable y talleres

Noelia Medina Falcén

Enfermera

Talleres sanitarios y acompafiamientos

Rafael Vega Vega

Licenciado en Medicina

Imparticion de talleres y asesoramiento sanitario

Rita Vega Moreno

Diplomada en Trabajo Social

Imparticion de talleres formativos

Dora Maria Acosta Martin

Licenciada en ciencias de la comunicacién y Técnico de
Igualdad

Apoyo en oficinas y acompafiamientos

Cristina Toca Santana

Diplomada en Trabajo Social

Trabajo de calle y acompafiamientos

Tamara Kreutzer

Medicina (ginecdloga)

Talleres de educacion para la salud y atencidn ginecoldgica.

Esther Santiago Garcia

Educadora Social

Apoyo educativo

Isabel Santana Santana

Bachiller

Apoyo educativo

Sandra Aller Bartolomé

ADE y Derecho

Apoyo contable y administrativo

Julia Gomez Vélez

Grado de Integracién Social

Apoyo educativo

Ana Perera Bordes

Farmacéutica

Apoyo educativo

Andrés Saavedra Bordes

Bachiller

Apoyo educativo

Carla Zabaleta Kaehler

Licenciada en Derecho

Apoyo educativo

Isabel Torres Ordofiez Profesora Apoyo educativo
Maria Jezabel del Toro Alayon Profesora/Abogada Apoyo juridico
Inmaculada Morales Guerra Abogada Imparticion de talleres (Competencias clave)

Mohamedou Shangaza Trazce

Educador Social

Clases de espariol

Pino Morales Pérez

Profesora

Talleres de autocuidado

Rosario Vizcaino Ortega

Educadora Social

Apoyo educativo

Inés Sabrina Cabrera Sosa

Pensionista

Apoyo educativo

Maria del Carmen Sanchez Marrero

Auxiliar de intérprete

Tareas de mantenimiento

M2 Concepcion Quintana Hernandez

Administrativa-dependienta

Taller de croché

Sergio Soto Medina

Psicélogo

Atencidn psicoldgica
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Fatima Plata Santana

Periodista

Talleres educativos

Blanca Ciaurriz Iturri
(Miembro de la entidad)

Bachiller

Tareas educativas, acompafiamientos y apoyo en oficinas

Encarna Gorostiza Portilla
(Miembro de la entidad)

Diplomada en Educacion Social

Tareas educativas, acompafiamientos y trabajo de calle

Maria Asunciéon Rodriguez Teres
(Miembro de la entidad)

Profesora

Tareas educativas, acompafiamientos y apoyo en oficinas

Teresa Burguete Zapata
(Miembro de la entidad)

Grado de Integracién Social

Tareas educativas, acompafiamientos y apoyo en oficinas

3.6.- RECURSOS MATERIALES

Para el desarrollo del proyecto se ha contado con un piso en régimen de alquiler,

distribuido de la siguiente manera:

Una sala de espera, seis despachos, dos salas polivalentes, una cocina, sala de juegos

para menores Yy tres bafios.

Equipamiento: nueve mesas de despacho, tres archivadores, nueve sillas de despacho,

doce sillas de confidente, cinco armarios de despacho, cinco armarios empotrados, un
sofa de tres plazas, cuatro mesas auxiliares, cuarenta sillas plegables, tres mesas
grandes plegables, dos pizarras, cuadros de anuncios, mobiliario infantil (1 mesa, 4
sillas, 1 estanteria), siete ordenadores, siete portatiles, una fotocopiadora- impresora-
escaner, siete teléfonos moviles, dos proyectores., una grabadora, una nevera-office,

un microondas , una mesa de office.

Materiales de trabajo de calle: folletos informativos, material preventivo en contagios de

ITS, neceser, tarjetas institucionales de contacto, teléfono mévil, kit de higiene.
Ademas, se cuenta con un vehiculo para los desplazamientos de trabajo de calle u otras
gestiones necesarias en la ejecucion del proyecto, asi como linea de teléfono de

emergencia en funcionamiento 24 horas.
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AREA SOCIAL

A.- OBJETIVO GENERAL:

Apoyar la autonomia personal, la promocion y la recuperacién de las mujeres que
sufren violencia de género, asi como la de los y las menores expuestos y expuestas a

la violencia.
B.- ACTIVIDADES REALIZADAS:

A continuacién, se exponen las actividades y/o acciones llevadas a cabo en el 2025 en

relacion a los objetivos del proyecto.

Intervenir de forma integral, con las mujeres y menores en riesgo o victimas de violencia
de género, especialmente por prostitucion y/o trata con fines de explotacion sexual que

lo soliciten.

El Area Social es la puerta de entrada a la atencion en sede de las mujeres, siendo ésta
la que establece la primera entrevista y recoge las demandas de cada mujer, orientando
posteriormente con cada profesional del equipo en funciéon de los temas a abordar.

Alo largo del afio 2025, ciento treintay cuatro (134) mujeres han sido atendidas desde
el &mbito social. Siendo de éstas 88 mujeres con hijos/as, de forma indirecta se ha

favorecido a su entorno familiar mas proximo, aproximadamente a 166 menores.

La demanda inicial que han realizado se ha centrado en la escucha, el facilitar espacios
de desahogo y conversacion, seguido del asesoramiento para activar ayudas, el apoyo
terapéutico y/o juridico, la realizacion de algunas gestiones y trdmites, la activacion para
la busqueda de empleo y/o formacidn, la solicitud online de citas, entre otras. Entre las
gestiones y tramites realizados citar los empadronamientos, tramitaciones de
documentos identificativos y tarjetas sanitarias, tramites de ayudas economicas,
acreditaciones de situaciones de vulnerabilidad, gestiones en Servicio Canario de

Empleo (demanda de empleo, inscripcién en cursos...), tarjetas de transporte, etc. Es
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preciso destacar los acompafiamientos a multiples gestiones, juzgados, hospitales,
centros de salud, entre otros, y especialmente, reflejar las atenciones a través de
teléfono, (por llamada o por mensaje) que se realizaron. Estas ultimas, si bien no son
entrevistas, se establecieron como forma de dar respuestas a consultas, establecer
pautas y procedimientos, reconducir situaciones personales... Un numero que no es
posible concretar este afio, pero que en la valoracion de actividad se considera muy
elevado y repercute en la tarea y en los tiempos del equipo. Un afio mas, se ha
mantenido una continua comunicacion telefonica, adaptada a las capacidades y
recursos de las mujeres, que demandaron ser escuchadas y acompafiadas, como
forma de mantener vinculos y reforzar la realizacion de acuerdos y procesos de trabajo

personal. Procesos de muy diversa duracion, pero con objetivos claros.

Por otro lado, las mujeres restantes, acuden solo de forma puntual, a tramitar o solicitar

asesoramiento concreto y algunas en varios momentos del afio.

Las acciones llevadas a cabo durante el acompafamiento individualizado realizado han
estado dirigidas a favorecer el acceso a derechos sociales, valorando necesidades y
demandas, remitiendo a las profesionales del equipo para atencion desde las diferentes
areas, acompafiando en la toma de decisiones, realizando gestiones en recursos,
orientando en formas y procedimientos en ambitos social, sanitario, laboral, formativos

y terapéuticos.

A estas acciones es necesario afiadir las realizadas en torno a la coordinacion con los
recursos comunitarios, con el fin de favorecer el acceso a los derechos:
empadronamientos en Casa Municipal de la Mujer del Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria; tramites para garantizar atencion sanitaria (centros de salud, farmacia,
atencion especializada...) ; tramites y seguimiento de ayudas econdémicas (SEPE,
Seguridad Social, servicios sociales municipales, bancos de alimentos...); acceso a
formacion (Adsis, Fundacion Ecca, Escuelas de adultos, SCE...); acceso a vivienda
(Concejalia de Vivienda del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria y Consejeria

de Vivienda de Gobierno de Canarias, apoyo en busqueda de alquileres, gestiones y
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tramitacion de alquileres alternativos,...); atencién a entidades que derivaron a mujeres
a nuestros servicios; coordinacion con recursos juridicos para tramites de documentos
y acceso a servicios; elaboracion de informes, visitas-acompafiamiento en alojamiento

alternativo facilitado por el Programa...

Realizar talleres grupales, entre las mujeres atendidas en el proyecto, que incidan
en larecuperacién y/o prevencion de la violencia de género parala promocion de

la autonomia'y empoderamiento personal.

Durante el afio 2025, se han desarrollado diversos proyectos orientados a favorecer la
integracion social de las mujeres a través de acciones formativas, talleres y sesiones
centradas en la mejora de la empleabilidad, el conocimiento del sistema formativo
espafol y otros contenidos de interés. Estas actuaciones inciden de manera directa en
los procesos de recuperacion y/o prevencion de la violencia de género, al promover la

autonomia personal, el empoderamiento y la toma de decisiones informadas.

Las mujeres del proyecto participaron en cuatro acciones formativas de impacto directo
en la recuperacion y/o prevencion de la violencia de género, centradas en el
fortalecimiento de la autoestima, el autocuidado y los procesos de cambio personal.
Estas acciones fueron: «Efecto de las imposiciones socioculturales sobre la mujer:
salud y autoestima», «Autoestima y proceso de cambio», taller de yoga y slow life y
«Me cuido. El cambio puede comenzar en mi».

Asimismo, con el apoyo del voluntariado, se han desarrollado a lo largo de 2025
diversos talleres, sesiones y actividades, como han sido los siguientes:

-Taller de autocuidado, con una participacion aproximada de 4 mujeres del
proyecto.

- Taller de preparacion para la obtencion de Competencias Clave del nivel 2y 3
(lengua castellana, matematicas e inglés), en el que han participado 7 mujeres.

- Clases de espariol con la participacion de 2 mujeres del proyecto.

- Taller de costura/croché, con una participacion de 4 mujeres.
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Estos talleres se han mantenido de forma continuada durante el afio 2025,
registrandose una participacion favorable y una valoracion muy positiva por parte de las
mujeres, quienes destacan el impacto en el desarrollo de habilidades personales,

sociales y de autonomia.

Cabe destacar que, durante el afio 2025, que 11 mujeres participantes del Programa
Oblatas Daniela Participa se incorporaron al proyecto del area formativo-laboral
«Transitando hacia la insercion», reforzando su itinerario de capacitacion y

acompafiamiento hacia la insercion sociolaboral.

Ademas, cinco mujeres participantes del Programa Oblatas Daniela Participa se
incorporaron al Proyecto de Formacion y Empleo que desarrolla la entidad en convenio
con el Servicio Canario de Empleo. A través de esta iniciativa, estas cinco mujeres,
junto a otras participantes procedentes del recurso alojativo de la entidad, han podido
obtener el certificado de profesionalidad de “Auxiliar de restaurante y bares”, entre otras
acciones formativas orientadas a mejorar su empleabilidad, autonomia y

empoderamiento personal.

En base a esta experiencia y al feedback recibido, durante 2026 se continuara
implementando y reforzando estos talleres, asi como incorporando nuevas propuestas
formativas, en beneficio tanto de las mujeres ya vinculadas al proyecto, como de

aqguellas que se incorporen progresivamente.
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AREA TRABAJO DE CALLE

A.- OBJETIVO GENERAL DEL AREA:

Intervenir con mujeres, desde el dispositivo de acercamiento, en medios abiertos y

cerrados en contextos de prostitucion (calle, pisos, clubs, centros de estética/masaje).
B.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Contactar con mujeres en contextos de prostitucién y establecer relaciones de
confianza. Generar vinculo a través de las visitas semanales con el objetivo
Gltimo de crear redes.

- Dar a conocer el Programa y sus servicios, servir de enlace entre los recursos
de la propia institucion u otras instituciones y las necesidades de las mujeres
contactadas.

- Informar y asesorar sobre el acceso a recursos.

- Recabar datos sobre la realidad de los contextos de prostitucion, poniendo
especial atencion a como son los entornos, condiciones, formas de proceder; asi
como detectar indicadores de VTSH; analizar cémo los contextos van
evolucionando y modificandose en funcibn de las circunstancias

socioecondémicas, etc.
C.- DESCRIPCION DE LA POBLACION ATENDIDA:

Antes de comenzar el analisis de los datos, es necesario aclarar los criterios utilizados
para la clasificacion de las mujeres atendidas. Cuando se hace referencia a mujeres
ubicadas, se trata de aquellas cuya presencia en una zona ha sido confirmada a través
de la observacion directa, la informacion facilitada por compafieras u otros indicios, pero
con las que no se ha establecido un contacto ni una conversacion directa. En algunos
de estos casos, se les ha podido facilitar material preventivo junto con la tarjeta de

contacto del programa, sin que ello implique un intercambio personal.
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Por el contrario, se consideran mujeres contactadas aquellas con las que se ha
mantenido una conversacion directa. En estos casos, cada mujer se contabiliza una
Unica vez como contactada, independientemente de que se realicen posteriores visitas
0 acompafiamientos. Paralelamente, se registra el nimero de seguimientos, entendidos
como Vvisitas posteriores realizadas a mujeres previamente contactadas a lo largo del

ano.

Atendiendo a esta clasificacion, el andlisis y la intervencion se centran prioritariamente
en las mujeres contactadas, al ser el grupo sobre el que se dispone de una informacion
mas precisa, contrastada y ajustada a la realidad, en comparacion con las mujeres
Uunicamente ubicadas, cuyos datos son necesariamente mas limitados y aproximados.

En relacién con el acercamiento a los espacios de prostitucion, durante el afio 2025 se
contactd con un total de 258 mujeres, mientras que el nUmero de mujeres ubicadas fue
de 104. Estos datos reflejan un incremento significativo en el nUmero de mujeres
contactadas en comparacioén con afos anteriores, ya que en 2024 se registraron 195
mujeres contactadas y 166 ubicadas, y en 2023, 204 mujeres contactadas y 145

ubicadas.

Este aumento se explica por la intensificacion del trabajo de calle desarrollada a lo largo
de 2025, periodo en el que se incrementé de manera notable el nimero de salidas a
medios abiertos y cerrados, pasando de 14 salidas en 2024 a 39 salidas en 2025. De
estas intervenciones, 30 se realizaron en la isla de Gran Canaria y 8 en Fuerteventura
y 1 a La Palma, lo que ha permitido ampliar el alcance territorial del Programay reforzar

el contacto directo y continuado con las mujeres.

De las salidas de trabajo de campo realizadas en la isla de Gran Canaria, la mayor
parte se han concentrado en el municipio de Las Palmas de Gran Canaria, donde se
han llevado a cabo 17 salidas, principalmente en los barrios de Guanarteme, Siete
Palmas, La Minilla, Schamann, Alcaravaneras y Puerto—La Isleta. Asimismo, se han

realizado 5 salidas en el municipio de Telde, 3 salidas en la zona norte de la isla, 2
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salidas en Vecindario, 1 salida en la zona sur (Playa del Inglés y Maspalomas) y 1 salida
en Mogén (Arguineguin), lo que refleja una intervencion territorial amplia y diversificada,

adaptada a la distribucion de los espacios detectados de ejercicio de la prostitucion.

Distribucién de salidas de trabajo de campo en Gran Canaria
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Zona / Municipio

De las 8 salidas realizadas en la isla de Fuerteventura, cabe destacar que estas se han
desarrollado principalmente en los municipios de Puerto del Rosario, La Olivay Tuineje.
Por altimo, la salida realizada en la isla de La Palma tuvo lugar en las zonas de Santa

Cruz de La Palma y Los Llanos de Aridane.

En cuanto a los distintos espacios en los que se desarrollan las intervenciones, se
clasifican en las siguientes categorias: pisos, clubes y calle. En comparacién con el afio
2024, se han identificado nuevos espacios en medios cerrados vinculados a contextos
de prostitucion, destacando especialmente el incremento del uso de viviendas
vacacionales (tipo Airbnb) que operan bajo la apariencia de centros de estética o

masaje en su interior.
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En relacion con las zonas de intervencion identificadas en la isla de Gran Canaria, y en
coherencia con lo expuesto anteriormente, durante el afio se han localizado un total de

75 direcciones en el municipio de Las Palmas de Gran Canaria, lo que confirma que

este territorio ha constituido el principal nucleo de intervencion.
Del total de direcciones identificadas, 7 corresponden a pubs, 2 a una zona de ejercicio

en calle y las 66 restantes a pisos, evidenciando una clara predominancia de la

prostitucién en espacios privados, especialmente en modalidad de pisos.

ipos de espacios de intervencién detectados en Las Palmas de Gran Canaria
70 A
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Pisos Pubs Zona de calle
Tipo de espacio identificado

En relacion con las zonas de intervencion identificadas en la isla de Fuerteventura,
durante el afio se han localizado un total de 26 direcciones. Del total de espacios
identificados, 3 corresponden a pubs y 23 a pisos, lo que evidencia una clara
predominancia de la prostitucion en espacios privados, especialmente en modalidad de
pisos, sin haberse detectado ejercicio en espacios de calle.
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Tipos de espacios de intervencion detectados en Fuerteventura (2025)
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Por ultimo, en relacion con la tipologia de los espacios de prostitucion identificados en
la isla de La Palma, se han detectado un total de 5 direcciones diferenciadas, de las
cuales 3 corresponden a espacios de ejercicio en calle, localizados principalmente en

zonas de plataneras, 1 a un pisoy 1 a un pub.

En relacion con las mujeres contactadas en los distintos espacios de prostitucion, es
importante sefalar que, durante el desarrollo del trabajo de campo, no siempre ha sido
posible establecer un vinculo suficiente que permitiera recabar informacion sobre la

nacionalidad de todas las mujeres contactadas.

No obstante, a partir de aquellos encuentros en los que si se ha podido generar dicho
vinculo y recoger la informacion de manera directa, se han obtenido los siguientes

datos:
En la isla de Gran Canaria, del total de mujeres contactadas en espacios de tipologia
pub (70 mujeres), 54 eran de nacionalidad colombiana, 14 venezolana y 2 de origen

colombo-venezolano.

En cuanto a las mujeres detectadas en pisos, se han identificado 63 mujeres de origen

colombiano, 17 venezolanas, 8 espafolas, 5 brasilefias, 4 paraguayas, 3 procedentes
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de paises del este, 3 de origen asiético, 1 argentina y 1 ecuatoriana, lo que refleja una
elevada diversidad de procedencias en este tipo de espacios.

Por ultimo, en los espacios de ejercicio en calle, las 4 mujeres contactadas refirieron

ser de origen colombiano.

Nacionalidades de las mujeres contactadas segln espacio de prostituciéon

Colombia
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Estos datos ponen de manifiesto la predominancia de mujeres de origen
latinoamericano, especialmente colombiano, en todos los espacios de prostitucion
detectados, asi como una mayor diversidad de nacionalidades en los espacios

privados, particularmente en pisos.

En la isla de Fuerteventura, el total de mujeres contactadas en los distintos espacios de
prostitucién asciende a 85. De ellas, 61 han sido contactadas en pisos, correspondiendo
53 a mujeres de nacionalidad colombiana, 3 venezolana, 2 brasilefia, 2 espafiola y 1

paraguaya.
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Por otro lado, en los espacios de tipologia pub se ha contactado con un total de 24
mujeres, de las cuales 21 son de nacionalidad colombiana, 1 canaria, 1 brasilefay 1

procedente de paises del este.

Tal y como se ha indicado anteriormente, en la isla de Fuerteventura no se han
detectado hasta la fecha espacios de ejercicio en calle, lo que refuerza la

predominancia de la prostitucion en espacios cerrados y privados.

Por ultimo, en relacién con las mujeres contactadas en la isla de La Palma, se ha podido
identificar que, en espacios de tipologia club, se ha contactado con 1 mujer de
nacionalidad colombiana, mientras que en espacios de ejercicio en calle se ha

identificado a 15 mujeres de nacionalidad colombiana y 1 de nacionalidad espariola.

En cuanto al perfil detectado, sigue predominando la mujer de nacionalidad colombiana,
mayoritariamente en situacion administrativa irregular. Cabe destacar que, en las
aproximaciones realizadas en Fuerteventura, se ha observado una mayor reticencia
inicial por parte de las mujeres a aceptar material profilactico, mostrando desconfianza
hacia la intervencién. Este hecho pone de manifiesto la escasa presencia de entidades
gue desarrollan trabajo de calle en los espacios de prostitucion de laisla, o que refuerza

la importancia de mantener y consolidar este tipo de intervencion.

El analisis comparativo del trabajo de calle desarrollado durante 2025 en las islas,
permite identificar tanto elementos comunes como diferencias significativas en los

contextos de intervencion.

En Gran Canaria el trabajo de calle se encuentra mas consolidado, con una mayor
concentracion de salidas y direcciones localizadas, especialmente en Las Palmas de
Gran Canaria, y una presencia progresiva en otros municipios, lo que facilita el contacto

directo, la generacion de vinculo y la obtencion de informacion mas precisa.
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En Fuerteventura, aunque el nimero de salidas ha sido menor y se concentran
principalmente en Puerto del Rosario, se detecta una mayor reticencia inicial por parte
de las mujeres, especialmente en la aceptaciéon de material profilactico, vinculada a la
escasa presencia de trabajo de calle en la isla, lo que refuerza la necesidad de

mantener la intervencién de forma continuada.

Respecto a la procedencia de las mujeres contactadas, los datos reflejan una mayoria
de mujeres de origen latinoamericano, especialmente de nacionalidad colombiana, en
todos los tipos de espacios y en las distintas islas. No obstante, en los pisos se observa
una mayor diversidad de nacionalidades, lo que evidencia dindmicas mas complejas en

este tipo de entornos.

Finalmente, el trabajo de calle pone de manifiesto la dificultad para establecer vinculo
en determinados contextos, lo que limita en ocasiones la recogida de informacion
completa. Aun asi, los datos obtenidos permiten realizar un andlisis territorial y social
sélido, que orienta la planificaciébn de las intervenciones, refuerza la deteccion de
situaciones de vulnerabilidad y contribuye a una atencién mas ajustada a las realidades
cambiantes del territorio.

De cara al afio 2026, el programa se plantea como linea prioritaria mantener y ampliar
el trabajo de calle, incrementando la presencia territorial y el nimero de contactos en
los distintos espacios de prostitucion, tanto en medios abiertos como cerrados. El
objetivo es llegar a un mayor nimero de mujeres, fortalecer los procesos de vinculacion
y garantizar el acceso a derechos basicos (sanitarios, sociales, juridicos y de
proteccién) para aquellas mujeres que llegan a Espafia en busca de un futuro mejor,

contribuyendo a la reduccion de situaciones de vulnerabilidad, exclusion y violencia.
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D.- METODOLOGIA DE INTERVENCION

La metodologia que se lleva a cabo en las salidas se divide en cuatro fases: gestiones
previas a la salida, la intervencidon directa, la recogida de informacién y contactos
posteriores. Dentro de las gestiones previas, se selecciona la zona donde se realizara
el trabajo de calle. En base a eso, se realiza una busqueda en las diferentes paginas
de anuncios de prostitucion, se elabora una tabla donde se registra el nombre, edad y
contacto telefénico. Tras esto, se realiza una llamada telefonica donde se explica
brevemente qué es el Programa Oblatas Daniela y se ofrecen los materiales
preventivos, y se propone un encuentro presencial para realizar la entrega y hablar un
rato. En caso de que la mujer esté interesada en que se realice la visita, se establece
una hora, se solicita la direccion en la que se encuentra, y se pregunta cuantas mujeres
habra en el local. Si a la mujer no le genera confianza que se visite el local, se propone
un espacio publico para hacer dicha intervencion. Una vez se llega a lugar de la cita,
se vuelve a contactar telefénicamente y en caso de que las mujeres sigan teniendo la

disponibilidad se accede al lugar acordado.

En la segunda fase, la intervencion directa, se comunica mas en profundidad qué es el
Programa Oblatas Daniela, los servicios que se ofrecen, la ubicacién de las oficinas y
se explica lo que hay dentro del neceser nuevamente. Se comenta la condicién de
gratuidad, voluntariedad y confidencialidad, presentando un espacio seguro y accesible
por si en algin momento ellas o sus conocidas lo precisan. Tras esto, se entabla una
conversacion dirigida a saber cdmo estan, cdmo se cuidan, su situacion econémica o/o
administrativa y se deja que la conversaciéon continte en la medida en que la mujer se
muestre interesada. En los casos en lo que no se puede resolver las dudas que se
planteen, se acuerda volver a contactar con ellas para comunicarle la informacion
obtenida de las gestiones que se realicen. Es importante durante este proceso, el
cuidado de la persona, la identificaciébn de posibles agentes de control, no interrumpir

su actividad ni interferir con los clientes.
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En la tercera fase, se establece un registro de todos los datos que la mujer haya ofrecido
e impresiones observadas: nombre, edad, pais de origen, situacion administrativa,
demandas realizadas y si se detecta alguna situacion que llame especialmente la

atencion en base a los indicadores de violencia o explotacion.

El contacto posterior, Ultima fase de la intervencion, son las gestiones o informaciones
gue se hacen los dias siguientes a la visita, a demanda de la mujer. Entendiendo que
muchas mujeres que conocemos en los contextos de prostitucion no llegaran a acudir
a las oficinas a recibir atencion social, por imposibilidad de salir u otros motivos
personales, se accede a resolver cuestiones sencillas que demandan, telefénicamente
o0 a través de WhatsApp. Normalmente estas demandas son principalmente en relacion
a empadronamiento, tarjeta sanitaria, cursos formativos, informacion sobre extranjeria,
lugares en los que conseguir material preventivo en sitios donde realizaran plaza
proximamente, etc. Después de realizar las averiguaciones y/o tramites respectivos, se
les proporciona la informacion necesaria, 0 en su caso, se realiza la derivacion a la
entidad que pueda ayudarles con su demanda. En ocasiones, no se resuelven
cuestiones concretas, pero se mantiene contacto con ellas, se muestra interés por
temas que hayan compartido, o se les pregunta si consiguieron resolver su necesidad.
Se consideran estas gestiones posteriores como pequefias intervenciones sociales, si
bien no se contabilizan como atenciones sociales de Daniela Participa, por no acudir la
mujer a la oficina, a pesar de ser un gran niumero (aproximadamente 3-4 gestiones tras
cada salida) y suponer una inversiébn de tiempo. Se cree que estos contactos
posteriores, a pesar de ser tareas invisibilizadas, ayudan a establecer vinculo con la
mujer, convertir en referentes para la resolucion de cuestiones que les van surgiendo,
e ir ganando su confianza; para cuando se presente el momento, y la mujer supere esa
fase pre-contemplativa o quiera iniciar un proceso, exista ya una relaciéon de ayuda

preestablecida.
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Material empleado en la intervencion:
e Quince preservativos comunes.
e Nueve preservativos reforzados.
e Tres preservativos XL.
e Diez sobres monodosis de lubricante a base de agua.
e Tarjeta de contacto del programa donde aparece direccion, contacto, servicios
ofrecidos, etc.
e Triptico autoeditado “Guia de autocuidados y salud sexual’.
e Triptico “Rotura de conddn” elaborado por la Secretaria del Plan Nacional sobre
el Sida.
e [Esponijitas menstruales (opcional, solo si la mujer lo utiliza habitualmente).

e Preservativos femeninos (opcional, sélo si la mujer lo utiliza habitualmente).
E.-ACTIVIDADES DERIVADAS DE LA INTERVENCION

A partir de la intervencion en calle surgen distintas tareas y funciones, tal como:
informacion, coordinacién, acompafiamiento, seguimiento, derivacién, gestion de
recursos, formacién del voluntariado que compafia, sensibilizacion de profesionales de
otros recursos, etc. Ademas de la intervencion social realizada en Daniela Participa,
cabe destacar la importancia del trabajo coordinado y en red de todos los recursos
sociales y comunitarios, siendo el acceso a las mujeres a éstos de vital importancia
para fortalecer la intervencion no sélo a nivel individual, sino garantizando la dimensién
comunitaria y acercando a la mujer al mayor nimero de derechos y apoyos posibles en

pos de su acceso a todos los derechos que les correspondan.

En relacion a las funciones de coordinacidn con otras instituciones, cabe destacar que
continla el trabajo en red con las otras organizaciones que atienden a mujeres en
contextos de prostitucion y victimas de trata de seres humanos, como son Médicos del
Mundo, Fundacion Cruz Blanca, Gama y Centro Lugo, con los que se mantienen
reuniones perioddicas de coordinacion para organizar el trabajo de calle, evitar duplicar

la intervencién, intercambiar impresiones y buscar soluciones a problemas
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compartidos. Se acuerda también en esta red de trabajo, incluir a la entidad In Género,
APLEC, Amar Dragoste, que también se establece en la isla en 2025 y comienza a
realizar intervenciones en trabajo de calle. Se continta trabajando en coordinacion con
el Centro de Salud de Maspalomas, de El Puerto y Canalejas, donde a través de las
trabajadoras sociales, se facilita que las mujeres puedan activar una tarjeta sanitaria
provisional y tener una supervision ginecolégica y de otros problemas de salud,

facilitando asi el acceso al Sistema de Salud.

Los recursos e instituciones con los que se mantiene con mayor frecuencia
coordinacion son Médicos del Mundo, Cruz Roja, Oportunidad de Vida, Caritas, CEAR,
Gama4, Servicio Canario de Empleo, Servicios Sociales municipales, Servicio Canario
de Salud, etc. Con todo ello se ha tratado de hacer efectivo el acceso a los recursos de
las mujeres en contextos de prostitucion, atendiendo a las necesidades detectadas y a

las demandas de las usuarias.
F.- OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES

El analisis conjunto de las diferentes gréficas permite realizar una lectura global y
coherente del alcance, la intensidad y el impacto del trabajo de calle desarrollado

durante el afio 2025 por el Programa Oblatas Daniela.

El perfil mayoritario de la mujer detectada a través del trabajo de calle durante 2025
corresponde al de una mujer, especialmente de nacionalidad colombiana, seguidas por
mujeres venezolanas y, en menor medida, de otras nacionalidades latinoamericanas,
europeas y asiaticas. Este perfil pone de manifiesto la interseccién entre procesos
migratorios, vulnerabilidad social y contextos de prostitucion, que condicionan las

trayectorias vitales de las mujeres atendidas.
En cuanto a las demandas que realizan las mujeres en los diferentes contextos, cabe
destacar las relacionadas con formaciones, busqueda de empleo o informacion sobre

procedimientos de extranjeria.
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Muchas son madres solteras, en ocasiones sus hijos quedan en pais de origen al
cuidado de algun familiar, y tienen deseos de lograr una estabilidad de vivienda y
empleo para poder traer a sus hijos con ella. Las dificultades para acceder a los
permisos de trabajo que establecen las leyes de extranjeria en Espafa, unido a la crisis
habitacional actual y los requisitos solicitados para acceder a un alquiler, muchas veces
atrasan este proceso mas de lo esperado, generando desesperanza y afectando a la

salud mental de estas mujeres.

Se mantiene la tendencia observada en relacion con los espacios donde se ejerce la
prostitucion, sin registrarse cambios significativos. Los clubes tienden a quedar
obsoletos, cada vez se encuentran menos mujeres en ellos, y las encargadas comentan
gue cada vez es mas dificil encontrar mujeres que quieran ejercer en ellos. Son
espacios que no tienen ninguna privacidad, puesto que cualquiera puede entrar e
identificar a las personas alli presentes, por lo que ni mujeres ni muchos clientes los
quieren frecuentar. Ademas, en ellos las mujeres deben pasar muchas horas
preparadas, permaneciendo despiertas durante toda la noche sin poder descansar, y
esperando a que ese cliente que tal vez no entre, o entre sélo a curiosear o tomarse
una copa; en ese caso, pierden la noche y no generan ningun ingreso. En
contraposicion, los pisos se perpetiian como principal escenario para la prostitucion, y
también suponen una menor inversion econdmica para los proxenetas, pues solo tienen
gue alquilar un piso y proveerlos de sabanas, toallas y algunos muebles para ponerlos
a funcionar. Ademas, es necesaria una orden judicial para que las FCSE puedan
acceder a comprobar si hubiera VTSH. Tiende a la desaparicion también la prostitucion
callejera, cada vez mas residual, y ejercida casi en exclusiva por mujeres trans y

personas con problemas de adicciones.

En conjunto, la lectura unificada de las graficas confirma que el incremento del nimero
de salidas realizado en 2025 ha permitido ampliar el alcance territorial, incrementar el
numero de mujeres contactadas y mejorar la calidad de la informacion recogida,
especialmente en aquellos casos en los que se ha logrado establecer contacto directo.

El trabajo de calle se consolida asi, como una herramienta fundamental para la
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deteccion, el acercamiento, la vinculacion y la derivacion, constituyendo la base sobre

la que se articulan el resto de intervenciones socioeducativas, formativas y de

acompafamiento del programa.

Como conclusién, este afio 2025 se han encontrado ciertas dificultades, que se
presentan como un reto para el proximo afio, obligando a adaptacién continua para
poder estar presentes en los espacios de prostitucion, transformando y siendo creativas
igual de rapido que el propio fendmeno. A pesar de ello, se valora positivamente seguir
haciendo esfuerzos por estar en dichos espacios. Por todo ello, se sigue apostando por
este modelo de intervencién que permite acercar los derechos sociales all4d donde no

suelen llegar.

AREA DE FORMACION, SENSIBILIZACION Y DIFUSION

A. OBJETIVO GENERAL
Desarrollar acciones destinadas a la sensibilizacion social y a la prevencion de la
violencia de género, con especial incidencia en los &mbitos comunitario y educativo de

la isla, en el @mbito geografico de ejecucion del proyecto.

B. OBJETIVO ESPECIFICO
Aumentar el nivel de conocimiento, visibilizacion y sensibilidad social sobre la violencia
de género en cualquiera de sus manifestaciones, asi como sobre los recursos y medios

existentes para luchar contra la misma.

C. OBJETIVOS OPERATIVOS

— Visibilizar, informar y orientar hacia la lucha contra la violencia de género por
prostitucién y/o trata de seres humanos con fines de explotacion, mediante la

difusién, exposicidbn y dinamizacion de espacios participativos en centros

Memoria de Actividades 2025



D

161
-
Q,/O[)a({ela Las Palmas

educativos, agentes y entidades insertas en la red comunitaria y la poblacion en
general.

Adquirir y profundizar, como equipo especializado del Programa Oblatas Daniela,
en conocimientos y herramientas para la intervencion integral e interdisciplinar con
mujeres en contextos de prostitucion y trata de mujeres con fines de explotacion.

Gestionar y sistematizar el funcionamiento del proyecto, los procedimientos y
experiencias que se adquieren a lo largo de las diversas intervenciones que se

desarrollan.

. ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Talleres de sensibilizacion y prevencion sobre Violencia de Género e Igualdad para
alumnado de ESO y Bachillerato, ciclos formativos y Universidad de Las Palmas de

Gran Canatria.

. Actividades de difusién y formacidn, especialmente con agentes y entidades insertas

en la red comunitaria sobre la realidad e intervencion integral sobre la violencia de
género por prostituciéon y trata de mujeres con fines de explotacion.

Actividades de participacion en Medios de Comunicaciéon Social, exponiendo la
realidad y la intervencion realizada en torno a la violencia de género por prostitucion
y la trata de mujeres con fines de explotacion sexual.

Actividades de analisis, reflexion y formacién del equipo del Programa Oblatas
Daniela en materia de violencia de género por prostitucion y trata con fines de
explotacién sexual.

Participacion en espacios y encuentros formativos en materia de violencia de género

por prostitucion y trata con fines de explotacién sexual.
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E. ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADO OBTENIDOS

Todas las acciones correspondientes a Sensibilizaciéon y Comunicacion han
experimentado un avance y progreso significativos, mejorando aquellos aspectos que
aun quedaban por consolidar o que, debido a la falta de personal y de una persona

responsable del area, resultaban dificiles de llevar a cabo.

En el siguiente apartado, se desarrollan las actividades realizadas, destacando la
consecucién de los objetivos planteados, la superacion de metas y la puesta a prueba
de nuevas férmulas que permitieron mejorar la calidad de las charlas, fomentar la
formacion dirigida a profesionales y desarrollar otro tipo de acciones. Estas iniciativas
han sido impulsadas tanto por el personal responsable del Area, como por las

trabajadoras que conforman el Programa.

Asimismo, se recogen los diferentes hitos alcanzados a lo largo del afio, otorgando

sentido a un 2025 marcado por los nuevos retos y la mejora continua.

1.- Los Talleres de sensibilizacién y prevencion de Violencia de Género en ESO y
Bachillerato, ciclos formativos y Universidad Las Palmas de Gran Canaria han
superado los objetivos previstos en el 2025, participando un total de 966 alumnado de

un total de 11 centro educativos.

Los Centros de Ensefianza que donde se han impartido las acciones formativas y de
sensibilizacion, se localizan en Gran Canaria, pertenecientes a diferentes tipos y etapas

educativas, a partir de 14 afos:
- Universidad.
- Grados Formativos.
- Instituto de Educacién Secundaria (4° ESO y 1° y 2° Bachillerato).
- Certificados de Profesionalidad, mediante asignaturas vinculadas a Igualdad.

Este afio, se ha dado la posibilidad de eleccion de temario a partir de propuestas

consensuadas y temas elaborados por la trabajadora social responsable del Area,
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teniendo en cuenta la demanda de los centros, de las problematicas identificadas por

el profesorado y de los temas de interés vinculados a los contextos, tiempos y riesgos

actuales. Los temas propuestos segun Centro de Ensefianza han sido los siguientes:

CENTRO TEMATICA DETALLES A DESTACAR
ENSENANZA
1. Programa Oblatas Daniela: contexto y marco de | Como punto innovador se abordan
intervencion. las  problematicas de tener
2. Prostitucién y victimas de trata con Fines de Explotacidn: | alumnado con madres en situacion
conocer para entender. de prostitucion y en especial
Universidad 3. Redes sociales y pornografia: riesgos de captacion y | vulnerabilidad.
Grado nuevas formas de prostitucion.
Magisterio 4. Maternidad y contextos prostitucionales.
- Perfiles vulnerables y tipologia familiar.
- Contexto de los y las Menores, factores emocionales y
situaciones de especialidad vulnerabilidad.
- Deteccion e Indicadores: madres e hijos/as.
- Indicadores de Desamparo.
- Entidades Especializadas en menores.
Universidad
Grado Los puntos a trabajar varian en
Educacién contenido interno, puesto que
Social queda sujeto a demandas del
Instituto de docente, tipo de etapa educativa y
Educacién 1. Programa Oblatas Daniela: contexto y marco de | problemas que manifieste el centro.
Secundaria intervencion.
Certificados de | 2. Prostitucion y victimas de trata con Fines de Explotacion:
Profesionalidad, conocer para entender.
mediante 3. Pornografia, redes sociales y violencias machistas.
asignaturas 4. Consentimiento y libertad sexual.
vinculadas a 5. Contenido préctico y visual.
Igualdad
Grados
Formativos
Basicos, Medios
y Superiores
- Testimonios recogidos a partir de experiencia con mujeres en
Material propio Programa Oblatas Daniela. Adaptado a la etapa educativa y
elaborado - Casos y juegos practicos. problematica del centro.
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El temario impartido, incorpora una perspectiva Interseccional de género e incluye

conceptos y debates relacionados con la igualdad, la digitalizacion a nivel global,

riesgos y la violencia machista, con especial énfasis en la violencia sexual y de género,

abordados desde un enfoque preventivo, promocional y de sensibilizacion.

A continuacion, se exponen las actividades realizadas a lo largo del afio, de forma

detallada:

CENTRO DE TOTAL
ENSENANZA DESTINATARIOS/AS ‘ TEMATICA FECHA LOCALIZACION PARTICIPANTES

COLEGIO o Acompafiamiento
SALESIANAS 4° ESO VTS 12/02/2025 Telde 50
Las Palmas de
4° ESO
2° Bachillerato 24/02/2025 G.C. 87
Las Palmas de
4° ESO
2° Bachillerato 25/02/2025 G.C. 60
Consentimiento Las Palmas de
COLEGIO 4° ESO .
CLARET 20 Bachillerato libertad y educacion | 28/02/2025 G.C. 22
sexual
Las Palmas de
4° ESO 05/03/2025 G.C. 60
Las Palmas de
4° ESO
2° Bachillerato 06/03/2025 G.C. 47
Perspectiva y
IES desigualdad de
JOSE CERPA VARIOS género: prosﬂtumgn, 10/03/2025 Vecindario 92
trata y pornografia
(8m)
Sensibilizacion: Las Palmas de
1° Bachillerato fenédmeno 17/03/2025 G.C.
IES 7 PALMAS prostltumor) y trata, 117
pornografia, rrss, Las Palmas de
1° Bachillerato consentimiento y 28/03/2025 G.C.
educacion sexual
Las Palmas de
IES MESA'Y o
: Consentimiento
IES 1° Bachillerato . ’
Responsabilidad
Afectiva y
4° Ay 2° PDC ESO i 08/04/2025 Telde 40
IES MESA Y y Pornografia.
LOPEZ
10 Bachillerato 06/05/2025 | 18° Faimas de 75
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Certificado de Exposicién Miradas
Profesionalidad de Cruzadas +
CcIp Nivel 3 en Sensibilizacion 06/10/2025 Tafira 7
Dinamizacion, Trabajo de calle y
Programacion y prostitucién
Desarrollo deslocalizada
IES 1°y 2° Integracion Exposicién Miradas
PEREZ Social 2° Educacién P Cruzadas 08/10/2025 Tafira 65
GALDOS Infantil
Exposicién Miradas
CIFP Sglwr:izt)?l?zfc:(-ﬁn 20
FELO Varios Cursos Trabaio de calle 08/10/2025 Tafira Aproximacion
MONZON JO d€ calle y Observacion
prostitucién
deslocalizada
. Las Palmas de
Grado Grado Educacion
ULPGC Educacién Social Social 10/11/2025 G.C. 31
Las Palmas de
NUEVO
FUTURO 18/11/2025 G.C. 12
Prostitucion y VTFES
SANAI\\IlfégLAS Centro Menores - Desde Ia Las Palmas de
NUEVO gr?::%ual\ﬂglcégga 19/11/2025 G.C. 7
FUTURO 9 diy Y
9 Las Palmas de
IES 7 PALMAS 1° Bachillerato 03/12/2025 G.C. 60
Grado Magisterio Prostitucié VTFES Las Palmas de
rostitucion y
Infantil  Desde I 10/12/202 G.C. 15
ULPGC sensibilizacion y Las Palmas de
Grado Magisterio acercamiento al 15/12/202 GC 21
Primaria menor Il

966 PARTICIPANTES

En cuanto a las edades a las que se han destinado las charlas y los géneros

representados en cada una de ellas, se muestran en los siguientes graficos, recabados

en las encuestas de valoracion:
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ALUMNADO POR GENERO RANGO EDAD

NO BINARIO
4%

MUJERES
38 % 0-17 18-30 30-04
w HOMBRES m MUJERES NO BINARIO W RANGO EDAD

Las edades de las personas participantes en los talleres han abarcado un margen

amplio, a partir de los 14 afios, lo que ha requerido una adaptacion constante, tanto de

los contenidos como del nivel de profundidad de las acciones impartidas.

Esta adecuacion ha estado condicionada por diversos factores, que se detallan a

continuacion:

Demandas del profesorado y contexto educativo:
Los contenidos se han ajustado a las solicitudes realizadas por los/as docentes y a
las probleméticas detectadas en las aulas, atendiendo a las necesidades
especificas de cada grupo. En este sentido, el consentimiento y el uso de las redes
sociales en relacion con la mercantilizacion de la sexualidad han sido los temas mas
demandados y los que generan una mayor preocupacion entre los equipos docentes
respecto a su alumnado.

- Entorno socioeconémico y ubicacién de los centros:
Las ubicaciones de los centros educativos y el contexto ambiental han
desempeiiado un papel relevante en el desarrollo de las sesiones. En centros
situados en barrios periféricos con recursos socioecondémicos bajo-medios, el
alumnado ha mostrado mayores reticencias, no sélo a la recepcion del contenido,
sino también actitudes normalizadas de consumo vinculadas, en muchos casos, a

patrones heredados del entorno familiar.
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- Uso de redes sociales y plataformas digitales:

Se han detectado problematicas transversales derivadas del uso intensivo de redes
sociales y otras plataformas digitales, entre las que destacan:
o Lafalta de comprension sobre qué constituye la violencia sexual.
o La confusién entre deseo, consentimiento y consumo en el contexto
prostitucional.
o EIl desconocimiento de la realidad que viven las mujeres en situacion de
prostitucion.
o Una baja percepcién del riesgo ante posibles perfiles falsos en internet, asi
como frente a situaciones de violencia y agresiones sexuales.

o La normalizacién de préacticas de chantaje digital, como la sextorsion.

- Lectura continua de noticias, articulos y larenovacién constante de datos por
parte de fuentes oficiales, debido a ser un tema en auge, con controversia y que
comienza a ser dentro de la sociedad un problema de gran envergadura, requiere

gue la profesional del &rea se mantenga al dia y con una formacion reciclada.
Respecto a la valoracion media de los talleres se encuentran dos vertientes:

- Se observa una puntuacion media aproximada de 4 sobre 5, en la que el

alumnado destaca el caracter novedoso y atractivo de la tematica abordada, asi
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como su utilidad para actualizar conocimientos sobre los riesgos presentes en
su vida cotidiana, participando de manera activa durante las sesiones.

- En aquellos centros donde se detectaban mayores problematicas de conducta,
ubicados en barrios periféricos y con un contexto socioeconémico mas
vulnerable, la valoracion media se situd entre 3-4 puntos. En estos casos, parte
del alumnado present6 dificultades durante el desarrollo de los talleres,
manifestando opiniones criticas hacia los contenidos tratados, incluyendo la
negacion de la existencia de la violencia de género y posturas contrarias a la

igualdad y, en general, al feminismo.

2. Actividades de difusion y formacion, especialmente con agentes y entidades
insertas en la red comunitaria sobre la realidad e intervencioén integral sobre la

violencia de género por prostitucion y trata de mujeres con fines de explotacién.

Se han impartido un total de 12 formaciones a diferentes entidades sociales y
administracion publica, con 277 asistentes vinculados/as al tercer sector, fuerzas y
cuerpos de seguridad del Estado y trabajadores/as que mantienen contacto con
mujeres en situacion de prostitucién y posibles victimas de trata con fines de

explotacion sexual.

Las ponencias formativas se realizan en diferentes puntos de la isla de Gran Canaria,
donde Las Palmas de Gran Canaria presenta el mayor porcentaje, también
realizdndose de forma online para que empleados/as del resto de las islas puedan

participar en las acciones impartidas.

Por otro lado, debido a la alta demanda y peticiones de formacion se llega a desplazar
a Fuerteventura, donde se realizan formaciones a la administracion publica de
diferentes dmbitos, capacitando a los profesionales de las areas ante posibles
captaciones de trata y en lineas generales, sensibilizacién sobre el colectivo con el que

se interviene, dando pautas sobre deteccion, intervencion y acompafiamiento.
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MUNICIPIOS / FORMACION

8,33% 16,77%
SANTA LUCIA FUERTEVENTURA
PUERTO DEL
ROSARIO

8,33%

TELDE

8,33%

ONLINE CANARIAS

A continuacion, se presentan todas las acciones realizadas durante el presente afio:

PERSONAS - TOTAL
. LOCALIZACIO
INSTITUCION DESTINATARI TEMATICA N PARTICIPANT

AS ES

Ecca Edu Docentes Formacion Docentes 24/01/2025 Telde 10

Ecca Edu Telde
CEP Docentes Formacion Profesorado Las Palmas de
Formacion RRSS, P, Prostitucion y 20/2/2025 25
CEP G.C.
Profesorado Trata
Prostitucién y VT con fines
ICI Equipo de explotacién sexual - Online
Centros de Crisis quipo P N 12/05/2025 . 25
Interdisciplinar desde la sensibilizacion, CA Canarias
24 horas . . g
deteccién e intervencién
Prostitucién y VT con fines
Fundacién Main Equipo de explotacion sexual - |,z 55055 | Las Palmas de 43
Interdisciplinar | desde la sensibilizacion, G.C.
deteccién e intervenciéon
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Ayuntamiento

Prostitucién y VT con fines

Santa Lucia y Personal de explotacion sexual - .
Centro de Salud Santa Lucia desde la sensibilizacion, 20/6/2025 Santa Lucia 12
Doctoral deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines
ASPROINFA Equipo de explotacion sexual - | g7 /5q55 | Las Palmas de 35
Interdisciplinar | desde la sensibilizacion, G.C.
deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines ETV
Cabildo Funuonanado, de explotamo_n _s_exu_a] - 17/10/2025 Puerto del 27
Fuerteventura profesionales desde la sensibilizacion, )
It . o Rosario
deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines
Nuevo Futuro Equipo de explotacion sexual - Las Palmas de
La Paterna Interdisciplinar | desde la sensibilizacion, 21/10/2025 G.C. 12
deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines
Save Equipo de explotacion sexual - Las Palmas de
The Children Interdisciplinar | desde la sensibilizacion, 22/10/2025 G.C. 10
deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines FTV
Centros Salud FunC|or_1ar|ado, de explotacm_n ;_exug] - 7/11/2025 Puerto del 8
Fuerteventura profesionales desde la sensibilizacion, .
o - Rosario
deteccion e intervencion
Prostitucién y VT con fines
UGT Poblacién de explotauo_n §_exug] - 24/11/2025 Las Palmas de 50
General desde la sensibilizacion, G.C.

deteccidn e intervencién
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Il Jornadas de Género en
Poblacién el ambito Urbano, Las Palmas de
General Urbanismo y Planificacion 04/12/2025 G.C. 20
Territorial

277 PARTICIPANTES

Comparando los datos con el afio anterior, a pesar de haber desarrollado mas accione

GESPLAN

formativas ha habido menor nimero de participantes. Relacionado con esto, algunos

aspectos a destacar este afio son:

e Incremento del nimero de entidades publicas y privadas solicitantes: aunque
muchas de estas entidades cuentan con plantillas reducidas, el nimero de centros
gue demandan nuestras actuaciones ha aumentado de manera significativa. Este
hecho evidencia el progresivo reconocimiento de nuestra entidad como referente en
el @mbito de la prostitucion y la trata, avalado por nuestra trayectoria, acreditacion y
la especializacion del equipo profesional. La expansion territorial de la intervencion
ha supuesto una mayor diversificacion de los centros atendidos, aun cuando el
namero de profesionales por entidad sea menor, llevando incluso al equipo a realizar
formaciones en dos ocasiones a la isla de Fuerteventura, a técnicos del Cabildo y

Ayuntamiento de Puerto del Rosario.

« Reduccion de la participacion en eventos de gran envergadura durante el periodo
de ejecucion, dando como resultado un menor nimero de invitaciones a jornadas y
eventos formativos que permitian alcanzar cifras elevadas de asistentes. Esta
circunstancia ha influido en la reduccion de personas beneficiarias, priorizandose,
no obstante, intervenciones mas focalizadas a las necesidades especificas de los
recursos solicitantes, lo que ha favorecido una mayor calidad e impacto de las

acciones formativas.

e Se ha observado un aumento de solicitudes por parte de centros que requieren de

formacion ante el alza de casos de capacitacion de trata y prostitucion en centros,

Memoria de Actividades 2025



172
S
Q. 7
W Oblotas
UanielaLasPalmas
demandando formacion para identificar, abordar y orientar adecuadamente ante
situaciones de captacion y explotacién sexual, especialmente en ambitos de
atencion directa y en el trabajo con menores. Esta realidad pone de manifiesto la
pertinencia de las acciones desarrolladas, alineadas con los objetivos de
prevencion, identificacion temprana y fortalecimiento de las competencias

profesionales.

« Participacion institucional y sensibilizacion social: durante el presente afio, diversas
Administraciones Publicas han invitado a la Entidad a visibilizar la realidad de un
colectivo altamente invisibilizado, dirigiendose a un publico que desconocia por
completo las situaciones de vulnerabilidad y las multiples barreras que enfrentan las
mujeres en contextos de prostitucion o victimas de trata. Estas acciones han

favorecido el inicio de procesos de reflexion critica y sensibilizacién social.
Por otro lado, se observa que los/as que han recibido formacion, son mayormente

mujeres, de mediana edad, detalles muy caracteristicos de profesionales del ambito

social.

GENERO Y PARTICIPACION NB

0,

19,05%

80,95%

HOMBRES = MUJERES ~ NB
La participacion y coordinacién de Programa Oblatas Daniela en las formaciones y
acciones de formacion y sensibilizacion han sido fundamentales. Dar contestacion a

entidades e interesados/as en participar y mejorar sus conocimientos profesionales o
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desinformacion mediante ponencias, mesas de debate u otras actuaciones han sido

claves para dar respuesta a inquietudes, dudas y falta de informacion sobre el colectivo

con el que trabaja la Entidad, ademas de dar a conocer sus funciones y actuaciones.

Las actividades desarrolladas en este apartado abarcan diversas teméticas,

actuaciones y publicos objetivos, en funcion de la demanda, las problematicas

detectadas o los intereses identificados, dando respuesta a las necesidades planteadas

por las personas asistentes a jornadas, debates o formaciones especificas.

Se presentan los puntos abordados y adaptados, segun demanda, siempre

actualizando datos mediante informes oficiales, estudios del &rea, para aportar calidad

e informacion actualizada.

INSTITUCION

TEMATICA

DETALLES A DESTACAR

Cabildo Fuerteventura

Programa Oblatas Daniela: intervencion y
atencion.

Fenomenologia de la prostitucion.
VTSH con fines de explotacion sexual
(VTFES).

Al ser dos tipos de acciones en
distintos ambitos, el contenido
interno varia, creando incluso, un
material propio para poder dar al
personal sociosanitario:

Centros de Ensenanza

Fenomenologia de la prostitucién vy
VTFES.

Educacién afectiva y sexualizacion.
Pornografia, redes sociales y
mercantilizacién de la sexualidad.
Deteccion, acompafiamiento,
prevencién y promocion en el aula.

Y Entender los contextos: Fuerteventura y | a.Guia de Actuacion.
Atencidén Primaria Contextos de deslocalizacion. b. Elaboracion de Informe
Fuerteventura Pornografia, redes sociales y captacion: Sanitario.
amenazas e indicios. c. Indicadores VTFES (finalmente,
Normativas y protocolos: deteccion, este documento se termina
acompafiamiento e intervencién. proporcionando a los/as
Entidades acreditadas. participantes de forma general
en otras formaciones).
Contexto de intervencion: Programa
Docentes Oblatas Daniela.
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Entidades Sociales

Administracion Puablica 2.

Programa Oblatas Daniela: intervencion y
atencion.
Fenomenologia de la prostitucion.

Adaptacion de contenido interno

(Ayuntamientos, 3. VTSH con fines de explotacién sexual | segin demandas planteadas por los
Sindicatos, invitacién a (VTFES). profesionales.
Jornadas, mesas de 4. Pornografia, redes sociales y captacion:
debate) amenazas e indicios.

5. Normativas y protocolos: deteccion,
acompafiamiento e intervencion.
6. Entidades acreditadas.

Material propio elaborado | -  Guia de Actuacion.

- Testimonios recogidos a partir de
experiencia de mujeres en Programa
Oblatas Daniela.

- Elaboraciéon de Informe Sanitario.
- Indicadores VTFES .
- Casos practicos.

Es importante recalcar, que el niumero de beneficiarios podria ser mayor, puesto que
hay actividades donde se han realizado formacion y la Entidad organizadora no ha
podido formalizar certificados de asistencias, por lo que se ha valorado el nimero de
asistencias segun plazas ofertadas en las inscripciones. Por otro lado, no se ha podido
entregar en todo momento los cuestionarios por el tipo de funcionamiento del centro,
entidad o actividad, o bien, no se han devuelto al Programa, por lo que las cifras de los
cuestionarios podrian ser mayores en algunas categorias.

Por ultimo, comentar que las Jornadas de sensibilizacion contra la trata con fines de
explotacion sexual “Prostitucion en la cultura” no se incluye en este Area, al constituir

un proyecto independiente.

3. Actividad de Participacion en Medios de Comunicacién Social, exponiendo la
realidad y la intervencién realizada en torno a la violencia de género por

prostituciéon y la trata de mujeres con fines de explotacion.

En comparacion con el afio 2024, se ha mejorado notablemente el acceso a redes

sociales, la difusion y las publicaciones en diversos ambitos, lo que ha impulsado un
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mayor conocimiento, tanto por parte de la poblacién general como de diferentes
entidades, de las acciones que se realizan desde la Entidad.

Asimismo, se ha producido una mejora en la sensibilizacion sobre elcolectivo con el
gue se trabaja, dando a conocer aspectos completamente desconocidos para muchas
personas y favoreciendo procesos de reflexion y autocritica como sociedad ante las
mujeres en contexto de prostitucion, trata con fines de explotacion sexual y violencia de

género.

A. Difusion y comunicacion mediante redes sociales; continuidad y nuevas

plataformas: a fecha 22 de diciembre de 2025.

PAGINA WEB FACEBOOK YOUTUBE
facebook.com/share/19xk | @programadanielaoblat
uhfuUK/ as9
https://oblatas- .
daniela.com 38202 Sﬁgl?éggirgﬁé ZS 283 suscriptores/as
P 24 videos
INSTAGRAM LINKEDIN JORNADAS
@programaoblatasdan | linkedin.com/company/pro 'radastratadaniela.com/
iela grama-daniela-oblatas/ '
271 seguidores/as 160 seguidores/as 5 Ediciones
51 publicaciones 50 publicaciones

Otros de los puntos a destacar durante el ejercicio 2025, ha sido la creacion de nuevas
redes sociales para mejorar las acciones de difusion y para adaptarse a las nuevas
plataformas digitales. Paginas como Instagram, Linkedin y Facebook, han sido
creadas durante el mes de agosto del presente afio y desde entonces, de forma
semanal, se han realizado publicaciones de las acciones, actividades y mensajes de

sensibilizacion.

Es importante destacar, que anteriormente existia una pagina de Facebook diferente
que sustituir por otra, facilitando la interconexion y publicaciones entre Instagram-
Linkedin-Facebook, proporcionando a la persona encargada de llevar las redes una

mejora de gestion del tiempo y simultaneidad en las publicaciones.
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Por otro lado, Linkedin, fue una apuesta innovadora, que ha posibilitado incluso, el

contacto de un centro de ensefianza solicitando charla de sensibilizacion
B. Medios de comunicacion y sensibilizacion: a fecha 22 de diciembre de 2025.

Principalmente, ha sido la responsable del area de formacion y sensibilizacion quien ha
dado cobertura y visibilidad a la situacion de las mujeres en contextos de prostitucion y
de las victimas de trata con fines de explotacion sexual a través de diversos medios de
comunicacion, como plataformas de podcasts, YouTube, prensa digital y difusion del
programa en plataformas web. Esto ha permitido ampliar el alcance hacia la poblacion
general y ha contribuido a visibilizar realidades y probleméticas que, en muchos casos,
no son abordadas por los propios medios de comunicacién de manera clara, rigurosa y

veraz.

Por otro lado, cabe sefialar que las acciones de difusion realizadas en el marco de las
Jornadas no se recogen en este apartado al ser un proyecto independiente. A
continuacion, se presentan las acciones generales en medios de comunicacién y solo
dejando las vinculadas a las Jornadas aquellas en las que se llegd a contar con la

participacion de la responsable del area de sensibilizacion:

INSTITUCION DESTINATARIOS TEMATICA FECHA LOCALIZACION

Radio Informacion Las Palmas de
Guinigtiada Proyecto 2410212025 " 2 Canaria
. Presencial, sede
TV Canarias, 20/07/2025|  Programa
noticias :
Dia Mundial Oblatas Daniela
Radio COPE ., 30/07/2025
Radio Onda Poblacién contra la Trata
General de Personas |30/07/2025
Cero , L .
Canarias Via Telefénica
) 30/07/2025
Radio
RNE 15/09/2025
Radio Las Jornadas Presencial,
Sensibilizaciéon [18/09/2025| Oficinas Radio
Palmas
Las Palmas
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TVE
Canarias
Radio Telde

RNE

Onda Cero

177

Online, TVE
22/09/2025 Sede Tenerife
22/09/2025| Via Telefonica
Presencial,
Oficinas RNE,
Estudios Maria
Daniela
23/09/2025 Presencial

23/09/2025

A continuacion, se indica los enlaces webs conocidos y proporcionados para poder

acceder a las acciones realizadas:

ENLACES

RADIO Y PODCAST

Radio Las Palmas (2025). Prostitucion
en la cultura: de la romantizaciéon a la
denuncia.

www.radiolaspalmas.com/cultura/2025/09/20/prostitucion-
en-la-cultura--de-la-romantizacion-a-la
denuncia/n13777.html

Spotify. Episodio sobre trata vy
explotacion sexual.

open.spotify.com/episode/1Qt7ftKhrrs7jinYJYX8VP

iVoox. Sansofé.

Grave, invisibilizada vy dificil de
detectar: la trata con fines de
explotacion sexual. Canarias?

PERIODICO DIGITAL

ivoox.com/sansofe-resumen-seman

02-28-audios mp3_rf_140845871_1| O Ovemes

www.canarias7.es/sociedad/grave-invisibilizada-dificil-
detectar-trata-fines-explotacion-20250729141442-nt.html

Digital Faro Canarias. Victimas
invisibles: la trata de personas con
fines de explotacién sexual.

www.digitalfarocanarias.com/index.php/2025/07/29/victim
as-invisibles-la-trata-de-personas-con-fines-de-
explotacion-sexual-sigue-creciendo-a-la-sombra-en-
canarias/

Por ultimo, es importante sefialar que no es posible la cuantificacion de nimero de

oyentes, ya que no sélo deben considerarse las descargas o los datos reflejados en las

distintas plataformas, sino también las personas que acceden a los contenidos a traves

de emisiones en radio abierta y en directo.
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4.- En cuanto a las Actividades de analisis, reflexion y formacién del equipo del
Programa Oblatas Daniela en materia de violencia de género por prostitucion y
trata con fines de explotacion, el equipo interdisciplinar ha podido realizar, diversas
formaciones orientadas a la mejora de la calidad profesional y al fortalecimiento de los
conocimientos especificos vinculados a su &mbito de intervencion.

Por otro lado, se han mantenido las acciones de autocuidado dirigidas a las distintas
areas del Programa, garantizando ademas la flexibilidad necesaria para facilitar la

asistencia presencial a las actividades.

Las formaciones recibidas han estado principalmente relacionadas con los ambitos

social, laboral, psicoldgico, juridico y de coordinacion.

ACCIONES FORMATIVAS AL PERSONAL

15

ENTIDADES MODALIDAD ONLINE MODALIDAD TIPOS DE
FORMADORAS PRESENCIAL ENTIDADES

- Se han realizado un total de 24 acciones.

- 15 entidades han impartido formacién al equipo del Programa.

- 8 acciones formativas se desarrollaron en modalidad online y 7 de forma
presencial.

- Las acciones formativas provienen, mayoritariamente, de la Congregacion
Oblatas del Santisimo Redentor, Administraciones Publicas, ONGs y entidades
del ambito laboral.

- Las acciones formativas se han desarrollado en diversos espacios, incluyendo
jornadas, seminarios, mesas de debate, formaciones puntuales o de corta

duracién, asi como ferias de empleo.
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Cabe sefalar, que Oblatas Provincia Europa ha promovido en todo momento acciones

formativas internas, dirigidas no solo a optimizar el desempefio profesional, sino

también a consolidar entornos de trabajo saludables, fomentando la cohesién de los

equipos y fortaleciendo las relaciones entre profesionales de los distintos proyectos a

nivel estatal.

En la siguiente tabla, se indican las acciones formativas a las que se acude:

PRESENCIAL

INSTITUCION ‘ ONLINE TEMATICA FECHA
Acercamiento a mujeres en situacién de
Fundac!pn Online prostitucion deslocalizada para reforzar sus 20/01/2025
Serra-Schonthal derechos.
Congregacion Hermanas Presentacion de la dinamizacion provincial
Oblatas del Santisimo Online P ' 05/02/2025
Redentor
Asociacion ; ;
Profesionales de la Online Clljrsg (.je tRe.c,urs;)s (.jell (;oaclhlng aplicados Del 16/01/2025
Orientacién a la Lrientacion sociolabora al 05/03/2025
Sociolaboral de Espaiia
Presentacion Il Informe de Barreras al SCS
Médicos del Mundo Presencial en poblaciones vulnerables. 07/04/25
Taller "Formacion de Personas Formadoras
EAPN Canarias Presencial de RedL@b". 08/04/2025
Jornada Internacional de buenas préacticas
APRAMP Online contra la trata con fmesI .de explotacion 16/04/2025
sexual. Hablan las supervivientes.
Fundacién Mapfre Jornadas “Construyendo entornos seguros
Canarias Presencial e |nclu§|vos: prevenuon"de la violencia en 24/09/2025
poblaciones vulnerables
. Jornadas de sensibilizacién contra la trata
Comunidad de Oblatas con fines de explotacibn  sexual 22-23-
del Stmo. Redentor Las Presencial o P
“Prostitucién en la cultura” 24/09/2025
Palmas
Oblatas Provincia “Elaboracién de presupuestos”
Europa, grupo de Presencial P P 12/10/2025
Administracion
CHARTER 100: Il Presencial Liderazgo femenino desde Canarias 04/10/2025

Cumbre.
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Cabildo Presencial Regulacion emocional y trauma 20-21-
Insular de Gran Canaria 22/10/2025
Cabildo Insular de Gran Jornadas sobre Ciberseguridad organizada
Canaria Presencial por Solidaridad y Cooperacion 24/10/2025
CEP
SCE Presencial Il Congreso de empleo de Canarias 14/11/2025
Curso Perspectiva de género y lenguaje
Red COE Online !ncluswo. .,en onentaf:lon laboral, | 28/10/2025 al
intermediacién y prospeccion 11/11/2025
Delegacion del Gobierno Jornadas sobre violencia vicaria “No
en Canarias Presencial fastamps ”Iocas, pero nos hacen la vida 06/11/2025
imposible
V Jornada Internacional sobre Trata con
fines de Explotacion Sexual’ (Experiencias
Oblatas Online flexi | Ramiento a las| 13/11/2025
Provincia Europa y,re' exiones en el acompafiamiento a las
victimas).
Servicio Canario de Presencial Il Congreso de Empleo de Canarias 14/11/2025
Empleo
“Una vision amplia del sistema
La Sur/Feminicidio.net prostitucional”.
Online 20/11/2025
Comunidad de Oblatas Formacion anual sobre SdPI
del Stmo. Redentor Las Online (safeguarding). 27/11/2025
Palmas
Reunién entre la fiscal y entidades del
Fiscalia Presencial sector. 27/11/2025
Jornadas “Mujeres conectadas. Estrategias
Canarias Ahora, ULPGC Presencial contra el cibermachismo”. 27/11/2025
La Sur/Feminicidio.net Online Transformamones _rementes" de los 02/12/2025
sistemas de explotacion sexual”.
Jornadas “Mujeres que habitan.
Gesplan Presencial Perspectiva de Género y Migracién en el 04/12/2025

territorio canario”.

Es interesante destacar que la presencia reiterada de tematicas vinculadas a
ciberseguridad, cibermachismo y nuevas formas de explotacion, evidencian una

actualizacion constante frente a realidades cambiantes y poco visibilizadas.
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5.- Con respecto a la Participacion en espacios y encuentros formativos en materia
de violencia de género por prostitucion y trata con fines de explotacion, se ha
desarrollado tanto en respuesta a las solicitudes realizadas por distintas entidades
como por iniciativa propia del Programa Oblatas Daniela. La coordinacion del equipo
profesional de la Entidad ha resultado clave para dar respuesta a todas las personas y
recursos interesados, asi como para favorecer la creacion de sinergias, el
establecimiento de espacios de encuentro y el fortalecimiento del conocimiento mutuo

entre entidades.

En este apartado se distinguen dos lineas principales de actuacion. Por un lado, se
incluyen las actividades vinculadas a la participacion en encuentros formativos, a traves
de reuniones y acciones de trabajo en red; por otro lado, se recogen las acciones de
sensibilizacién que, aunque no se encuadran en otros apartados, forman parte de las
sinergias generadas y de la mejora del trabajo colaborativo, asi como del acercamiento
de actividades entre el area de sensibilizacion y las mujeres interesadas en participar
en las acciones de la entidad. Todas estas actuaciones se desarrollan en el marco de

la violencia de género vinculada a la prostituciéon y la TFES.

a. Otras Actividades de Sensibilizacion: se han realizado un total de 5 acciones,
repartidas entre Gran Canaria, Fuerteventura y de forma Online. Dichas acciones
se han realizado dirigidos a poblacion en general, voluntariado y mujeres de la Casa

de Acogida Daniela.

DESTINATARIO

ENTIDAD S TIPOLOGIA LOCALIZACION FECHA
Centro de Stand de
Saluc_i Publico General Sensibilizacion Las Palmas de G.C. 02/04/2025
Canalejas
Cineforum
Programa Casa Acogida | "Adolescencia"
Oblatas Daniela Las Palmas de G.C. 29/04/2025
Daniela Sensibilizacion
Entidad
Sic4change Solicitante Sensibilizacion Las Palmas de G.C. 30/04/2025

Participacion
sobre Estudio
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Voluntaria e, .
Programa Fuerteventura Sensibilizacion Online 07/05/2025
Oblatas
Daniela Voluntariado Voluntariado Tafira 06/10/2025

Pastoral

b. Otras Actividades: Participacion de personal de Programa Oblatas Daniela en encuentros

formativos, reuniones y trabajo en red:

Durante 2025, las acciones referidas a reuniones y la mejora de sinergias ha sido notable en

comparacion con el periodo 2024:

. LUGAR DE
ACCION REALIZACION TOTAL ASISTENTES FECHA
Reunidn prospeccion Jaira de
Ana Oficina proyecto 3 08/01/2025
Reunion prospeccion San Juan -
. Oficina proyecto 2 09/01/2025
de Dios
Reunién prospeccion
Residencia de ancianos Oficina proyecto 2 09/01/2025
desamparados
Reunion grupo Ley Integral - Oficina proyecto 11 14/01/2025
RECTP proy
Comisaria distrito
Reunion UCRIF Las Palmas 16 22/01/2025
Centro
Reunién Guardia Civil Programa Oblatas 4 23/01/2025
Daniela
Pleno RECTP Oficina proyecto 36 23/01/2025
Reunion Tendiendo Puentes Oficina proyecto 7 23/01/2025
Reunlpn Prqgramas Direccion C%en.eral 11 11/02/2025
Asistenciales - Salud Publica
Reunion Banco de Alimentos Oficina proyecto 3 20/02/2025
Reunién Cabildo Red Violencia Casa MUsSeo
de Género -Prevencion y . , 10 20/02/2025
S, Pérez Galdos
Sensibilizacién
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Reunion Cabildo Red Violencia

Casa Museo

de Género - Area Juridica Pérez Galdos 14 21/02/2025
Protocolo Samtano" Tendiendo Online 8 21/02/2025
Puentes
Reunién TC - lkual, Programa
Oblatas Daniela y Programa Online 3 23/04/2025
Oblatas La Casita
Reunion Cabildo Red Violencia Casa Museo
de Género -Prevencién y , , 11 24/04/2025
o Pérez Galdos
Sensibilizacion
Reunién Cabildo Red Violencia | Espacio Digital de
de Género - Trabajo Social Schaman 22 09/05/2025
Reuniéon Cabildo Red Violencia Casa Museo
de Género -Prevencion y , p 25 06/06/2025
e Pérez Galdoés
Sensibilizacion
Reuniéon Cabildo Red Violencia .
de Género -Prevencion y Cabildo GC - 10 12/06/2025
e, OIAC
Sensibilizacién
., . L Centro Civico
Reunion Unidad Tecnicade | o b o onte | omo 15 12/06/2025
Inclusién Social (UTIS) L
Apolinario
Reunién EnRedContigo EnRedContigo 4 18/06/2025
Reunién Unidad Técnica de Plaza de la
Inclusién Social (UTIS) Mdsica 15 03/07/2025
Comisaria distrito
Reunién UCRIF Las Palmas 16 22/07/2025
Centro
La Grada C/
Reunion Mesa Técnica Manuel Gonzalez
. Martin 27, Las 19 23/07/2025
Juventud migrante
Palmas de Gran
Canaria
Reunion UTIS Plaza de la 15 18/09/2025
Musica
Reunién Cabildo Red Violencia Casa Museo 25 24/09/2025

de Género - Trabajo Social

Pérez Galdos
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Reuniéon EnRed.Contigo Centro Lugo 4 02/10/2025
. . Sede Centras
Reunion Red de Empleabllldad Servicio Canario 30 30/09/2025
Canaria
de Empleo
Reunion-Prospeccién "Grupo Barranco de la
pec P Verga, SIN. 3 02/10/2025
Anfi : .
Arguineguin
Reunion-Prospeccion "Galletas |- g .00 orovecto 3 03/10/2025
Bandama
Reunion Cruz Roja- dudas Oficinas Cruz
sobre AES Roja 3 06/10/2025
Reunioén Consglado de Oficinas del 6 08/10/2025
Colombia Consulado
Reunion Unidad Técnica de Plaza de la
Inclusién Social (UTIS) Mdsica 15 091072025
Reunioén Proyecto Moneiba- Online 5 17/10/2025
Proyecto Hombre
Comisaria distrito
Reunién UCRIF Las Palmas 16 22/10/2025
Centro
Reunion EnRed.Contigo Centro Lugo 4 02/10/2025
Reunién ?ablldo R(?d Vlo!enua Espacio Digital de 18 13/05/2025
de Género - Psicologia Schaman
Reunién (,Zablldo R(_ed Vlolenua Espacio Digital de 20 10/06/2025
de Género - Psicologia Schaman
Reunién (,Zablldo R(_ed Vlolenua Espacio Digital de 19 08/07/2025
de Género - Psicologia Schaman
Reunién (,Zablldo R(_ed Vlolenua Espacio Digital de 18 16/09/2025
de Género - Psicologia Schaman
L . . : Cabildo de Las
Reunion Cabildo Red Violencia | o oo e Gran 19 14/10/2025
de Género - Psicologia .
Canaria
Reunién Cabildo Red Violencia | Espacio Digital de 20 11/11/2025

de Género - Psicologia

Schaman
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Reunion Cabildo Red Violencia
Casa Museo

de Género -Prevencion y . i 9 11/12/2025
o, Pérez Galdos
Sensibilizacion

Reunién Cabildo Red Violencia | Espacio Digital de

de Género - Psicologia Schaman 16 16/12/2025

i 16
REUNIONES - TIPO ENTIDAD = ADMINISTRACION

PUBLICA

5%

= Entidades Sociales

y otros
4 4 3
Administracion X
Publica I I .
| 0
m Fuerzas y Cuerpos
C & N © Q>
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¥R &
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A lo largo del 2025, se han desarrollado numerosas reuniones con entidades clave del
ambito social, sanitario, policial, juridico y de empleo, incluyendo Administraciones
Publicas, cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado, redes especializadas y entidades
del tercer sector. Esta diversidad de acciones y entidades participantes pone de
manifiesto una apuesta clara por la coordinacion interinstitucional y la intervencion
multidisciplinar, necesaria para la deteccidn, derivacion y acompafamiento de las

mujeres atendidas.

Como punto a destacar, resulta relevante la continuidad y periodicidad de la
participacion en ciertas entidades y redes de forma estable durante el afio, como la Red
de Violencia de Género del Cabildo de Gran Canaria, UTIS, UCRIF o espacios de
empleabilidad, lo que refuerza la consolidacion de sinergias, el conocimiento mutuo
entre recursos y la mejora de los protocolos de intervencion y derivacion. También, las
acciones de prospeccion con entidades y empresas reflejan un trabajo contindo

orientado a la ampliacion de oportunidades de insercién sociolaboral.
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F. EVALUACION DE LA INTERVENCION

En el balance anual realizado, los objetivos alcanzados pueden valorarse de forma
satisfactoria, llegando incluso a superar las previsiones iniciales planteadas a

comienzos de afo.

En primer lugar, la incorporacion de una persona responsable del area de formacion y
sensibilizacion ha supuesto un elemento clave para el desarrollo de las acciones,
permitiendo reforzar y ampliar las acciones realizadas. Ademas, de la generacion de
propuestas de contenido innovadoras, el impulso de nuevas vias de comunicacion a
través de redes sociales y el fortalecimiento del papel de la entidad como referente a

nivel comunicativo, de formacion y sensibilizacion.

Todo ello, ha favorecido que la poblacién canaria, los medios de comunicacién y las
administraciones publicas puedan conocer de primera mano, a través de charlas,
comunicaciones y ponencias, la realidad de las mujeres en contextos de prostitucion y

de las victimas de trata con fines de explotacion sexual.

En segundo lugar, se ha producido un incremento significativo del nimero de centros y
de perfiles profesionales interesados en recibir formacion. Este hecho, pone de
manifiesto una mayor sensibilizacién y una demanda mas especializada, orientada a la
aplicacion préactica de los contenidos en el trabajo cotidiano o ante la aparicién de

situaciones relacionadas con esta realidad.

En tercer lugar, se ha logrado una mejora sustancial en los contenidos impartidos en
los centros educativos, incorporando enfoques mas adaptados a los contextos actuales,
con un caracter mas digitalizado y el uso de recursos multimedia que facilitan la

comprensioén y el interés del alumnado.

Por otro lado, resulta relevante el aumento de la participacion del equipo profesional de

Programa Oblatas Daniela en reuniones, redes y espacios de trabajo colaborativo, lo
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gue ha permitido no solo dar a conocer la labor de la entidad, sino también las acciones,
actividades, trabajo y necesidades existentes en otros &mbitos de intervencién. Todo
ello, repercute de manera directa en la mejora de los procesos de acompafiamiento y
orientacion, con el objetivo ultimo de avanzar hacia una intervencidon mas eficaz y
centrada en las mujeres, que constituyen el eje central del trabajo diario del Programa.
Finalmente, de cara al proximo ejercicio, se identifican los siguientes aspectos de

mejora y lineas de actuacion prioritarias:

- Cuestionarios de evaluacion: reforzar el control en la entrega y recogida de
valoraciones, asi como ampliar la informacién recabada, con el fin de realizar
analisis mas exhaustivos que permitan mejorar las acciones de sensibilizacién y
formacion.

- Formaciones y charlas de sensibilizacion: a partir de la experiencia adquirida, se
plantea el desarrollo de nuevas teméaticas que ofrezcan perspectivas
complementarias sobre la prostitucion y la trata, incorporando contenidos
especificos relacionados con los riesgos de la Inteligencia Atrtificial, el uso de nuevas
redes sociales y la utilizacion de materiales audiovisuales y documentales como
herramienta para el debate entre alumnado y profesionales.

- Reuniones y trabajo en red: incrementar y consolidar la participacion en redes
impulsadas por las Administraciones Publicas y en aquellos espacios que
contribuyan a mejorar los mecanismos de coordinacién y actuacion conjunta entre
entidades.

- Acciones de sensibilizacion de mayor alcance: promover actividades de mayor
envergadura dirigidas a un publico general, especialmente a personas con escaso
conocimiento del contexto o interesadas en ampliar su formacion y experiencia, tales

como Cineférum, mesas de debate u otras iniciativas similares.
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AREA PSICOLOGICA

A - OBJETIVO GENERAL:

Ofrecer atencidon psicolégica a las mujeres, especialmente en riesgo o victimas de
violencia de género, especialmente por prostitucion y/o trata con fines de explotacion

sexual.
B - OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Promover un vinculo que permita identificar la funcionalidad y disponibilidad del

equipo técnico del area.
2. Asesorar sobre las cuestiones psicoldgicas basicas que plantee cada usuaria.
3. Acompanar psicolégicamente los diferentes momentos vitales que la mujer solicite.
4. Realizar una intervencion psicolégica individual.
5. Intervenir en contextos de prostitucion (calle, clubs, pisos).
6. Asesorar técnicamente al equipo interdisciplinar.
7. Participar en foros de coordinacion y/o mesas técnicas.

8. Asistir a formaciones de especializacion.

C - OBJETIVOS OPERATIVOS:

OBJETIVOS ESPECIFICOS OBJETIVOS OPERATIVOS
e Coincidir con las mujeres en al menos un
1. Promover un vinculo que permita encuentro.

identificar la funcionalidad y disponibilidad
del equipo técnico del area.

Exponer las funciones del area.

Ofrecer una cita formal.

Proporcionar medio de contacto.
Recoger el 100% de las demandas
realizadas por la usuaria.

e Darrespuesta al 100% de las demandas
efectuadas por la misma.

2. Asesorar sobre las cuestiones psicoldgicas
basicas que plantee cada usuaria.
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~ R e Recoger el 100% de las manifestaciones
3. Acompafar psicolégicamente los .
de las mujeres.

diferentes momentos vitales que la mujer
d SR Dar respuesta al 100% de Ilas

solicite. . . :
manifestaciones de las mujeres.

e Plantear =1 objetivos psicoterapéuticos
en el 100% de los casos.

e Participar 21 en salidas de aproximacion
al contexto de prostitucion.

e Recoger el 100% de las cuestiones
planteadas por parte del equipo
interdisciplinar.

e Dar respuesta al 100% de los
planteamientos del equipo.

e Plantear, si se requiere y a iniciativa del
area, observaciones y/o sugerencias
técnicas.

e Implementar intervenciones conjuntas
con las demas areas.

7. Participar en foros de coordinacion y/o | e Asistir a encuentros a nivel local,
mesas técnicas. provincial, nacional y/o internacional.

8. Asistir a formaciones de especializacion. « Participar =1 accion formativa de

especializacion.

4. Realizar una intervencion psicolégica.

5. Intervenir en contextos de prostitucion.

6. Asesorar técnicamente al  equipo
interdisciplinar.

D - NUMERO DE MUJERES ATENDIDAS:

Durante el afio 2025, recibieron atencién psicolégica 45 mujeres, siendo 2 de ellas

menores de edad en el rango de 11 a 16 afios.

E - METODOLOGIA:

La intervencion psicolégica se desarrolla dentro del circuito interno de la entidad,
recibiendo a las mujeres derivadas por el area social, que actia como primer punto de
contacto. Tras la derivacion, se realiza una evaluacion psicoldgica individual en la que
se valoran necesidades, limites y potencialidades, asi como el estado emocional, los
recursos personales, la presencia de trauma, el nivel de motivaciéon y los factores de
riesgo o proteccion.

En algunos casos, las mujeres han vivido episodios traumaticos muy recientes. Cuando
esto ocurre, la intervencion inicial se centra en proporcionar primer auxilio psicolégico,
entendido como una atencién breve y de emergencia orientada a ofrecer seguridad,
contencion emocional y estabilizacion inmediata.
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La eleccion de los instrumentos y técnicas no es estandar: cada mujer es Unica
y posee un recorrido vital propio, por lo que solo a partir de una buena valoracién
de sus necesidades, circunstancias y potencialidades es posible estructurar una
intervencion psicolégica ad hoc, siempre distinta y adaptada a su proceso

personal.

Cuando se requiere una valoracibn mas precisa, se incorporan tests e instrumentos
psicodiagnosticos para obtener una comprension mas detallada del estado psicoldgico.
La metodologia integra herramientas, cuestionarios y técnicas procedentes de
diferentes enfoques psicoterapéuticos, siempre basadas en la evidencia cientifica y
adaptadas a las caracteristicas y al ritmo de cada proceso. De forma transversal se
incorpora la perspectiva de género, el enfoque de derechos humanos y la proteccién
de la infancia, elementos indispensables en el trabajo con mujeres que han vivido

violencia, explotacién o trata.
Entre los instrumentos y técnicas utilizados se incluyen:

e Primer auxilio psicologico.

e Pruebas psicodiagnoésticas.

e Escucha activa, validacién emocional y acompafamiento respetuoso.

e Entrevistas semiestructuradas y guias de exploracién del trauma.

e Psychoeducacion sobre emociones, trauma, seguridad y regulacion.

e Técnicas cognitivo-conductuales, como identificacion de pensamientos,
reestructuracion cognitiva y estrategias de afrontamiento.

e Técnicas psicosomaticas y de regulacién corporal, como respiracion, relajacion,
ejercicios posturales y conexion cuerpo—emocion.

e Herramientas de psicologia integrativa, como anclaje, estabilizacibn emocional
y trabajo con partes internas.

e Registros emocionales, diarios terapéuticos y escalas de autoobservacion.
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Este enfoque global permite intervenir simultineamente en los planos emocional,
cognitivo, corporal y fisiologico, favoreciendo la regulacion, el fortalecimiento personal

y la recuperacion del trauma.

La estrategia terapéutica se define considerando el tipo de intervencion
(asesoramiento, acompafiamiento, terapia individual o talleres grupales), la duracion de
la estancia, el nivel de motivacion, el contexto sociofamiliar, la red de apoyo y la

situacion administrativa o legal.

La seleccion de los contenidos de los talleres, cuando se realizan, se basa en las
necesidades detectadas en las mujeres durante las evaluaciones psicologica y social,
asi como en el objetivo especifico del taller dentro del proyecto anual. Durante el Ultimo
afo, los talleres se orientaron a favorecer una insercion laboral eficaz, por lo que se
trabajaron de manera integrada competencias transversales esenciales para el acceso
y mantenimiento del empleo, como la comunicacion asertiva y las habilidades
relacionales, la gestion de miedos e inseguridades relacionadas con la busqueda de

trabajo, etc.

Cada taller se adapta de manera dindmica a los ritmos, necesidades y evolucion del
grupo, creando un espacio seguro de aprendizaje, expresion y empoderamiento.
El trabajo se realiza en coordinacibn permanente con el area social y el equipo

multidisciplinar, garantizando una intervencion integral.

F - DEMANDAS PRESENTADAS:

Las mujeres que solicitan apoyo desde el area presentan una diversidad de

necesidades, entre las cuales se destacan:

o Disponer de un espacio seguro para ser escuchadas y expresar emociones

acumuladas.
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Acceder a recursos que les permitan adquirir, modificar y consolidar hbitos de
vida saludables, incluyendo higiene del suefio, alimentacién equilibrada y
cuidado personal.

Recibir acompafiamiento para la toma de decisiones sobre su proyecto de vida,
especialmente cuando existe dificultad para asumirlo de manera autonoma; en

los casos en que si lo hacen, buscan la validacién recurrente de sus decisiones.

Establecer objetivos claros, priorizarlos y gestionar el tempo de manera efectiva

para alcanzarlos.

Contar con soporte emocional en situaciones externas al contexto
psicoterapéutico, como consultas médicas, revisiones, procesos judiciales, y

coordinar acciones con otros profesionales y servicios.

Apoyo en procesos de deshabituacion a sustancias adictivas vinculadas a

contextos de violencia o dependencia a tratamientos farmacolégicos.

Desarrollo de habilidades comunicativas, incluyendo establecimiento de limites

asertivos, iniciacion de conversaciones y realizacion de entrevistas.

Aprender técnicas de manejo de la ira y agresividad, resignificando la

normalizaciéon de la violencia.

Recuperar vinculos personales perdidos y establecer limites frente a relaciones

dafinas, ya sean familiares o amistosas.

Intervencion psicoterapéutica continua y estable, adaptada a las necesidades

individuales.

Sesiones psicoterapéuticas en espacios abiertos y aproximacion gradual a
estimulos desencadenantes de situaciones probleméticas (por ejemplo: lugares

de explotacion, zonas de transito de prostitucion, juzgados, comisarias).

Reformulacion del aprendizaje sexual afectado por la exposicion a violencia y

explotacion.
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Apoyo en situaciones de crisis, como ataques de panico o intentos de suicidio.

Adquisicion de herramientas para establecer relaciones afectivas mas

igualitarias y saludables.

Estrategias para afrontar el estrés relacionado con el duelo migratorio,
incluyendo dificultades de reagrupacion familiar o miedo a la detencién y

expulsion por situacion irregular.

Mediacion en conflictos interpersonales y desarrollo de estrategias de

afrontamiento frente a emociones desagradables.
Redaccion de informes y documentacion necesaria para diversos tramites.

Apoyo en el desempefio del rol maternal, promoviendo competencias para

cuidar, proteger, educar y socializar a sus hijas e hijos.

Reincorporacion a la intervencidn psicoterapéutica tras periodos de interrupcion

voluntaria o involuntaria.

Apoyo en problemas de convivencia y gestion de relaciones dentro de los

entornos habitacionales y sociales de referencia.

G - CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE LAS MUJERES ATENDIDAS

Durante el afilo 2025, las mujeres atendidas han mostrado un amplio espectro de

caracteristicas psicolédgicas, que reflejan tanto las experiencias traumaticas vividas

como los recursos de resiliencia presentes. Entre los aspectos mas relevantes se

encuentran:

Madurez y procesos cognitivos: algunas presentan corta edad o escasa
madurez cognitiva, con dificultades en la priorizacibn de objetivos y en la
asuncion de responsabilidades. Se observa poca flexibilidad cognitiva,
pensamiento rumiativo y locus de control externo, que dificultan la visualizacion

de posibilidades de cambio.
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Regulacién emocional y afectos: alta variabilidad emocional, con episodios de
aislamiento social, hipervigilancia y control excesivo de la informacion,
alternando con vinculacion impulsiva o dependiente hacia iguales y/o figuras
profesionales. Baja tolerancia a la frustracion, vulnerabilidad e inestabilidad
emocional, sintomatologia disociativa y, en algunos casos, ideacion autolitica.

Frecuente falta de confianza en si mismas y en los demas.

Comportamientos y  relaciones interpersonales: perfiles  con
hipersexualizacion o conductas sumisas y dependientes en relaciones afectivo-
sexuales. Dificultades para mantener vinculos fuera del contexto de prostitucion
y/o explotacién, asi como para integrarse en los entornos habitacionales y
sociales de referencia. Resolucion de conflictos de manera agresiva o pasivo-

agresiva. Dificultades relacionales y desconfianza hacia el entorno.

Salud mental y somatica: presencia de trastornos mentales, incluyendo estrés
postraumatico, ansiedad generalizada y alteraciones del estado de &animo.
Hiperactivacion fisioldgica, tensiones musculares y somatizaciones asociadas a
experiencias trauméaticas prolongadas. Dificultades para mantener rutinas
saludables y funciones ejecutivas comprometidas (memoria, atencion,
focalizacion). Algunas mujeres presentan consumo de sustancias o se
encuentran en fase de desintoxicacién, lo que afiade complejidad a la

intervencion.

Rol materno y motivacion: diversidad en el rol materno; en algunos casos, es
un factor motivador para desarrollar proyectos de vida, mientras que en otros

genera estrés y dificultades en el cuidado.

Recursos y afrontamiento: recursos de afrontamiento poco adaptativos,
indefensién aprendida y escasa o nula red de apoyo, aunque se identifican
capacidades de resiliencia y estrategias de adaptacion que pueden ser

fortalecidas mediante intervencion.
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« Impacto del contexto social y legal: la temporalidad de tramites

administrativos, judiciales, médicos y policiales genera victimizacion secundaria

y afecta la estabilidad emocional y el proceso de recuperacion.

H - ACTIVIDADES REALIZADAS:

Es importante sefialar que el servicio de psicologia sufrié una suspension temporal de

aproximadamente dos meses debido a la falta del profesional encargado, a pesar de

ello, en el afio 2025 desde el Area Psicoldgica se realizan las diferentes actuaciones:

e Atencidén a la mujer: se da respuesta a cualquier demanda que realice la

mujer, independientemente de que inicie 0 No un proceso psicoterapéutico,

manteniendo asi la escucha activa, disponibilidad y referencia, asi como

muestra la ideologia Oblatas, respetando el ritmo marcado por la

protagonista, la mujer.

o Asesoramiento psicologico: se da respuesta a cuestiones planteadas

por 25 mujeres a modo orientativo.

Acompafamiento psicologico: se brinda apoyo emocional a 45
mujeres en su vida diaria, proporcionando un espacio seguro donde
poder expresar y reflexionar sobre las dificultades presentadas.
Psicoterapia individual: se propone de forma sistematica la posibilidad
de inicio de un proceso psicoterapéutico a las mujeres atendidas en el
recurso, el cual comienza a demanda.

Seguimiento psicolégico mediante contacto telefonico,
preferentemente por WhatsApp para resultar menos intrusivo, al
menos dos veces al mes 0 segun las necesidades individuales,
pudiendo realizarse incluso semanalmente. Esta dirigido a mujeres
gue han interrumpido el seguimiento o que momentaneamente no
pueden acudir a consulta, con el objetivo de mantener un vinculo y
verificar su estado de salud.

Intervencion sobre la crisis en curso: se realizan 3 intervenciones

psicoldgicas mientras la usuaria se encuentra en crisis, a través de
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llamada telefénica o videollamada, con el objetivo de contener
emocionalmente, brindar apoyo inmediato y acompafiar en la gestion
de la situacion.
o Elaboracién de un informe técnico para presentar ante el juzgado.
o Administracion de tests psicolégicos de personalidad para una
evaluacion mas precisa o para acompafar el informe de la mujer en

caso de procedimiento judicial.

En el afio 2025 se atiende a 45 mujeres, de las cuales 25 de ellas son nuevas
incorporaciones al Servicio. De las acciones realizadas se concreta:

e Psicoterapias presenciales: 145.

e Psicoterapias no presenciales: 43.

e Intervenciones en crisis: 3.

e Tests psicodiagnésticos: 6.

e Talleres grupales: Talleres grupales con el objetivo de fortalecer las
competencias transversales relacionadas con el bienestar psicologico, la
integracion social y la insercion laboral. Estos espacios resultan
fundamentales para brindar herramientas practicas y estrategias de
afrontamiento, favorecer la socializacion y el trabajo en equipo, asi como
promover la autonomia y la preparacion para la inclusion en el entorno
social y laboral, aspectos clave para el desarrollo integral de las personas
participantes.

La metodologia utilizada se basé en una formacion informal y experiencial, a
través de dindmicas grupales que facilitaron la participacion activa y la
reflexion sobre el significado de las experiencias vividas. Al final de cada taller
se integraron las actividades practicas con las bases tedéricas, dando sentido
y coherencia a lo trabajado.

Este afio, se realiza los siguientes talleres grupales (7):

- 02/06/2025: “Mis Obijetivos y mis habilidades“con la finalidad dar la
bienvenida a las participantes e iniciar un proceso de exploracion
personal. A través de dinamicas guiadas por la psicologa, se fomento
el primer contacto interpersonal y la reflexion individual y grupal sobre
aspectos de identidad, motivacion y proyecto de vida.
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- 16/06/2025: “Mis objetivos y las habilidades transversales” La segunda
sesion profundizé en el vinculo entre los objetivos personales, las
capacidades individuales y los factores que influyen en el
comportamiento. A través de dinamicas introspectivas y reflexivas, se
promovio el reconocimiento de logros previos y la comprension de
como nuestras percepciones moldean nuestras acciones.

- 07/07/2025: “Autoestima” La sesion abordd la importancia del
autoconocimiento y la valoracion personal. A través de dinamicas
grupales se reflexion6 sobre como las experiencias moldean la
autoestima y se promovio una mirada mas positiva hacia una misma,
concluyendo con la lectura de la declaracion de autoestima de Virginia
Satir.

- 09/07/2025: “Cultura machista y el amor sano” Donde se ha trabajado
sobre las relaciones afectivas, estimulando la reflexion sobre las
relaciones vividas hasta ahora y promoviendo la construccion de
relaciones sanas basadas en respeto, confianza y comunicacion.

- 01/09/2025: “La confianza” La sesion se centré en la construccion y
reconstruccion de la confianza, diferenciando sus raices y
consecuencias. A través de actividades practicas se exploré la
desconfianza como mecanismo protector y se fomentd el
fortalecimiento de la autoconfianza y la capacidad de confiar de forma
consciente

- 15/09/2025: “Los miedos” La sesion trabajé el miedo como emocién
natural, sus diferentes manifestaciones y efectos en la vida cotidiana.
Mediante reflexiones y dinamicas se promovio el reconocimiento del
miedo y la busqueda de estrategias para afrontarlo y transformarlo en
motor de crecimiento

- 29/09/2025: “La comunicacion eficaz” Donde se ha trabajado sobre la
comunicacion eficaz, abordando los tipos de comunicacion y sus
elementos fundamentales como base para las relaciones, y
reflexionando sobre su importancia en distintos ambitos,
especialmente en el laboral y el afectivo.

* Reuniones con la Red Insular de Violencia de Género de Gran Canaria
(Entidades pertenecientes a la Red y Cabildo Insular de Gran Canaria): Reunién
de Psicdlogas: este encuentro es dinamizado por una técnica de referencia del
Cabildo de Gran Canaria, y calendarizadas de manera sistematica el segundo
martes de cada mes, donde se convoca a las psicélogas y psicélogos que
intervienen en proyectos vinculados a dicha Red, con animo de unificar criterios,
realizar propuestas de mejoras, formacion especializada, revision de
documentos, etc.
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En total se asiste a 9 reuniones de 10 convocadas.

* Reuniones técnicas: con el objetivo de favorecer la coordinacion entre las
diferentes areas que intervienen con las mujeres, de manera semanal, se rednen
el area social, juridica, psicoldgica, laboral, coordinacion y/o direccion. En ellas
se comparte la evolucion de cada caso, asi como las propuestas de intervencion
futuras. En el afio 2025, se convocan 41 reuniones técnicas de las cuales se
asiste a un total de 39.

e Formaciones recibidas:

o Internas: participacidon activa en formaciones propuestas por la
Institucién con el objetivo de unificar conocimientos y mantener al
equipo actualizado.

28/04/2025: Origenes Congregacionales y Pedagogia Oblatas.
28/04/2025: Reglamento General de Proteccion de Datos.
29/04/2025: Sistema de Proteccion Interno (SdPi).

29/04/2025: Protocolo de acoso.

13/11/2025: V Jornada internacional sobre Trata con fines de explotacién
sexual.

o Externas:

e 14/10/2025: “CIBERSEGURAS. Kit de herramientas practicas para combatir
la violencia de género digital”, impartido por Mujeres, solidaridad y
cooperacion.

e 20-21-22/10/2025: Formacion para los psicélogos de la Red contra la
violencia de género del Cabildo Insular de Gran Canaria e impartida por
Raquel Lopez sobre “Regulacion emocional y trauma”.

e Encuentros institucionales: convivencia presencial y/o telematica con
miembros de la Institucion con el &nimo de promover y mantener el
sentimiento de pertenencia, asi como garantizar el apoyo de la Familia
Oblatas a todas y todos los profesionales que forman parte de ella.

Con este fin se realiza:

- 15/05/2025: Jornada de dindmicas grupales de equipo y team building.

- 09/06/2024: Encuentro virtual Provincia Europa Oblatas

- 27-28-29/10/2025: “Encuentro Familia Oblatas” (Oblatas Provincia Europa).

- 25/11/2025 Encuentro Virtual familia Oblata Provincia Europa.

- 11-12/12/2025: Encuentro Presencial de Acogida para las personas de
nueva incorporacion a los Proyectos Sociales de Oblata Provincia Europa.

e Otras actuaciones:
- Entrevista de planificacion de la terapia de grupo con el psicologo voluntario
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- Coordinacion con entidades externas para gestionar posibles derivaciones
de nuestras usuarias y garantizar la mejor solucioén para cada mujer.

- Encuentros informales y espacios de intercambio y compartir, orientados a
favorecer el dialogo, la cercania y la creacion de un clima de confianza,
promoviendo la participacion activa y el apoyo mutuo entre las personas
involucradas.

ACTIVIDADES REALIZADAS CANTIDAD
Atencion a la mujer Total: 45 mujeres
- Psicoterapia presencial: 145
- Psicoterapia no presencial:
43
- Intervenciones en crisis: 3
- Tests psicodiagndsticos: 6

Reuniones de la Red Insular de Violencia de

, . Reuniones de psicologas: 9
Género de Gran Canaria P 9

Reuniones Técnicas 39 reuniones
Formaciones internas recibidas 5 formaciones
Formaciones externas recibidas 2 formaciones

Encuentros institucionales 5 encuentros
Otras actuaciones 3 actuaciones

| - EVALUACION DE LA INTERVENCION:

Como se ha sefialado anteriormente, el Area de psicologia sufrid una suspension
temporal de aproximadamente dos meses debido a la falta del profesional encargado.
A pesar de ello, durante el afio 2025 se llevaron a cabo numerosas intervenciones
dirigidas a mujeres, especialmente en riesgo o victimas de violencia de género

vinculadas a prostitucién y/o trata con fines de explotacion sexual.

En cuanto a las caracteristicas del colectivo atendido, este afio se observa que la
mayoria de las usuarias no cuentan con redes sociales y se encuentran solas, por lo
qgue el simple hecho de ser acogidas y escuchadas constituye gran parte del trabajo
terapéutico. Los sintomas mas presentes incluyen ansiedad, trastornos del animo y
sintomas derivados de estrés agudo y cronico, reforzando la necesidad de un abordaje
individualizado, adaptado a cada caso y con perspectiva de género, derechos humanos

e infancia.
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Ademaés, se mantiene la particularidad de que el mayor porcentaje de mujeres
atendidas son de origen extracomunitario y se encuentran en situacién administrativa
irregular. Todo ello supone, en el ambito psicologico, que las mujeres llegan con una
sintomatologia psicolégica més agravada, ya que la no regularizacion de su situacion
impide el acceso a una especialidad sanitaria que, de por si, ya es escasa. Su situacion
administrativa dificulta el acceso a tramites y recursos basicos (empadronamiento,
vivienda, etc.), dando lugar a dificultades para la incorporacion a un trabajo normativo
y, por tanto, mayor permanencia en el contexto prostitucional con el objetivo de dar
cobertura tanto a sus necesidades basicas, como a las de su familia en el pais de
origen, lo cual dificulta la adherencia a la intervencidn psicolégica por los factores
derivados del propio contexto (consumo de sustancias, necesidades fisiologicas
desreguladas (suefio, alimentacion), dificultades econémicas para el desplazamiento,
entre otras variables).

Asimismo, se detecta que un porcentaje de usuarias (aproximadamente 20%) solicito
cita en varias ocasiones sin asistir, avisando o no, mientras que una proporcion mas
pequefia asistio solo a la primera sesién y luego abandoné. Este dato podria
considerarse en parte fisiologico para el tipo de usuarias que acceden al servicio, ya
sea por dificultades logisticas o por la resistencia “normal” a un seguimiento psicolégico,
que a veces puede vivirse como una retraumatizacion o simplemente no percibirse
como prioritario, o quizé la oferta del servicio no responde plenamente a la necesidad
real de la usuaria. No obstante, seria interesante realizar un analisis cualitativo de este
fendmeno y de sus causas con el fin de mejorar el servicio, ya sea en la fase de acogida

0 en el momento de la informacién preliminar.

En lo relativo a la intervencion psicoldgica, se ofrecié atencion a 45 mujeres (2 menores
de edad), incluyendo psicoterapia presencial y no presencial, acompafamientos
psicologicos, intervenciones en crisis y asesoramiento continuo. Ademas, se realizaron
talleres grupales (7 en total) centrados en autoestima, comunicacion eficaz,

construccién de relaciones sanas, afrontamiento del miedo y fortalecimiento de
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competencias transversales para la integracion social y laboral. La metodologia
empleada combind formacion informal y experiencial, dinAmicas grupales y reflexion

sobre el significado de las experiencias vividas, integrando posteriormente las bases

tedricas.

El area también participd activamente en reuniones de coordinacion, incluyendo 9
encuentros de la Red Insular de Violencia de Género y 39 reuniones técnicas internas,
fomentando la articulacion interdisciplinar y la mejora continua de la intervencion.
Asimismo, se asisti6 a formaciones internas (5) y externas (2) para mantener

actualizado al equipo y garantizar la calidad del servicio.

En cuanto a los encuentros institucionales, se promovieron espacios de convivencia y
trabajo en equipo, incluyendo dinamicas de grupo y actividades de team building, asi
como encuentros presenciales y virtuales a nivel europeo, reforzando la pertenencia y

coordinacion dentro de la familia Oblatas.

Otras actuaciones relevantes incluyeron entrevistas de valoracion para la incorporacion
a recursos de acogida, asi como la intervencion directa en medios abiertos de contextos
de prostitucion, garantizando la accesibilidad del servicio y la continuidad del vinculo

con las mujeres.

A pesar de la interrupcion temporal del servicio, el Area Psicolégica ha logrado
mantener la atencion integral, personalizada y adaptada a las necesidades de las
mujeres atendidas, consolidando la calidad de las intervenciones, fortaleciendo la
coordinacion interdisciplinar y promoviendo espacios de crecimiento y desarrollo
personal tanto individual como grupal. La evaluacion de los patrones de asistencia y
abandono parcial resalta la importancia de adaptar la oferta de seguimiento y la
informacion ofrecida para mejorar la adherencia y la eficacia de la intervencién

psicologica.
AREA JURIDICA
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A. OBJETIVOS GENERALES:

- Asesorar y orientar a nivel juridico a las mujeres sobre los derechos que les asisten,
garantizando el pleno ejercicio de los mismos. Apoyar e informar en los procedimientos
juridicos en los que sean parte, estableciendo en muchos casos un contacto directo con
los letrados, para poder trasladar a las mujeres las dudas que se les plantean en los

procedimientos judiciales.

- Recoger buenas y malas préacticas sobre la puesta en marcha de los mecanismos
legales de deteccion, identificacion y proteccion de VTSH por parte de la policia y la

Administracion Publica.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Prestar asesoramiento juridico a las mujeres que acuden a nuestro proyecto.

- Favorecer que los derechos de la mujer se puedan ejercer en su plenitud.

- Realizar seguimiento de los derechos que amparan a la mujer en virtud del art. 59 bis)
LOEX.

- Realizar seguimiento de los derechos que aparan a la mujer en virtud del Estatuto de
la victima.

- Difusion de datos, estadisticas, resumenes de informes de organismos, entidades
especialistas en la tematica.

- Detectar la vulneracion de derechos para denunciar ante los organismos pertinentes.
- Apoyar las acciones que se organicen en Gran Canaria en contra de la vulneracion de
derechos de victimas de Violencia de género.

- Colaboracion y coordinacion con las entidades especialistas en la materia.

- Asesorar juridicamente y mantener actualizado al equipo técnico del programa en las
modificaciones operadas en la legislacion que pueda afectar a VG y VTSH, como el
nuevo Reglamento de Extranjeria.

- Formacion del area juridica con el objetivo de mantenerse actualizado en todos los

temas que tengan relacion con el perfil de las usuarias de nuestro proyecto (Violencia
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de Género, Prostitucién, Migracion, Victimas de Trata de Seres Humanos con fines de
explotacion sexual).

- Sensibilizacion a distintos colectivos sobre la Trata de Seres Humanos con fines de
Explotacion Sexual y proteccion juridica a las victimas de la trata a través de la
imparticion y participacion en talleres y charlas.

- Sensibilizar sobre los derechos que asisten a las victimas de violencia de género en
virtud de la Ley Orgéanica 1/2004 de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia

de Género, mediante la elaboracion de talleres o charlas.

C.- DESCRIPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

NUumero de mujeres atendidas 60 mujeres

En su mayoria, las mujeres atendidas han sido de nacionalidad extranjera
procedentes de paises fuera de la Unidn Europea, sobre todo de América Latina
(Colombia, principalmente). 20 mujeres (el 15 % de las mujeres atendidas en el
Proyecto Daniela Participa en 2025) han sido identificadas como victimas de trata.
Como denominador comun, las mujeres tienen cargas familiares y son el sostén
econdmico de sus familias de origen, las cuales dependen en gran medida de los
ingresos que ellas obtengan, lo que supone una presion afiadida a la ya de por si

situacion de extrema vulnerabilidad.

Estas mujeres acceden a Espafia con visado de turista y, tras la pérdida de vigencia
del mismo, pasan a situacion administrativa irregular. En el momento que las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado correspondiente, les otorga su
condicion de Victimas de Trata de Seres Humanos, se les tramita la documentacion
para regularizar su situacion (Permiso de residencia y trabajo por circunstancias
excepcionales). En los supuestos en que no son identificadas como VTSH, se les
tramita desde el area juridica su documentacion, siempre y cuando reunan los

requisitos legales exigidos. También se lleva a cabo una estrecha colaboracién con
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otras entidades especializadas, mayormente con CEAR, para la tramitacion de la
solicitud de proteccion internacional y asilo.

Las demandas iniciales presentadas por cada mujer evolucionaron a lo largo del
afio con un indice alto de obtencion de resoluciones positivas en cuanto a concesion
de permiso inicial de residencia y trabajos para VTSH. Asimismo, se tramitaron
permisos para victimas de violencia de género y otras autorizaciones de residencia

temporal, con idéntica evolucion.

En el aio 2025, se realiza un total de 236 acciones que se concretan en atenciones

presenciales, telefonicas, coordinaciones y acompafiamientos.

- Presenciales: 99
- Telefonicas: 65
- Coordinaciones: 45

- Acomparfiamientos: 27

En cuanto a las ramas del Derecho que se aborda con las mujeres, se realizan

diferentes entrevistas con las solicitantes en las distintas areas:

DERECHO DE EXTRANJERIA

- Asesoramiento sobre solicitud de permisos de residencia y trabajo, arraigo

socioformativo y laboral, renovaciones y modificaciones de autorizaciones.

- Tramitacién de tarjeta de identificacién de extranjeros.

- Asesoramiento sobre retorno voluntario.

- Asesoramiento sobre la proteccion a las VTSH del articulo 59. Bis) LOEX: periodo
de reflexion y restablecimiento, derechos de las mujeres y de sus hijos, seguimiento

e informacién a la mujer de cada fase de su procedimiento.
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- Asesoramiento sobre proteccion internacional.

- Gestiones y acompafiamientos a tramites.

DERECHO CIVIL Y DE FAMILIA

-Asesoramiento en materia de divorcio y parejas de hecho.

-Asesoramiento en derechos y deberes paterno filiales, tales como derecho de
visitas, guarda y custodia, patria potestad y pension alimenticia.

- Asesoramiento para solicitud de nacionalidad espariola.

- Consultas sobre validez y eficacia de documentos y poderes otorgados en el
extranjero.

- Consultas sobre exequatur.

- Reclamaciones de cantidad.

- Asesoramiento sobre contratos de arrendamiento de vivienda y procedimientos de
desahucio.

- Consultas sobre Comunidades de Propietarios.

- Gestiones y acompafiamiento a tramites.

DERECHO PENAL

- Consultas sobre delitos de violencia contra las mujeres, violencia sexual, lesiones,

ejecutorias en tramite tras la sentencia firme, etc., Se ha realizado coordinacion y
seguimiento con letrados y letradas del turno de oficio asignados a las mujeres en
sus procedimientos, asi como acompafiamiento al Juzgado.

- Consultas sobre érdenes de proteccion y otras medidas cautelares adoptadas en
juzgados de Violencia sobre la Mujer.

- Seguimiento de los asuntos judicializados, informando a cada mujer acerca de su
tramitacion, pasos a seguir, plazos, recursos y cualquier duda acerca de ellos, en
estrecha colaboracién con otros agentes intervinientes.

- Consultas sobre cancelacion de antecedentes penales.

- Consultas sobre responsabilidad civil derivada del delito de TSH.

DERECHO LABORAL
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- Informacién sobre derechos laborales béasicos: salario, jornada, descansos,
vacaciones, etc.
- Consultas relativas a contratos de trabajo, despidos, pensiones e incapacidades.

- Gestiones y acompafiamientos a tramites.

DERECHO ADMINISTRATIVO

- Redaccion de escritos de alegaciones en fase administrativa.

- Asesoramiento sobre acceso a la via contencioso-administrativa.
- Preparacion de alegaciones y recursos de reposicion contra resoluciones de la
administracion local (Ayuntamientos), contra resoluciones del Servicio Canario de

Salud, etc.

En concreto, se ha dado cobertura a las demandas realizadas por las mujeres,
distribuidas de la siguiente manera:

Intervencion juridica

m Derecho penal

M Derecho de extranjeria
B Derecho civil

H Derecho laboral

B Derecho administrativo

Memoria de Actividades 2025



207
-
Q,/O[)a({ela Las Palmas

Se detallan las actividades realizadas en el afio 2025, en relacion con los objetivos del

proyecto:

Intervenir de forma integral, con las mujeres y menores en riesgo o victimas de
violencia de género, especialmente por prostitucion y/o trata con fines de

explotaciéon sexual que lo soliciten.

Durante el afio 2025 se ha de destacar la intervencion juridica en los siguientes ambitos:
- Atender las demandas de asesoramiento juridico de las mujeres que vienen a
nuestra sede, buscando informacién y orientacion en los procedimientos legales.

- Acompafiamiento a mujeres a citas y comparecencias en sede policial, judicial,
entre otras.

- Asesoramiento y acompafamiento en procedimientos penales.

- Preparacion de documentacion y gestion directa de los tramites de expedientes de

extranjeria.

Asesoramiento e informacidén en materiajuridica al Equipo Técnico del Programa,
asi como al Equipo del Proyecto La Casita que tiene la Congregacion de Oblatas del

Santisimo Redentor en Tenerife.

Visibilizar, informar y orientar en la lucha para la erradicaciéon de la violencia de
género por prostitucion y/o TSH con fines de explotacién, mediante la difusion,

exposicion y dinamizacion en otros espacios profesionales y a la sociedad civil.

A lo largo del afio, se participa en reuniones con los representantes de distintas
entidades, organismos publicos y Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. Entre

otras, se destacan las siguientes:

- Mesa de Migraciones convocada por Pastoral de Migraciones (26 de mayo y 17 de
noviembre de 2025)

- Reunién del grupo “EnRed.Contigo” en la sede de Centro Lugo (Caritas) el 20 de
marzo de 2025.
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- Reuniones convocadas por la Red del Cabildo de Gran Canaria (21 de febrero, 20 de
junio,26 de septiembre y 28 de noviembre de 2025).

- Tres reuniones con UCRIF de la Policia Nacional en Comisaria de Las Palmas (25 de
abril, 22 de julio y 22 de octubre de 2025)

- Dos reuniones con Grupo Especializado de Trata de la Guardia Civil de Las Palmas

en la sede del Programa Oblatas Daniela a lo largo del afio.
- Reunién con el Consulado de Colombia en Las Palmas, el 8 de octubre de 2025.

- Reunién con el Interlocutor Social Nacional de UCRIF y entidades especializadas el 5

de noviembre de 2025, en la Comisaria Centro de Las Palmas.

- Reunion con Fiscal Delegada para Extranjeria en Las Palmas, dofia Teseida Garcia,
en la sede de fiscalia, el 27 de noviembre de 2025, junto con otras entidades

especializadas.

- Reunidn con grupo de extranjeria y trata de la Comisaria de Policia Nacional de Puerto
del Rosario (Fuerteventura), el 2 de diciembre de 2025, en las dependencias de Puerto

del Rosario.

Adquirir y profundizar, como equipo especializado del Programa Oblatas Daniela,
en conocimientos y herramientas para la intervencion integral e interdisciplinar,

con mujeres en contextos de prostitucion y trata.

Se ha asistido regularmente a las reuniones de trabajo del equipo técnico, asi como a
reuniones del equipo interdisciplinar del Programa Oblatas Daniela.

Acciones formativas realizadas:

- Formacion sobre “Counselling y escucha”, organizado por la Diécesis de Canarias, de
octubre de 2024 a mayo de 2025, presencial, 50 horas lectivas.

- Jornada de Médicos del Mundo, en la sede del Gabinete Literario, el 7 de abril de
2025.
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- Jornada sobre “Migraciones y duelo”, organizadas por el Centro de Formacién del
Profesorado de Las Palmas, el 7 y 8 de mayo de 2025.
- Presentacidon de la Guia Préactica sobre Reglamento de Extranjeria, en la sede del
Cabildo de Gran Canaria, el 11 de junio de 2025.
- “Rompiendo barreras” por la igualdad y el acceso a mecanismos de proteccion,
organizado por CEAR, el 1 de julio de 2025, en la sede de Casa Africa.
- Jornadas de sensibilizacion contra la Trata “Prostitucion en la cultura!, organizadas
por Programa Oblatas Daniela, en la Casa de Colén y en el espacio Violeta de la
Biblioteca de la ULPGC, los dias 22, 23 y 24 de septiembre de 2025.
- Jornadas “Construyendo entornos seguros e inclusivos: prevencién de la violencia en
poblaciones vulnerables”, organizadas por Clave-A, en Fundacion Mapfre Canarias, el
24 de septiembre de 2025.
- Jornadas sobre Ciberseguridad organizada por Mujeres, Solidaridad y Cooperacion,
en la sede del Cabildo Insular de Gran Canaria. 24 de octubre de 2025.
- Jornadas sobre violencia vicaria “No estamos locas, pero nos hacen la vida imposible”,
organizadas por la Delegacién del Gobierno en Canarias el 6 de noviembre de 2025.
- Seminario “Una visién amplia del sistema prostitucional” organizadas por Asociacién
La Sur/Feminicidio.net el 20 de noviembre de 2025.
- Jornadas “Mujeres conectadas. Estrategias contra el cibermachismo” organizadas por
Canarias Ahora, en la sede de la ULPGC, sede del Grado de Educacion, el 27 de
noviembre de 2025.
- Seminario “Transformaciones recientes de los sistemas de explotacién sexual”
organizadas por La Sur/Feminicidio.net el 2 de diciembre de 2025
- Jornadas “Mujeres que habitan. Perspectiva de Género y Migracion en el territorio

canario” organizada por Gesplan en Casa Africa el 4 de diciembre de 2025.

E.- EVALUACION DE LA INTERVENCION:

Destacar la valoracién positiva por parte de las mujeres que acuden al proyecto por
contar con asesoramiento legal en distintos ambitos, no solamente con el vinculado a

extranjeria.
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Se ha desarrollado y potenciado durante este afo el trabajo en red, manteniendo una

relacion fluida y regular con instituciones y organizaciones.

Se ha potenciado la coordinacion con otros organismos, ONG’s e instituciones para
desarrollar un trabajo que mejore la calidad de la atencion a las mujeres. Las
instituciones con las que habitualmente se colabora son CEAR, Médicos del Mundo,

Céritas, Cruz Roja, entre otras.

Se valora positivamente la atencion que desde los Juzgados, Delegacion del Gobierno
y Colegio de Abogados de Las Palmas se ha dado, - tanto al Programa Oblatas Daniela
como a las mujeres usuarias del mismo-, siendo facilitadores en la comunicaciéon y

participacion.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS:

Se considera positivo la aprobacion del nuevo Reglamento de Extranjeria, que entré en

vigor en mayo de este afio 2025, lo que ha simplificado algunos tramites.

Se considera relevante desde el area juridica continuar potenciando espacios para el
encuentro, formacion y sensibilizacion tanto de la ciudadania como de colectivos mas

implicados en el tema de la trata (abogados, policias, personal sanitario, etc.).

Aumento en las labores de coordinacion con otros agentes intervinientes, tales como
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Subdelegacién del Gobierno, Colegio de
Abogados, letrados del turno de oficio, personal de los juzgados y de otras
administraciones publicas, etc., resaltando desde el area la mejora en la accesibilidad
y disponibilidad del servicio, teniendo como objetivo un acompafiamiento de calidad a

las necesidades y demandas de las mujeres.
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En cuanto a la presencia y participacion en espacios vinculados, se destaca la
representacion del Programa Oblatas Daniela en las reuniones bimensuales con
UCRIF, Fiscal Delegada de extranjeria, con otras entidades especializadas y colectivos,

asi como en la Red Espafiola contra la Trata de Personas y el grupo de Fronteras.

Como aspectos a mejorar estaria la aplicacion generalizada de la prueba pre constituida
en la declaracién de las victimas, para evitar la victimizacién secundaria y/o que no se
cuente con su testimonio como medio de prueba porque resulte imposible su
localizacion para su asistencia a la vista oral, ya que muchas de las mujeres retornan a
su pais o fijan su residencia fuera de Espafia, no manteniendo un domicilio dentro del
territorio espafiol donde ser citadas; la agilizacién de los procedimientos judiciales y de
la resolucion de las solicitudes de nacionalidad espafiola.

También a mejorar la aplicacion de la perspectiva de género en todos los ambitos y por
parte de todos los operadores.

Resulta necesario la creacion de un turno de oficio especifico para victimas de trata de
seres humanos y explotacién, y que la mujer cuente desde las primeras diligencias,
incluso antes de la entrevista, con asistencia letrada especializada y gratuita, en

aplicacién efectiva del Estatuto de la Victima.

También es necesario contar con medios mas eficaces para la deteccion e identificacion
temprana de victimas de trata en las fronteras tanto maritimas como terrestres.
Igualmente necesaria e imprescindible, la aprobacion de la Ley Integral contra la Trata,
en la que como entidad especializada se ha puesto hincapié desde el principio y que
ha requerido un esfuerzo y una dedicacion significativa.

Como aspecto a potenciar, el trabajo de sensibilizacién y concienciacion social de esta
problematica que afecta a millones de niflas y mujeres en todo el mundo, visto como
una vulneracion de los derechos humanos y no solamente desde el aspecto punitivo de

la persecucion del delito.
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4.- PISO DE AUTONOMIA Y AYUDAS DE EMERGENCIA A MUJERES

VICTIMAS DE TRATA Y/O EN CONTEXTO DE PROSTITUCION.

4.1.-DESCRIPCION DEL PROYECTO

Desde el afio 2021, a través de la subvencion del Instituto Canario de Igualdad del
Gobierno de Canarias, este proyecto, ya consolidado desde hace nueve afios, se
amplié para poder hacer frente a necesidades prioritarias de muchas mujeres que
se atienden desde Programa Oblatas Daniela, denominandose al proyecto “PISO
DE ACOGIDA Y AYUDAS DE EMERGENCIA A MUJERES VICTIMAS DE TRATA
Y/O EN CONTEXTO DE PROSTITUCION”,

Concretamente el Piso de Autonomia ha tratado de proporcionar a las mujeres que
han alcanzado satisfactoriamente sus objetivos en cuanto al proceso personal en la
Casa de Acogida y que, aun no disponiendo de ingresos econdémicos estables y
suficientes para su total independencia, éste se convierte en un espacio que les ha
permitido avanzar en su autonomia personal, crecer en su autoconocimiento
poniendo en préactica las habilidades de resolucion de conflictos en la convivencia,

asi como otras habilidades favorables para su insercién sociolaboral.

Por otra parte, el proyecto también ha incluido la aportacion de ayudas econdmicas
a mujeres victimas de trata y/o en contexto de prostitucion, sobre todo para hacer
frente a cubrir necesidades basicas, tales como alojamiento, manutencion,
medicamentos, etc., asi como otras ayudas que han precisado las mujeres que les
ha permitido el acceso a actividades formativas u otras facilitadoras de su

integracion social.
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En cuanto al Piso de Autonomia, sefialar como sus antecedentes que en el afio
2010 se puso en marcha, en Las Palmas de Gran Canaria, el Programa Oblatas
Daniela de Atencidon a mujeres en prostitucion y VTSH con fines de explotacion
sexual. Uno de sus proyectos, la Casa de Acogida Daniela, ofrece un espacio de
acogida, proteccion e intervencion integral a este colectivo de mujeres, con una
supervision las 24 horas del dia por un equipo de educadoras sociales. Tras unos
afios de andadura y, al haber recibido la oferta de cesién de un piso por parte de la
Fundacién Hermanos Juan y Juana Espino Suarez, el Programa toma la decision
de aceptar el inmueble para ofrecérselo en forma de Piso de Autonomia a aquellas
mujeres que, una vez finalizado el tiempo de acogida en la casa, aun necesiten dar
continuidad al proceso iniciado, fortalecerse y reafirmarse personalmente,
adquiriendo una mayor seguridad y autonomia de cara a la insercién social e
independencia. En este caso, la supervision del mismo se realiza de forma externa

por parte del equipo del Programa.

El 28 de febrero de 2015 se procede a la inauguracion del Piso de Autonomia
ofertando cuatro plazas, haciéndose ese mismo dia el traslado y acomodamiento de

las dos primeras residentes.

En el aflo 2025 se continta configurando el Piso de Autonomia como un hogar
compartido, donde pueden residir hasta un total de cuatro personas, mujeres e
hijos/as si los tuviese a cargo. Es una casa de uso independiente donde la
convivencia se rige por las normas acordadas por las propias residentes, con el
acompafamiento y supervision del equipo de este proyecto. Se potencia, desde este
tipo de espacios, la emancipacion personal, los procesos de participacion, las redes
de apoyo social, y el descubrir alternativas y/o nuevas formas de vida. Cada mujer
establece con el equipo acuerdos personales para su acompafamiento y participa
de actividades conjuntas con el resto de las residentes, asi como el cuidado y

mantenimiento de esta casa.
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4.2. OBJETIVOS GENERALES

1.- Reforzar el proceso de trabajo realizado previamente con cada una de las
mujeres desde el proyecto Casa de Acogida Daniela, para facilitar su autonomia e

inserciéon social.

2.- Apoyar la cobertura de necesidades bésicas y de acceso a actividades
formativas de aquellas mujeres y los hijos/as dependientes de éstas que lo

precisen.

4.3.- OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.1.- Desarrollo de las actividades de la vida cotidiana de manera autbnoma efectiva.

1.2.- Proporcionar herramientas que favorezcan la autonomia de la mujer en su entorno

social.
1.3.- Detectar las necesidades de la mujer y apoyar en la consecucion de sus objetivos.

1.4.-Promover estrategias de organizacion de la vida cotidiana y resolucion de

conflictos.

1.5.- Acompafiar en el desarrollo de un comportamiento responsable del autocuidado

fisico, emocional, social, sanitario y econémico.

2.1.- Ofrecer alternativas que permitan cubrir las necesidades basicas de las mujeres 'y
sus hijos/as, principalmente relacionadas con alojamiento, alimentacién y otras

necesidades basicas.

4.4.- DESCRIPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

El alcance del proyecto ha sido significativo, atendiendo a un total de 89 personas
beneficiarias, desglosadas en 5 mujeres y 1 menor residentes en el Piso de
Autonomia y 46 mujeres junto a 31 hijos e hijas convivientes, beneficiarios

directos de las ayudas econdémicas.
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Indicadores fijados en cuanto al Piso de Autonomia:

-Porcentaje de ocupacién del piso de autonomia:

La ocupacion del Piso de Autonomia ha sido de un 75 % en los cinco primeros meses
del afio, pasando al 100% en los meses de junio, julio y agosto. Los meses de menor
ocupacion fueron septiembre, octubre y noviembre tras la emancipacion de dos

mujeres y un menor residente.

58 Argentina Divorciada Desempleada 1 hijo No [Pasaporte.

39 Espafia Soltera Desempleada 1 hijo No [DNI

a Espaia 7 ow

35 Colombia Soltera Empleada 2 hijas Si Permiso de Trabajo y residencia

47 Espafia Soltera Empleada 2 hijas No [DNI

32 Colombia Soltera Empleada Sin hijos Si Permiso de Trabajo y residencia
MESES EN FE MA AB MY JN JL AG SE oC NO DI
TOTAL 5 3 3 3 3 3 4 4 4 1 1 2 3
OCUPACION Z/f 75 % 75 % 75 % 75 % 1()(/:)0 100 % | 100% 25% 25% 50% 75%
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Mujer 3

Mujer 4

Mujer 5

Menor 1

Edad mujeres

2,5

35-45; 2 45 o mas; 2

1,5

/ 25-35; 1
1

0,5

18-25; 0

18-25 25-35 35-45 45 o mas

H Serie 1

En cuanto a las caracteristicas de las mujeres residentes en el Piso de Autonomia en
el afio 2025, se destaca que la edad media ha sido de 42 afios, siendo de distintas
nacionalidades. En cuanto al estado civil, una es divorciada, mientras que las cuatro
restantes son solteras. Ademas, una de ellas tiene un menor a cargo con el que
convive en el piso de autonomia. Las cinco residentes han estado en contexto de
prostitucién/explotacion sexual. En cuanto a la situacion administrativa de las tres
mujeres extranjeras, s6lo una de ellas no cuenta aun con permiso de trabajo y

residencia, continuando en situacion administrativa irregular. Todas ellas, presentan
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cargas familiares bien por tener hijos en el pais de origen y/o por ser sostenedoras
de otras figuras familiares. A destacar, tres de las residentes se encuentran en
situacion trabajando, mientras que las otras dos se encuentran en procesos de

insercion sociolaboral.

A lo largo del 2025, se da la emancipacion de dos de las mujeres junto con el menor,
y el ingreso de tres nuevas residentes. No obstante, en cuanto a las mujeres
emancipadas, se mantiene la vinculacion con nuestra entidad, acudiendo a sesiones
de seguimiento en el centro de dia por parte de las distintas &reas, asi como

asistiendo a los eventos organizados por la misma y espacios de convivencia.

En cuanto a las personas beneficiarias directas de las ayudas econdmicas de
emergencia, han sido personas beneficiarias directas 77 personas: 46 mujeres junto
a 31 hijos e hijas convivientes. Desde el disefio del proyecto, se establecié priorizar
situaciones de ausencia de ingresos estables, falta de redes de apoyo familiares o
sociales, cargas familiares y situacion administrativa irregular, factores que dificultan

o imposibilitan el acceso a prestaciones sociales normalizadas.

Segun base de datos recogidos de la caracterizacion de las 46 mujeres atendidas
cabe destacar que se trata mayoritariamente de mujeres jévenes, concentrandose el
52,2 % en el tramo de 26 a 35 afios, seguidas de mujeres de entre 18 y 25 afos (19,6
%). La gran mayoria son solteras (84,8 %) y migrantes, procedentes principalmente
de paises con graves situaciones socio economicas, Colombia (45,7 %) y Venezuela
(21,7 %). Mas de la mitad de las mujeres atendidas (56,5 %) tienen hijos e hijas a
cargo, lo que incrementa significativamente su situacién de vulnerabilidad econdmica
y social. Asimismo, el 54,3 % se encuentra en situacion administrativa irregular, lo

gue dificulta el acceso al empleo formal y a prestaciones sociales normalizadas.
En relacién con la situacion problematica, los datos muestran que una parte muy

significativa de las mujeres atendidas se encuentra vinculada a situaciones de trata

y/o contexto de prostitucion. Concretamente, el 37 % de las mujeres se encuentra en
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contexto de prostitucion, el 23,9 % son victimas de trata con fines de explotacion
sexual (VTSH) y un 13 % presenta indicadores de trata, lo que supone que casi el 74
% de las mujeres atendidas se sitla en situaciones directamente relacionadas con la

explotacion sexual. El resto de las mujeres presenta situaciones de exclusion social

(21,7 %) y violencia sexual (4,4 %).

4.5.- ACTIVIDADES REALIZADAS:

ACTIVIDADES PLANIFICADAS

FECHAS EN LAS QUE SE REALIZA

EXPLICACION DE SU PERTINENCIA

Presentacion e informacion
sobre el uso de las
instalaciones del Piso vy

objetivos del proyecto

Se ha realizado en tres
ocasiones coincidiendo con
nuevas entradas de mujeres al

Piso de autonomia meses de:
junio, noviembre y diciembre
2025.

Esta actividad se ha realizado en el momento de entrada de
una mujer y sus hijos/as al Piso de Autonomia. Se trata de
distinguir entre espacios privados y comunes, el buen uso de
las instalaciones, qué hacer en situaciones de emergencia,
pero fundamentalmente, se trata de informarles de los
objetivos que pretende cubrir el proyecto, siendo éste el medio
de mejorar su proceso para promover la insercion social y la
total autonomia.

Entrega de copias de llaves y
documentos de funcionamiento

Se ha realizado en tres
ocasiones coincidiendo con
nuevas entradas de mujeres al
Piso de autonomia meses de:
junio, noviembre y diciembre
2025.

Se les ha facilitado a las mujeres de nueva entrada este afio
contrato de estancia e inventario de enseres, los cuales han
firmado. Se trata de formalizar y otorgar responsabilidad a
cada mujer en la utilizacion comprometida de la vivienda.

Visitas y recorridos en la zona
de residencia para conocer
servicios sanitarios, culturales,
de ocio y tiempo libre, asi como
también  tienda, farmacia,
servicios de transporte publico
con los correspondientes
horarios, etc.

Se ha realizado en tres
ocasiones coincidiendo con
nuevas entradas de mujeres al
Piso de autonomia meses de:
junio, noviembre y diciembre
2025.

Esta actividad ha sido fundamental para favorecer la insercion
comunitaria en el barrio donde se ubica el Piso, asi como para
favorecer la movilidad de las mujeres acogidas.

Informacion y asesoramiento en
la elaboracion de mendus,
teniendo en cuenta una dieta
sana y equilibrada, asi como la
realidad econémica.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Esta actividad sobre todo la han realizado las educadoras
sociales. Se trata de continuar trabajando en el proceso de
autocuidado que cada mujer ha iniciado en la Casa de Acogida
y como habilidad necesaria para su salud y organizacién
econdmica una vez y consiga salir del recurso residencial.

Informacion y orientacion ante
la necesidad de atencién socio-
sanitaria y el seguimiento de
tratamientos.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se ha realizado especial seguimiento de la situacion sanitaria
de las cinco mujeres y el menor residente ofreciéndole
asesoramiento para concienciar sobre la necesidad de cuidar
la salud, tanto a nivel asistencial como preventivo.

Proposicion de alternativas
deportivas que les facilite el
cuidado de su salud, tanto
fisica, psiquica-emocional.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se ha alentado y ofrecido propuestas aprovechando el
entorno, instalaciones y las preferencias de cada mujer, como
forma de fomentar el autocuidado personal y el buen uso del
tiempo libre. Destacar que tanto el menor como cuatro de las
mujeres residentes acuden a actividades deportivas en
centros publicos (piscina, gimnasio) y otra mujer realiza
actividad fisica en el entorno.
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Revision 'y evaluacion del
desarrollo de objetivos
personales, implementando con
cada mujer la plantila de
deteccion de necesidades y su
seguimiento.

219

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se han revisado los objetivos personales de cada mujer en las
entrevistas individuales de seguimiento, asi como en los
espacios de evaluacion conjunta (mujer, coordinadora del
Programa y equipo técnico) que se ha realizado con
periodicidad trimestral.

Coordinacion con la trabajadora
social de referencia.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Esta coordinacién ha sido necesaria para el seguimiento de la
situacion y valoracion social de las residentes en el Piso. Cada
mujer tiene una trabajadora social asignada, que coincide con
la que ya tenia anteriormente cuando residia en la casa de
acogida, aprovechando el vinculo previo existente.

Esta actividad ha sido constante tanto en el apoyo social a las
mujeres durante su estancia en el Piso, como en la busqueda
de recursos y prestaciones sociales que han facilitado salida
del recurso de dos mujeres y un menor.

Salidas ludicas y de

conocimiento del entorno.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Las mujeres residentes en el Piso de Autonomia han
participado en actividades que se han desarrollado desde el
Programa Oblatas Daniela, fundamentalmente de caracter
ludico o de convivencia. Este afio han participado en
encuentros con motivo de varias celebraciones (cumpleafos,
participacion en encuentros mixtos promovidos por la Entidad,
celebracién de Navidad, actividad de senderismo, etc.).

Reuniones de reflexion y
valoracion de convivencia, de
cémo afrontar el futuro
haciendo frente al presente.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se ha tratado de una actividad continua durante todo el afo,
planteando las mujeres las dificultades que pudieran tener en
la convivencia en el dia a dia, siendo ellas mismas las que han
buscado alternativas de resolucion.

Visitas al piso donde facilitar el
encuentro con las residentes

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

El personal del equipo del proyecto ha acudido al piso para el
encuentro con las residentes. Se ha adaptado a sus horarios
particulares segun sus responsabilidades y necesidades.

Apoyar en los

personales.

procesos

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Partiendo de sus realidades, motivaciones de cada mujer y de
sus expectativas vitales, todas las mujeres residentes han
recibido atencién integral en el Programa desde distintos
ambitos: educativo, social, laboral, juridico y psicologico.

Revision de acuerdos tomados.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

En el momento de realizar la evaluacion continua, se revisa si
se estan respetando los acuerdos tomados o si ha sido
necesario realizar algin cambio.

Apoyo a la

econdémica.

organizacion

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se ha favorecido la capacidad de ahorro, en funcion de sus
ingresos -gastos y la busqueda de alternativas laborales que
posibiliten la organizacion de la economia de cada mujer una
vez salga de este recurso.

Cuidado y mantenimiento de
instalaciones.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Se ha promovido el cuidado de espacios, tanto privados como
los comunes, favoreciendo la convivencia y el bienestar de
cada una de las personas residentes.

Taller de busqueda activa de
empleo y disefio de plan laboral
individualizado.

Actividad de continuidad desde
el 01/01/2025 al 31/12/2025

Durante todo el afio se ha proporcionado apoyo que posibilite
la insercion socio-laboral. Todas las mujeres han recibido
atencion desde el area laboral, han mejorado su formacion vy,
por lo tanto, su empleabilidad. Destacar que este afio una
mujer participd en proyecto formativo subvencionado por
Servicio Canario de Empleo, y otras tres en proyecto formativo
impartido por la entidad que incluia talleres de busqueda activa
de empleo, formacién en competencias digitales, etc. Una
mujer realizé dos cursos relacionados con imagen personal y
logra contrato de trabajo indefinido en peluqueria. Otras dos
mujeres realizan curso de Atencion Sociosanitaria (consigue
trabajo con contrato de sustitucion) y de Operaciones basicas
de restaurante bar en Instituciones publicas (logra contrato a
tiempo completo).
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Gestion de ayudas economicas | Actividad de continuidad desde | Han sido necesaria la gestion de ayudas de forma puntual,

de garantia habitacional, | el 01/01/2025 al 31/12/2025 sobre todo para garantizar necesidades basicas, lo que ha
alimenticias, medicamentos y la posibilitado la adquisicion de productos alimenticios y de
cobertura de otras necesidades higiene personal y del hogar.

béasicas y formativas, tanto para Han sido beneficiarias de estas ayudas 77 personas: 46
mujeres solas como para sus mujeres y 31 hijos/as en situacion de especial vulnerabilidad.
hijos/as.

4.6.- METODOLOGIA:

En reunién de equipo interdisciplinar, se valora la posibilidad de derivar a la mujer cuyo
proceso en la Casa de Acogida Daniela haya sido 6ptimo y haya consolidado
habilidades y herramientas suficientes para la consecucion de una vida autbnoma y
se le realiza la propuesta a la misma. Una vez aceptada la propuesta por parte de la
residente, se coordinan la trabajadora social de la misma y el equipo encargado de
supervisar el Piso de Autonomia para concretar junto con ella la fecha de entrada,
establecer objetivos de trabajo conjunto, facilitar informacion relevante en cuanto al
funcionamiento del piso, su normativa, recursos disponibles en el entorno, medios de

transporte, etc.

Llegada la fecha de entrada acordada, se realiza el acompafiamiento a la residente al
inmueble, se hace la entrega de llaves y firma de documentacién necesaria. Asi
mismo, se acuerda la siguiente cita de seguimiento de su plan de trabajo individual
compartiendo los objetivos propuestos. Todo esto partiendo del Plan de Emancipacion
disefiado por la mujer y el equipo interdisciplinar, durante su proceso en el Programa

Oblatas Daniela.
La organizacion de la casa es responsabilidad de las residentes, con el apoyo del

equipo. Se cuenta con una agenda a disposicion de todas las personas para registrar

incidencias y/o fechas de asambleas, actividades, etc.
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En cuanto a la dindmica habitual de coordinacion y actividades, con respecto a afios
anteriores, se da una disminucién considerable de las mismas teniendo en cuenta la
veterania de las mujeres residentes hasta el mes de junio, siendo estas incrementadas

en el segundo semestre dada la salida y entrada de mujeres. En total, se realizan:

N° Objetivos
Seguimientos individuales 40 Propiciar espacios de escucha Yy seguimiento
personalizado.
Actividades grupales 7 Favorecer espacios compartidos de ocio y vinculacién.
Reuniones mujer-equipo 5 Seguimiento del plan de trabajo individual compartido y
técnico Sus objetivos.
Asambleas de convivencia 5 Evaluar y dar soporte a los aspectos relativos a la
convivencia.
Reuniones del equipo 5 Coordinar el seguimiento a las residentes y proponer
técnico actividades.
Reuniones coordinacion- 5 Seguimiento de los procesos individuales y del
equipo técnico funcionamiento del piso de autonomia.

En relacion a las ayudas econdmicas, el area social realiza una valoracion
individualizada de cada caso, priorizando a aquellas mujeres o ndcleos familiares
en situacion de mayor vulnerabilidad o emergencia, como la necesidad de una
vivienda alternativa inmediata. Estas ayudas buscan facilitar la estabilidad

econdmica y social, complementando el proceso de autonomia residencial.

Finalmente, toda esta intervencion se enmarca en una metodologia integral que
comparte los principios y valores del Programa Oblatas Daniela, promoviendo un
abordaje que integra diferentes areas de intervencién (social, educativa, psicolégica,
juridica y laboral) y respetando los valores institucionales que sustentan la accion

de la entidad.

La metodologia se fundamenta en criterios éticos, de respeto a la dignidad y

derechos de las mujeres, y en la promocion de su empoderamiento y autonomia
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personal.
4.7.- EVALUACION DE LA INTERVENCION:

1.- Sequimiento de residentes del piso de autonomia.

El afio 2025 se valora positivamente, teniendo en cuenta la implicacién de las mujeres
residentes en las actividades propuestas por el equipo técnico, asi como por la
consecucion de los objetivos propuestos por cada una de ellas. Se destaca, ademas,
la actitud propositiva de las mujeres teniendo una postura proactiva en cuanto a facilitar
momentos de encuentro a pesar de las dificultades horarias derivadas de sus diferentes
actividades formativas y/o laborales.

Durante este periodo, se han realizado diversas actividades:

o Propuesta de alternativas deportivas que les facilite el cuidado de su salud, tanto
fisica, psiquica- emocional. Se trata de alentar y ofrecer propuestas aprovechando
el entorno, instalaciones y las preferencias de cada mujer, como forma de fomentar
el autocuidado personal y el buen uso del tiempo libre.

o Coordinacion permanente con la trabajadora social de referencia del Programa ante
las diferentes necesidades.

o Salidas ludicas. Las mujeres residentes en el Piso de Autonomia han participado
en actividades que se han desarrollado desde el Programa Oblatas Daniela,
fundamentalmente de caracter ludico o de convivencia. Este afio han participado
en encuentros con motivo de varias celebraciones (cumpleafios, participacion en
encuentros mixtos promovidos por la Entidad, celebracion de Navidad, senderismo,
etc.).

o Reuniones de reflexion y valoracién de convivencia, de como afrontar el futuro
haciendo frente al presente. Se trata de una actividad continua durante todo el afo,
planteando las mujeres las dificultades que pudieran tener en la convivencia en el
dia a dia, siendo ellas mismas las que han buscado alternativas.

o Con el objetivo de favorecer espacios de encuentros entre las residentes y las

profesionales, se realiza un total de 6 reuniones grupales donde se comparte el
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grado de satisfaccion con la convivencia, necesidades, propuestas, entre otras.
Visitas al piso donde facilitar el encuentro con las residentes, adaptado a sus
horarios particulares segun sus responsabilidades y necesidades.
Apoyar en los procesos personales. Partiendo de sus realidades, motivaciones de
cada mujer y de sus expectativas vitales, todas las mujeres residentes han recibido
atencion integral desde distintos ambitos: educativa, social, laboral, juridica y
psicoldgica.
Revision de acuerdos y objetivos establecidos.
Apoyo en la organizacién econémica. Favorecer la capacidad de ahorro, en funcién
de sus ingresos -gastos y la busqueda de alternativas laborales que posibiliten la
organizacion de la economia de cada mujer una vez salga de este recurso.
Cuidado y mantenimiento de las instalaciones. Se ha promovido el cuidado de
espacios tanto privados como los comunes, favoreciendo la convivencia y el
bienestar de cada una de ellas.
Gestion de ayudas econdmicas de garantia habitacional, alimenticias,
medicamentos y la cobertura de otras necesidades basicas y formativas tanto para
mujeres solas como para sus hijos/as. En este sentido decir que el menor se

encuentra escolarizado y acude a actividades extraescolares.

Como valoracion del proceso de emancipacion y la figura como puente a su
consecucion que conlleva la estancia en el Piso de Autonomia, se destaca la gran
dificultad existente en cuanto al acceso a la vivienda dado los altos precios del
mercado, como por los requisitos solicitados (contrato indefinido, fianzas de alto
coste, no se alquila a familias con menores, estigma ante la monomarentalidad,
entre otras). Todo ello repercute directamente en las mujeres, ya que aun habiendo
conseguido los objetivos previstos en el Programa y, habiendo tratado de
independizarse, redundando en una larga estancia que repercute directamente en

el estado animico de las mujeres.

Atendiendo a la caracteristica principal del Piso de Autonomia como un recurso

residencial dirigido a promover la emancipacién y plan de ahorro, se destaca en
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este 2025 la capacidad de autogestion economica de las mujeres residentes, las
cuales se han mantenido en blsqueda activa de empleo con la consecuente
percepcion de ingresos. No obstante, en ocasiones puntuales, ha sido preciso

realizar apoyos en cuanto alimentacion, en situaciones de paro temporal.

Ademas, cabe resaltar el nivel de conocimiento de los derechos y recursos sociales
gue tienen a disposicion las mujeres residentes, resultado del trabajo de
acompafamiento realizado por parte del Programa, siendo capaces de solicitar, de
manera auténoma, las diferentes ayudas como pueden ser para la recogida

temprana, comedor, material escolar, etc.

Conclusiones:

Por lo expuesto, se valora como positivo el recurso residencial, ya que ha permitido
dar continuidad al proceso iniciado por parte de las cinco mujeres y el menor
residente, con un acompafiamiento adaptado a las necesidades de cada una de
ellas en cada uno de sus momentos vitales. El éxito de dicha intervencién se ve
reflejado en la emancipacion voluntaria y exitosa de algunas de las residentes, una
de ellas con un menor a cargo, siendo ahora atendidas por el Programa unicamente
de manera externa y para seguimientos muy puntuales. Ello resume un alto grado

de autonomia y consecucién de objetivos propuestos.

Por otra parte, la cercania en cuanto a fecha de ingreso de las nuevas residentes,
las sitla en una situacién igualitaria, lo cual ha fomentado la cohesién entre ellas
como convivientes, a pesar de que cada una lleva un proceso personal particular.
Actualmente, las tres mujeres residentes, se mantienen activas laboralmente, lo
cual ademas facilita varios aspectos, tales como la mejora de la autonomia,
autoestima, etc. y repercute a su vez positivamente en las relaciones y convivencia.
Desde el Programa Oblatas Daniela, se apuesta por este recurso residencial como
una apuesta de valor para poder hacer un seguimiento externo mas sutil y adaptado

a las necesidades de cada mujer, desde la pedagogia Oblata.
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2.- Apovar la cobertura de necesidades basicas y de acceso a actividades formativas

de aquellas mujeres v los hijos/as dependientes de éstas que lo precisen.

En cuanto a las ayudas de emergencia de las que han sido beneficiarias 77 personas,
se valora que la intervencion desarrollada en el proyecto ha permitido dar respuesta a
necesidades basicas fundamentales, como la vivienda y la alimentacion, reduciendo de
forma significativa la inseguridad residencial y alimentaria detectada en las mujeres y
en sus nucleos familiares.

El acceso al Piso de Autonomia ha proporcionado un entorno seguro y estable a las
mujeres residentes, mientras que las ayudas econdmicas han sido clave para la
cobertura de necesidades basicas del resto de beneficiarias y de sus hijos e hijas.
Ademas de las ayudas para necesidades basicas, se han implementado apoyo que
facilitan el acceso a actividades formativas y recursos que promueven la integracion

social y laboral de estas mujeres.

En conjunto, el proyecto ha contribuido de manera significativa a reducir el impacto de
la vulnerabilidad social en mujeres con perfiles complejos, ofreciendo apoyos ajustados
a su realidad y favoreciendo procesos reales de inclusion social y mejora de sus

condiciones de vida.

5.- JORNADAS DE SENSIBILIZACION CONTRA LA TRATA CON FINES DE

EXPLOTACION SEXUAL "PROSTITUCION EN LA CULTURA”.

5.1.- SINTESIS CONTENIDO DEL PROYECTO Y OBJETIVOS:

Este afio, el proyecto, bajo la denominacion de las Jornadas: “LA PROSTITUCION EN
LA CULTURA”, ha estado dedicado a mostrar o visibilizar cémo la cultura y sus
diferentes manifestaciones (literatura, medios de comunicacion, masica, pintura, teatro)

esta impregnada de “la ideologia de la prostitucion” por la cual se legitima,
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contribuyendo a invisibilizar la violencia contra las mujeres e invitando a reproducirla y

reforzarla.

Esto ha contribuido a normalizar, e incluso a idealizar, la prostitucion y la violencia
sexual. Estos mensajes trasmitidos a través de la cultura, llega a nifios y nifias, muestra
en ocasiones la prostitucion como sinénimo de empoderamiento y que ésta constituye
una eleccion, sin tener en cuenta factores de vulnerabilidad social que influyen o
favorecen entrar en contexto de prostitucion y/o trata.

Se ha pretendido sensibilizar a la ciudadania sobre la realidad social de la prostitucion
y la trata de mujeres, desmontando mitos y desconocimientos existentes en los que han

influido y estan influyendo, los referentes culturales.

Asi mismo, se ha pretendido generar un espacio de reflexion, dialogo y formacién que
ha permitido comprender las raices culturales, sociales y econémicas que sustentan
estas problematicas, asi como sus implicaciones en la vida de las mujeres afectadas,

asi como también afecta en la vision de la mujer en general.

El proyecto también ha incluido una exposicién audiovisual “MIRADAS CRUZADAS”, la
cual se inauguroé el 24 de septiembre de 2025 en el Espacio Violeta de la Universidad

de Las Palmas de Gran Canaria.

Ademas, el proyecto ha buscado fortalecer la conciencia social y promover acciones
preventivas, fomentando la empatia y el compromiso social para erradicar la violencia

y la explotacién sexual.
La realizacion de estas jornadas se concibe como una estrategia de incidencia social
gue contribuye a la transformacion de actitudes y comportamientos, promoviendo una

cultura de respeto, igualdad y proteccién de los derechos de las mujeres.

Objetivo general:
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Incidir socialmente en la mejora del conocimiento de la realidad y de la mejor atencién
a mujeres victimas de violencia de género por prostitucién y trata de mujeres con fines

de explotacion sexual.

Obijetivo especifico:

Realizar unas Jornadas y exposicion audiovisual para la formacion y sensibilizacion
social, dirigida especialmente a agentes claves comunitarios, visibilizando aspectos
sensibilizacion social, dirigida especialmente a agentes claves comunitarios,
visibilizando aspectos que afectan a mujeres victimas de trata con fines de explotacion

sexual y/o en contexto de prostitucion.

5.2.- ACTIVIDADES REALIZADAS:

ACTIVIDADES FECHAS EN LAS EXPLICACION DE SU PERTINENCIA
QUE SE REALIZA

1.1. Planificacion Del 01/01/2025 al |Se seleccioné la tematica sobre la que se iba

y estructuracion|31/08/2025 a desarrollar las Jornadas, siendo el tema
de contenidos de seleccionado “La prostitucién en la cultura”. A
las Jornadas, partir de esta decision, se determinaron las
incluyendo la personas ponentes especializados en esta
seleccion y tematica, se estableci6 contacto vy
coordinacion de coordinacién con dichas personas

ponentes Las personas ponentes que participaron y las
especializados en tematicas elegidas fueron las siguientes:

la tematica. - Luisa del Rosario “De trabajo a suceso. El

presswashing del sistema prostitucional”.

- Laura ViAuela “Jodida y radiante: la
romantizacion de la prostitucion en la musica
urbana”.

- Cristina Molina Petit “Boleros: actuacion en
directo, analisis de contenidos".
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- Sonia Luis Hernandez “Una aproximacion
histérica a la representacion del sistema
prostitucional en la pintura”.

- Josune Mufioz “Yo te cuento: hablan ellas".
- Carmen Algora Sanchez "La Colada”.
Mondlogo”.

- Josune Mufioz “Taller de critica literaria con
mirada feminista”.

Ademas, se contacta con Oblatas en Palma
de Mallorca “Casal Petit” para facilitar el
traslado de la exposicion audiovisual y poder
contar con Jaume Perellé en la presentacion
de la misma.

1.2. Disefo vy
produccion de
materiales de

comunicacion,
como carteleria, y

gestion de la
busqueda de
espacios

adecuados para
la difusion de las
Jornadas, asi
como

para la
realizacion del
taller y la
exposicion
audiovisual
“Miradas
cruzadas’.

Del 01/01/2025 al
31/08/2025

Para la difusion de las jornadas se ha hecho
preciso el disefio y produccion de carteleria.
Ademas se ha establecido contacto vy
coordinacién para facilitar el espacio fisico de
las jornadas, el cual ha sido cedido por el
Cabildo de Gran Canaria realizandose en la
Casa Museo Colén, asi como se ha contado
para la realizacion del taller y la Exposicion
Audiovisual con el Espacio Violeta de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
ubicado en Tafira.

1.3.
Establecimiento
de contactos vy
coordinacion
logistica con los
ponentes y
responsables de
la exposicion,

incluyendo la
definicidn de
fechas,

Del 01/01/2025 al
08/10/2025

La coordinacion ha sido fundamental, tanto
con los ponentes como con los responsables
de la exposicion audiovisual, organizandose
el traslado a la isla, asi como la posterior
devolucion del material fotografico trasladado
desde Palma de Mallorca.
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1.4. Difusion vy

sensibilizacion
previa a la
celebracién de
las Jornadas,
mediante
campanas en
medios y
plataformas
digitales para
maximizar la

participacion y el
alcance social.

Del 29/07/2025 al
29/09/2025

Referente a los medios de comunicacion
social, la primera participacion se ha realizado
el 29/07/2025 y la ultima el 29/09/2025. Se
han realizado 34 participaciones en prensa,
21 en programas de radio y 6 en television,
siendo un total de 61 acciones (se adjunta
dossier de prensa detallando dichas
participaciones).

Ademas, se han llevado a cabo difusion en
otras redes sociales como han sido Facebook,
Youtube y web oficial de las jornadas.

Cabe destacar que en las acciones de
difusion también han participado las personas
ponentes, asi como personas vinculadas al
Programa.

1.5. Celebracion
de las Jornadas y
acto de
inauguracion de
la exposicion
audiovisual,
programados
para los dias 22,
23 'y 24 de

septiembre de
2025, en
consonancia

con la
conmemoracion
del Dia
Internacional
contra la Trata
con fines de
Explotacion
Sexual.

-Jornadas: 22, 23 y
24 de septiembre

de 2025
-Exposicion
Audiovisual: del
24/09/2025 al
08/10/2025

El proyecto tiene como centro la realizacion
de esta actividad. Teniendo como finalidad la
celebracién de las jornadas y el desarrollo de
la exposicidon audiovisual, el dar respuesta al
objetivo general del proyecto de incidir
socialmente en la mejora del conocimiento de
la realidad y en la mejor atenciéon a mujeres
victimas de violencia de género por
prostitucion y trata con fines de explotacion
sexual.

1.6. Elaboracion
de un dossier de
prensa que refleje
el impacto de las

Del 22/09/2025 al
31/12/2025

La finalidad de haber realizado un dossier de
prensa tras la ejecuciéon del proyecto de
sensibilizacién social, en el que se han
desarrollado multiples acciones en medios de
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Jornadas, la comunicacion social, es recoger, sistematizar
repercusion  en y poner en valor el impacto comunicativo del
medios de proyecto, asi como consolidar sus resultados
comunicacion a medio y largo plazo.

social y Este dossier ha permitido documentar y
realizacion de justificar el impacto mediatico alcanzado,
Memoria de recopilando las distintas apariciones en
actividades. prensa escrita, radio y televisidén, lo que

permite evidenciar el esfuerzo de difusion y
sensibilizacion realizado.

También, sirve como herramienta de
evaluacion, facilitando el analisis cualitativo y
cuantitativo de la cobertura mediatica
realizada.

5.3.- RESULTADOS OBTENIDOS Y VALORACION DEL PROYECTO:

El proyecto se desarrollé conforme a lo previsto, ejecutandose las actividades
planificadas de manera ordenada y por fases, lo que permitié alcanzar el objetivo: la
realizacion de unas jornadas y una exposicidon audiovisual orientadas a la
sensibilizacion y formacién, visibilizando la realidad de las mujeres victimas de trata con

fines de explotacion sexual y/o en contexto de prostitucion.

Por una parte, se han realizado las Jornadas de sensibilizacién y formacion “La
prostitucidon en la cultura”, celebradas los dias 22, 23 y 24 de septiembre de 2025, en
las que participaron siete ponentes. Durante estas jornadas se abordé de manera critica
el papel de la cultura en la normalizacién y romantizacién histérica de la prostitucion,
generando espacios de reflexion, debate y formacion tanto presencial como en

modalidad streaming.

Como cierre de las jornadas, se inauguroé la Exposicion Audiovisual “Miradas cruzadas”,
desarrollada en el Espacio Violeta de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
durante un total de 14 dias: del 24 de septiembre al 8 de octubre de 2025. Esta

exposicidn supuso una de las principales novedades y logros del proyecto, al
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incorporarse por primera vez como herramienta de sensibilizacion. Su ubicacion en un
espacio universitario tan simbolico reforzo el impacto social y educativo de la iniciativa.
La singularidad de la exposicion audiovisual “Miradas cruzadas”, reside en su
planteamiento innovador: dos grupos con experiencias y miradas antagonicas
trabajaron con la fotografia como medio de expresion. Por un lado, mujeres en situacion
de prostitucion; por otro, personas ajenas a esa realidad. El resultado fue un mosaico
de imagenes tomadas en calles, pisos y clubes, que muestra con crudeza lo cotidiano
y lo invisible, invitando a reflexionar sobre las multiples formas de representar el sistema
prostitucional en nuestra sociedad. A través de fotografia no profesional, ambos grupos
expresaron sus inquietudes y su forma de mirar una realidad compleja, a menudo oculta
o relegada a contextos marginales. Ademas de las imagenes, la exposicion ha permitido

escuchar testimonios de las mujeres que acompainan a cada imagen.

De manera transversal a todas las fases del proyecto, se desarrollé una intensa labor
de difusién y sensibilizaciéon, tanto a través de redes sociales como mediante medios
de comunicacion social. En este ambito se realizaron 61 acciones de difusion,
distribuidas en 34 apariciones en prensa escrita, 21 en radio y 6 en televisién, lo que
amplificé notablemente el alcance del proyecto mas alla del publico asistente a las

jornadas y a la exposicion.

Uno de los principales retos detectados durante la ejecucion del proyecto ha sido la
dificultad para determinar con precision el numero total de personas beneficiarias,
debido a la propia naturaleza de las actividades desarrolladas y a los canales utilizados

para su difusion.

Por un lado, las jornadas de sensibilizacion se realizaron tanto en formato presencial
como en modalidad online (streaming).

Por otro lado, el proyecto contd con una amplia estrategia de difusion y sensibilizacion
a través de los medios de comunicacién social, materializada en 61 acciones de
comunicacién (prensa escrita, radio y television). Si bien estas actuaciones han

contribuido de forma significativa a amplificar el alcance del proyecto y a sensibilizar a
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un publico mucho mas amplio, no es posible obtener datos cuantitativos exactos sobre
el numero de personas alcanzadas, ya que no se dispone de datos precisos sobre
audiencias o personas lectoras que hubieron en cada accion.
No obstante, se dispone de indicadores verificables de alcance, como las 859
visualizaciones acumuladas de los tres videos de las jornadas disponibles en el canal
de YouTube, accesible desde la pagina web oficial del proyecto
(jornadastratadaniela.com). Estos datos permiten contar con una referencia del impacto
online de las actividades formativas.
En consecuencia, solo se han considerado como personas beneficiarias del proyecto
las personas asistentes de manera presencial tanto a las jornadas como a la exposicion
fotografica y las personas que han visualizado los contenidos a través del canal de
YouTube, segun los datos disponibles.
Quedan excluidas de este computo las personas que accedieron a los contenidos del
proyecto a través de los medios de comunicacion social, a pesar de la relevancia de las
61 acciones de difusion realizadas, debido a la ausencia de datos exactos y verificables.
Se destaca como principales logros: la realizaciéon de unas jornadas formativas con
amplia difusion, la incorporacion innovadora de la exposicion fotografica, lo cual
fortalecio el impacto social y reflexivo del proyecto y la amplia visibilidad mediatica,
consolidando la sensibilizacidén social sobre la trata y la explotacion sexual realizada.
Como conclusion final del proyecto, cabe destacar que las acciones desarrolladas han
sido ejecutadas conforme a la planificacion inicial y que los objetivos planteados han
sido superados conforme a los indicadores previstos.
En relacion con el objetivo general, centrado en incidir socialmente en la mejora del
conocimiento de la realidad de la prostitucion y la trata con fines de explotacion sexual,
asi como en la mejora de la atencién a mujeres victimas de violencia de género en
estos contextos, las Jornadas han supuesto un espacio de sensibilizacion, reflexion
critica y formacioén, contribuyendo a la visibilizacién de estas realidades desde un
enfoque de derechos humanos y perspectiva feminista.
Respecto al objetivo especifico, se ha cumplido la finalidad de realizar unas Jornadas
y una Exposicién Audiovisual dirigidas a la formacién y sensibilizacion social,

especialmente orientadas a agentes clave comunitarios y a la ciudadania en general.
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La programacion desarrollada, junto con el taller y la exposicién “Miradas Cruzadas”,
ha permitido abordar los factores culturales, fomentados muchas veces en las distintas
expresiones culturales (cine, musica, pintura, literatura) que influyen en la normalizacién
e incluso en la romantizacién de la prostitucion y la violencia sexual que padecen las
mujeres en contexto de prostitucion.
Se destacan la consecucion de los siguientes logros:
-La amplificacion del alcance a través de plataformas digitales, con 859 visualizaciones
acumuladas en los tres videos del canal de YouTube del Programa Oblatas Daniela, lo
que demuestra que el proyecto ha llegado mas alla del espacio fisico de las jornadas,
permitiendo que personas interesadas hayan podido acceder a los contenidos en
cualquier momento y lugar.
- La realizacion de 61 acciones de difusién y sensibilizacion en medios de
comunicacioén, incluyendo prensa escrita, radio y television. Aunque no es posible
cuantificar con exactitud el numero de personas beneficiarias de estas acciones, las
mismas han contribuido a la visibilidad y repercusién social del proyecto, aumentando
el impacto en la sociedad en general.
- La participacién de alumnado de tres centros educativos en acciones formativas
conjuntas a la Exposicidn, ha permitido acercar la realidad de la trata y la prostitucion a
colectivos jévenes y fomentar valores de igualdad.
Estos resultados muestran que el proyecto ha logrado crear conciencia social sobre la
realidad de las mujeres en contexto de prostitucion y victimas de trata, fomentando una
mirada mas critica, respetuosa y comprometida.
Como propuestas de futuro, se plantea continuar y consolidar la celebracion de las
Jornadas de Sensibilizacién Social, dado que siguen siendo una herramienta necesaria
para acercar a la ciudadania la realidad de la prostitucién y la trata con fines de
explotacion sexual, una problematica que permanece socialmente invisibilizada y, en
muchos casos, atravesada por factores de discriminacién que recaen exclusivamente
sobre las mujeres, asi como las violencias propias de este contexto. Asimismo, estas
jornadas permiten fomentar una actitud critica frente a las causas estructurales que
generan estas situaciones y facilitan el andlisis continuo de una realidad cambiante,

que requiere ser revisada y actualizada afo tras ano.
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6.- MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD Y AUTONOMIA DE LAS MUJERES EN

SITUACION DE EXCLUSION SOCIAL /TRANSITANDO HACIA LA INSERCION

6.1.- SINTESIS CONTENIDO DEL PROYECTO Y OBJETIVOS:

El proyecto ha tenido como finalidad promover la igualdad y reducir los obstaculos que
enfrentan mujeres en situacion de multiples vulnerabilidades, especialmente aquellas
victimas de trata, explotacion sexual, en contexto de prostitucion, violencia de género

y/o en situacion administrativa irregular.

Desde su inicio, la intervencion se disefio para dar respuesta a un perfil de mujeres que,
por sus circunstancias personales y sociales, quedan habitualmente excluidas de otras
acciones formativas del entorno. Para ello, se combiné el apoyo psicosocial grupal con
el desarrollo de habilidades sociales y la formacion en herramientas laborales,
incorporando asi mismo, formacién sobre perspectiva de género y sobre distintas

formas de violencia de género.

Durante la implementacion del proyecto se tom6 como decision en el modelo de
intervencién, que se iba a optar por ampliar el acceso a un mayor nimero de mujeres
participantes, aunque estas no conformaran un grupo estable desde el inicio, ya que
muchas mujeres al conocer el proyecto a través de otras mujeres participantes, se
mostraban interesadas en poder también participar. Se adoptdé un sistema de
incorporacion flexible que permitio la entrada progresiva de mujeres en distintos

momentos de la ejecucion, constatando que eran acciones que de alguna manera le
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iban a beneficiar en sus procesos de integracion social. Al mismo tiempo, algunas
mujeres habian causado baja, bien por decision personal o por dificultades para
conciliar con su vida personal o por haber conseguido acceder a recursos formativos
comunitarios o insertarse laboralmente, estas dos Ultimas propiciadas por el propio
proyecto, al ofrecerles asesoramiento formativo, laboral e informacién sobre recursos y

ofertas a las que podian acceder.

Asimismo, y como resultado del interés mostrado por las participantes y de las
necesidades detectadas durante el desarrollo del proyecto, se amplié el nUmero de
talleres vinculados a la perspectiva de género y a la prevencion de la violencia de
género. Esta ampliacion fue valorada de manera muy positiva, al evidenciarse un
impacto significativo en los procesos de toma de conciencia y resignificacion de

experiencias vividas por parte de las mujeres.

Objetivo general:

Fomentar la integracion social y laboral de las mujeres beneficiarias del proyecto, que
se encuentran en situacién de prostituciéon o han sido victimas de trata con fines de
explotacion sexual, brindandoles conocimientos técnicos y habilidades profesionales

gue faciliten su ingreso al mercado laboral y el reconocimiento de sus capacidades.

Objetivos especificos:

1. Fortalecer las habilidades y potenciar el empoderamiento de las mujeres
participantes mediante la capacitacion en habilidades sociales, reconocimiento de sus
capacidades tanto personales como profesionales, y promoviendo una autoestima
saludable, con el fin de promover su participacion equitativa en diferentes ambitos.

2. Sensibilizar y capacitar sobre las diferentes formas de violencia de género y las
relaciones de poder entre géneros, promoviendo una vision de igualdad, para facilitar
la resignificacion de experiencias traumaticas y prevenir futuras situaciones de

violencia.
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3. Proveer a las participantes de herramientas practicas y conocimientos necesarios

para acceder al mercado laboral, asi como para reconocer y valorar sus propias

capacidades.

6.2.- ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS:

ACTIVIDADES

FECHAS EN LAS
QUE SE REALIZA

EXPLICACION DE SU PERTINENCIA

1.1.- Talleres
desarrollo
habilidades
sociales
comunicacion
efectiva.

de
de

y

Actividad de
continuidad durante la
ejecucion del proyecto.

Se detallan las fechas
concretas de cada
taller:

23/04/2025: Taller
“Conociendo el
proyecto y a las
participantes” (pautas
sobre habilidades

sociales en el trabajo
en grupo).

02/06/2025: “Mis
objetivos y mis
habilidades”
16/06/2025: “Mis
objetivos y las
habilidades
trasversales”.
03/09/2025:
“Introduccion a las

habilidades sociales”

El aumento del numero de talleres sobre
habilidades sociales ha sido pertinente
para mejorar la insercion sociolaboral de
mujeres en contextos de prostitucion,
victimas de trata y/o en situacion de
exclusion social, ya que estos colectivos
enfrentan multiples barreras derivadas de
experiencias de violencia, estigmatizacion
y falta de redes de apoyo. El desarrollo de
competencias como la comunicacion
asertiva, las relaciones interpersonales en
el trabajo y la resolucion de conflictos,
resulta clave para su acceso vy
permanencia en entornos laborales
normalizados.

Ampliar la oferta de talleres ha permitido
ofrecer un acompafiamiento  mas
continuado y adaptado a los distintos
ritmos y necesidades de las participantes,
para favorecer la construccion de
proyectos de vida alternativos.
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10/09/2025:
“Resolucion
conflictos”.

de

17/09/2025:
“Comunicacién
efectiva: lenguaje
verbal y no verbal”

24/09/2025:
“‘Relaciones
interpersonales en el
ambito laboral y
trabajo en equipo”

29/09/2025:
“Comunicacion eficaz”

08/09/2025: “Nuevos
medios de
comunicacion, mundo
digital y riesgos
asociados”.

13/10/2025:
‘Economia domeéstica
y consumo
responsable”

15/10/2025: “Hablar en
publico”.

05/11/2025: “Gestion

del tiempo:

procrastinacion y

ladrones del tiempo”
1.2.- Talleres|Actividad de La realizacibn de un mayor numero de
grupales de |continuidad durante la|talleres  grupales de intervencion
intervencioén ejecucion del proyecto. | psicoeducativa resulta pertinente debido a
psico-educativa |Se detallan las fechas|las necesidades detectadas en las
enfocadas en el|concretas de cada|participantes, cuyas trayectorias vitales
crecimiento taller: suelen estar marcadas por experiencias de
personal, que vulnerabilidad, violencia y exclusion social.
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incluyen
actividades de
autoconocimiento
, fortalecimiento
de actitudes vy
mejora de la
autoestima.

07/07/2025:
“Autoestima”

11/08/2025:
“Fotografia narrativa”

01/09/2025:
“Confianza”

15/09/2025:
miedos”

“Los

27/10/2025: “Efecto de
las imposiciones
socioculturales sobre
la mujer: salud vy
autoestima”

03/11/2025:

“Sensibilizacién sobre
el uso responsable de
benzodiacepinas "(en
relacion al taller
anterior de salud vy
autoestima).

10/11/2025:
“Autoestima y proceso
de cambio”.

17/11/2025:
slowlife”

“Yoga vy

24/11/2025: “Me cuido.
El cambio puede
comenzar en mi”

26/11/2025:
“‘Encuentro de cierre y
evaluacion final del
proyecto (qué me ha
aportado)”

Estos espacios orientados al crecimiento
personal, el autoconocimiento, el
fortalecimiento de actitudes y la mejora de
la autoestima son fundamentales para
favorecer procesos de recuperacion
emocional, los cuales han contribuido al
bienestar psicosocial de las mujeres
participantes. Uno de los talleres mas
valorados por las mujeres participantes en
el encuentro de evaluacion fue el de yoga
y slowlife, solicitando su continuidad.

2.1.- Talleres de
sensibilizacion

Actividad de
continuidad durante la

La ampliacion del numero de talleres de
sensibilizacién sobre violencia de género
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sobre la violencia
de género y la

promocion de
relaciones

basadas en la
igualdad, el

respeto mutuo y
la comunicacion
efectiva,
fomentando wuna
vision de género
equitativa.

ejecucion del proyecto.
Se detallan las fechas
concretas de cada

taller:
30/04/2025: “El abc del
geénero:  conociendo

conceptos claves”

07/05/2025:

“Deconstruyendo
estereotipos sexistas y
roles asociados al
genero’

21/05/2025: “La mujer
alo largo de la historia”

04/06/2025:
“Cineférum. El
feminismo y
empoderamiento
femenino”.

11/06/2025:  “Cierre,
conclusiones y

evaluacion del bloque
perspectiva de
genero”.

18/06/2025: “Violencia
de género: el amor
romantico y sus mitos”.

02/07/2025:
“Relaciones sanas vs.
Relaciones toxicas”.

09/07/2025: “Violencia
de género y sus
formas”.

16/07/2025: “Recursos
para la atencién a la
violencia de género en
Gran Canaria”.

dirigidos a mujeres en situacion de
prostitucion, victimas de trata y/o mujeres
que han sufrido violencia de género en sus
distintas manifestaciones, ha resultado
especialmente pertinente debido a la
elevada exposicion que han
experimentado estas mujeres a dinamicas
de control, abuso y vulneracién de
derechos. Estos talleres les han permitido
poder identificar y comprender las distintas

formas de violencia, cuestionar la
normalizacion del maltrato y promover
modelos de relacion basados en la
igualdad, el respeto mutuo y Ia

comunicaciéon, desde un enfoque de
geénero y de derechos.
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23/07/2025:  “Cierre,
conclusiones y
evaluacion del bloque
violencia de género”.

04/08/2025:
“Cineforum.
Persépolis”.

3.1.- Espacios de
capacitacion para
facilitar la mejora
de la formacién y

la busqueda
activa de empleo,
a través de
orientacion

laboral que
incluye la

informacion sobre
recursos

formativos y de
busqueda de
empleo
disponibles,
informacion sobre
legislacion de
extranjeria y
formas de
regularizacion,
elaboraciéon  de
curriculums,
preparacion para
entrevistas, uso
de plataformas

digitales y
capacitacion para
su manejo, etc.

Actividad de
continuidad durante la
ejecucion del proyecto.
Se detallan las fechas
concretas de cada
taller:

21/04/2025:
“Competencias
digitales 1: iniciacion
Microsoft Word”.

28/04/2025:
“Competencias
digitales 2: iniciacion
Excel”

05/05/2025: “Mi primer
paso al empleo I”.
12/05/2025:
“Competencias
digitales 3:

ciberseguridad”.

13/05/2025: “Sistema
educativo esparfol y
estudios que oferta la
Fundacién ECCA”.

19/05/2025:
“Competencias
Digitales 4: CV digital
con Canva’.

La ampliacion de los espacios de
capacitacidon orientados a la mejora de la
formacion y la busqueda activa de empleo
ha resultado pertinente sobre todo si se
tiene en cuenta las caracteristicas de las
mujeres participantes en el proyecto, ya
que suelen presentar desconocimiento de
los recursos disponibles y dificultades
derivadas de su situacion administrativa y
social. La orientacién laboral individual y
grupal, que ha incluido informacion sobre
recursos formativos, legislacion de
extranjeria y procesos de regularizacion,
ha constituido informaciéon clave para
reducir barreras de acceso al empleo y
favorecer itinerarios de  insercion
sociolaboral futura.

Se han reforzado competencias practicas
como la elaboracion de curriculums, la
preparacion de entrevistas y el uso de
plataformas  digitales de  empleo,
facilitando el desarrollo de la autonomia en
la busqueda de trabajo, a la vez que
mejora la confianza de las mujeres en las
propias capacidades.
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02/06/2025: “Situacion
administrativa en
Espafna”.

23/06/2025:
“Competencias
digitales 5: tramites
online 'y recursos
sociales para el

empleo”.

30/06/2025:
“Curriculum vitae,
autocandidatura y

busqueda de empleo
I”.

14/07/2025:
“Curriculum vitae,
autocandidatura y

busqueda de empleo
1.

28/07/2025:
“Presentacion del
Servicio Canario de
Empleo”.
18/08/2025: “App
Servicio Canario de
Empleo”.
06/10/2025:
“Entrevista de
seleccion I”.
20/10/2025:
“Derechos y
obligaciones de la
ciudadania en
Espana”.

22/10/2025: “Cl@ve
movil y firma
electronica”
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29/10/2025:
“Entrevista de
seleccion 1.

19/11/2025: “Elevator
Pitch: coémo defender
mi candidatura”.

6.3.- VALORACION DEL PROYECTO:

El proyecto ha tenido como finalidad promover la igualdad y reducir los obstaculos que
enfrentan mujeres en situacion de multiples vulnerabilidades, especialmente aquellas
victimas de trata, explotacion sexual, en contexto de prostitucion, violencia de género

y/o en situacion administrativa irregular.

Desde su inicio, la intervencién se disefié para dar respuesta a un perfil de mujeres que,
por sus circunstancias personales y sociales, quedan habitualmente excluidas de otras
acciones formativas del entorno. Para ello, se combind el apoyo psicosocial grupal con
el desarrollo de habilidades sociales y la formacion en herramientas laborales,
incorporando asi mismo, formacién sobre perspectiva de género y sobre distintas

formas de violencia de género.

Durante la implementacion del proyecto se tom6 como decision en el modelo de
intervencién, que se iba a optar por ampliar el acceso a un mayor nimero de mujeres
participantes, aunque estas no conformaran un grupo estable desde el inicio, ya que
muchas mujeres al conocer el proyecto a través de otras mujeres participantes, se
mostraban interesadas en poder también participar. Se adoptd un sistema de
incorporacion flexible que permitido la entrada progresiva de mujeres en distintos
momentos de la ejecucion, constatando que eran acciones que de alguna manera le
iban a beneficiar en sus procesos de integracion social. Al mismo tiempo, algunas
mujeres habian causado baja, bien por decisién personal o por dificultades para

conciliar con su vida personal o por haber conseguido acceder a recursos formativos
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comunitarios o insertarse laboralmente, estas dos ultimas propiciadas por el propio
proyecto, al ofrecerles asesoramiento formativo, laboral e informacion sobre recursos y

ofertas a las que podian acceder.

Asimismo, y como resultado del interés mostrado por las participantes y de las
necesidades detectadas durante el desarrollo del proyecto, se amplié el nimero de
talleres vinculados a la perspectiva de género y a la prevencion de la violencia de
género. Esta ampliacion fue valorada de manera muy positiva, al evidenciarse un
impacto significativo en los procesos de toma de conciencia y resignificacion de

experiencias vividas por parte de las mujeres.

El elevado nimero de acciones formativas desarrolladas (50 talleres) requirié una alta
coordinacion y flexibilidad organizativa, implicando activamente no sélo los recursos
humanos propios del proyecto, sino también las distintas areas del Programa en su
planificacion y ejecucion, asi como la participacion en red de otras entidades que
colaboraron en la impatrticion de algunos talleres impartidos en nuestra entidad, acordes

a los objetivos y tematicas previstas.

El proyecto ha contado con una acogida muy positiva por parte de la poblacion
destinataria. A lo largo de su ejecucion participaron un total de 21 mujeres, con una
media de permanencia aproximada de tres meses, teniendo en cuenta que algunas se
incorporaron en los ultimos meses como resultado del modelo de intervencion abierto.
La estabilidad en la participacion supuso uno de los principales retos, debido a las
circunstancias vitales de las mujeres, marcadas por la alta movilidad geogréfica, la
asuncion en solitario de responsabilidades familiares y, en dos casos, la presencia de

problemas de salud.

Pese a estas incidencias, los resultados obtenidos reflejan un impacto positivo del
proyecto, ya que, como consecuencia del mismo, trece mujeres iniciaron un proceso de
intervencidon psicoterapéutica individual, tres participantes accedieron a formaciones
externas y cuatro lograron incorporarse al mercado laboral, tres de ellas mediante
contrato de trabajo, a pesar de las limitaciones administrativas existentes en muchos

de los casos. Mas allad de los datos cuantitativos, en el Ultimo encuentro evaluativo
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realizado con las mujeres, éstas valoraron, ademas de la formacion recibida y el
conocimiento adquirido sobre derechos y recursos, el haber generado espacios de
confianza, apoyo y participacion activa, animandoles a creer en sus posibilidades y a

seguir avanzando en sus procesos.

Conclusiones:

El desarrollo del proyecto ha puesto de relieve la importancia de una intervencion
integral y centrada en las necesidades especificas de veintiuna mujeres en situacion de
vulnerabilidad social tan especifica como la que atafie a mujeres en contexto de
prostitucion y victimas de trata. La combinacién de apoyo socio educativo, talleres de
empoderamiento y formacion laboral ha permitido generar avances significativos en la
autoestima, el bienestar emocional y la capacidad de las participantes para reconocer
y potenciar sus habilidades personales y profesionales. Igualmente, la creacion de
espacios seguros y de confianza ha favorecido la participacion activa, el intercambio de
experiencias y la construccion de redes de apoyo entre las propias mujeres

participantes, contribuyendo a su integracion social y personal.

La flexibilidad en la incorporacion de nuevas participantes y la adaptacion de los
contenidos y ritmos de las actividades a las circunstancias individuales, asi como
facilitar ayudas o incentivos a la participacion a las mujeres con especiales dificultades,
han sido claves para asegurar la accesibilidad del proyecto y su impacto real. Esta
estrategia ha permitido atender a mujeres que, por su situacion administrativa,
responsabilidades familiares o experiencias de vulnerabilidad, suelen quedar excluidas
de otros programas formativos. Entre los logros mas relevantes se encuentran la
decision de trece de las participantes de iniciar procesos de acompafiamiento
psicoterapeéutico individual, la continuidad en itinerarios formativos y la incorporacion al
mercado laboral de algunas beneficiarias, resultados que evidencian la efectividad del

proyecto. Ademas, la sensibilizacion sobre igualdad de género y violencia de género ha
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contribuido a un cambio de percepcion y a la toma de conciencia sobre derechos,
relaciones de poder y oportunidades, fortaleciendo la autonomia de estas mujeres.

De cara al futuro, se propone consolidar la metodologia flexible y la atencién integral,
incorporando el seguimiento que permitan dar continuidad a los avances logrados y
reforzar el acompafiamiento en los procesos de insercion laboral y social. También de
cara al futuro es importante fortalecer las colaboraciones externas con entidades
formativas y laborales, asi como ampliar los talleres y acciones de sensibilizacion en

igualdad de género, para mantener el impacto y prevencion de violencia.
Las mujeres participantes, mas alla de la formacién recibida, han manifestado sentirse

en un lugar seguro, acompafadas, escuchadas, donde se ha ido consolidando el

vinculo de confianza, entre ellas y hacia las profesionales.

7.- PROGRAMA DE FORMACION CON COMPROMISO DE CONTRATACION E

INSERCION PARA MUJERES VICTIMAS DE TRATA Y EXPLOTACION SEXUAL
“ABRIENDO PUERTAS, ABRIENDO OPORTUNIDADES”:

Este proyecto se encuadra en el Convenio de Colaboracion entre el Servicio Canario
de Empleo y la Congregacién Oblatas del Santisimo Redentor en Las Palmas.

El presente convenio pretende desarrollarse a través de un programa de formacion e
insercion para mujeres victimas de violencia de género o de trata y explotacion sexual,
y se guia por los principios rectores y derechos reconocidos en la ley 15/2022, de 12
de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, y en la ley 2/2021, de
7 de julio, de igualdad social y no discriminacién por razén de identidad de género,

expresion y caracteristicas sexuales.

7.1.-OBJETIVOS DEL PROYECTO
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El objetivo general del proyecto es la insercidén laboral de las mujeres participantes,
victimas de trata con fines de explotacion sexual o en contextos de prostitucion,
mediante la consecucion de empleo, lo cual les permite alejarse de entornos de
explotacion y vulneracion de derechos, facilitando la autonomia econdmica y personal.
Este objetivo se alcanza aportando alternativas de vida a las mujeres participantes y
proporcionando entornos de cuidado, donde poder desarrollar acciones formativas
profesionalizantes que puedan mejorar su cualificacion y su empleabilidad.
El proyecto se disefia y se presupuesta para poder acomparfiar y becar a un total de 8
mujeres a lo largo de los 12 meses previstos inicialmente de duracion del proyecto,
percibiendo una beca durante los seis meses que dura la formacion y las practicas.

Por otra parte, el proyecto también pretende a través de la intermediacion con empresas
mediante un trabajo de prospeccién laboral, realizar labores de sensibilizacion ante
estas realidades, establecer posibles acuerdos de colaboracion, favorecer la realizacion

de practicas y/o contratacion, entre otras.

Se pretende favorecer la integracion social y laboral de las mujeres destinatarias del
proyecto, teniendo en cuenta tanto las necesidades especificas de cada mujer, como
su punto de partida mediante la atencion personalizada, realizando itinerarios
integrados de insercion social y laboral y promoviendo su insercion laboral en puestos
de trabajo vacantes con los que se haya pactado el correspondiente compromiso de

contratacion.
7.2.- RESULTADOS OBTENIDOS POR FASES:

FASE A:

Esta fase tiene el propdsito de la acogida, diagnostico y desarrollo del itinerario
personalizado de insercion. Durante la misma, una vez seleccionadas las 8
participantes que cumplen con los requisitos exigidos para formar parte del proyecto,
se lleva a cabo un proceso de intervencién para el refuerzo de las habilidades

personales, sociales y las competencias profesionales basicas.
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Se establece el perfil social, profesional y laboral de las mujeres participantes, a partir
de un diagnodstico y seguimiento individualizado, centrado en la deteccién de
necesidades, capacidades, motivaciones, inquietudes y potencialidades. Asimismo, se
construyen conjuntamente, itinerarios personales e integrados de acciones de
orientaciéon, asesoramiento y formacién ajustada al perfil de empleabilidad de cada
mujer.

La Fase A esta estructurada combinando acciones individuales y grupales. La
entrevista, acogida, diagnéstico y orientacion se corresponden con los seguimientos
individuales y, a nivel grupal, se realizan distintas formaciones Yy talleres orientados a
potenciar competencias y habilidades psico-sociales y profesionales y mejorar el

empoderamiento, autoestima y la empleabilidad.

Una vez finalizada la fase de seleccion de las participantes, junto con la realizacién de
la entrevista inicial y la firma de la documentacion correspondiente, se convoca una
reunion general de caracter informativo y de planificacion. En este encuentro se
presenta el cronograma grupal que servird de guia para el desarrollo de los talleres
orientados a la adquisicion y/o consolidacién de competencias personales y sociales,
asi como las diversas sesiones que componen el taller de alfabetizacién digital.
Ademas, el equipo técnico propone un taller complementario centrado en proporcionar
herramientas de fortalecimiento psicol6gico. Las participantes son convocadas y se
realiza el registro de firmas de asistencia pertinente en cada una de las acciones

realizadas, bien sea de caracter grupal como individual.

Los objetivos planteados para el desarrollo de la formacién son los siguientes:
- Adquirir y/o mejorar las habilidades sociales.
- Adquirir y/o mejorar habilidades para el aprendizaje.
- Motivar ante el empleo.
- Reforzar la autoconfianza.

- Reforzar las competencias profesionales basicas.
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- Mejorar el conocimiento y uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion): Alfabetizacion digital.

- Conocer y poner en practica la gestion del tiempo.

A modo de resumen, se especifica las acciones en la fase A con las mujeres

participantes del proyecto y el objetivo de las mismas:

Accion 11M - Entrevista inicial/de clasificacién: conocer y establecer idoneidad

para participacion en el proyecto

e Accion 130 - Presentacion de Servicios del Servicio Canario de Empleo: dar a
conocer los recursos de esta materia.

e Accion 113 - Disefio del itinerario formativo: establecer un plan personalizado

para mejorar la empleabilidad

e Accion 114: Seguimiento del Itinerario: acompafar y reforzar en el proceso

formativo y de insercién.

Acciones formativas y Contenidos

Los objetivos de las acciones de formacion de especialidad propia realizadas, creados

y estructurados especificamente para el marco del proyecto, se detallan en el cuadro

siguiente:

TALLERER FORMACION/ORIENTACION CONTENIDOS

Entorno Office.

Microsoft Word.
Herramientas basicas.
Creacion de tablas.
Numeracién y vifietas.
Insercion de imagenes.
Impresion de documentos.
Correo electrénico.
Trabajar en la nube.
Ciberseguridad.

Alfabetizacién Digital 1: Ofimatica basica
y Word.

Alfabetizacién Digital. 2: Ciberseguridad,
internet y correo.

VVVIivVvVVVVYYVYY
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Alfabetizacion Digital. 3. Excel.

Introduccion.

Libros y datos.

Funciones basicas.

Funciones complejas.

Tablas y bases de datos.

Imprimir y exportar hojas de célculo.

Alfabetizacion Digital 4. CV Canva.

YV VVV| VVVVVYY

El analisis DAFO para la busqueda de empleo.
El curriculum vitae.

Canva para la elaboracion del curriculum vitae,
ventajas.

Préacticas.

Edicién y envio de documentacién.

Alfabetizacién digital 5. Tramites online y
RRSS para el empleo.

Tramites online.
Busqueda de empleo online.
Redes sociales para el empleo.

Taller 1. Adquisicion y mejora de
habilidades de comunicacion y relacién.

Elementos de comunicacion: emisor, receptos,
mensaje, cédigo y contexto.

Estilos de comunicacion: asertivo, pasivo y
agresivo.

Desarrollo de buenos habitos de comunicacion.

Taller 2. Adquisicion de habilidades de
aprendizaje: técnicas de estudio.

vV V|V V VIVVYVY

Qué son las habilidades de aprendizaje: destrezas,
habilidades cognitivas, tipos.

Habilidades de organizacion y habilidades
organizativas: significado, importancia, técnicas y
planificacion.

Taller 3. Situacién administrativa en
Espafa.

Marco legal: Ley de Extranjeria y normativa
complementaria.

Tipos de visados y autorizaciones de residencia.
Tramites y procedimientos administrativos.
Derechos y obligaciones de los extranjeros en
Espafia.

Situaciones administrativas irregulares.

Taller 4. Autovaloracion de las propias
actitudes y aptitudes.

Definicién de conceptos de actitud y aptitud.
Diferencias entre los dos términos.
Importancia en la vida personal y profesional.
Como desarrollarlos.

Taller 5. Autoestima, asertividad,
autoimagen, negociacion de conflictos.

Concepto de autoestima: las 4 caras.
Concepto de asertividad.
Técnicas de negociacion de conflictos.

Taller 6. Empoderamiento.

VVVVV|VVVIVVVVY|YVY VVV V

Autoconciencia y autoconocimiento.

Habilidades de autodefinicion.

Promover la confianza en si misma.

Solidaridad y apoyo mutuo.

Herramientas psicoldgicas para enfrentar desafios.
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Talleres de Alfabetizacion Digital

La adquisicion de las habilidades tecnolégicas necesarias para un correcto desarrollo
en la sociedad de la informacién y el conocimiento en que nos movemos, es

fundamental para la inclusién social y laboral.

La alfabetizacion digital supone ofrecer las herramientas y habilidades necesarias para
hacer un uso correcto y responsable de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion). Es la capacidad de localizar, investigar y analizar informacion y supone,

ademas, un afiadido para lograr el acceso a puestos de trabajo.

Tener una aproximacion a esta formacion facilita la mejora de las posibilidades de
acceso y desempefio en el mundo laboral. Adquirir conocimientos relacionados con el
mundo virtual, posibilita alcanzar mayor comprension y dominio de las herramientas
digitales y de la terminologia relacionada.

Por otro lado, el uso y el conocimiento de las TIC favorece la adquisicion de habilidades,
tales como la creatividad y el pensamiento critico. Habilidades tenidas muy en cuenta

por los empleadores y necesarias para la insercion.

Para ello, se toma en cuenta el nivel general del grupo en cuanto al conocimiento sobre

alfabetizacién digital, el componente cultural en el uso de las tecnologias y se resalta la

ENERO 2025 importancia de concienciar sobre los riesgos de la red,

LM IMX]J | V]S |D| el mantenimiento de la privacidad sobre la identidad
1 |2]3]4]s
61 7 1 8 |9 101112 digitalylas diferentes violencias que se ejercen a través

1314115 116 |17 | 18| 19 | de este medio.
20 | 21| 22 |23 |24 | 25 | 26

27 | 28| 29 |30 | 31

Temporalizacion talleres Formacion/Orientacién
Fase A

Taller formacion 1. Adquisicion y mejora habilidades comunicacién y relacion. Dia 27

Taller formacion 2. Adquisicion habilidades aprendizaje. Dia 28
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Taller de presentacién de Servicios 130. Dia 29

FEBRERO 2025
L{M|MX]|J vV |S|D
1 2
3 4 5 6 7 8 9
10|11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16
17118 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23
24 | 25| 26 | 27 | 28
MARZO 2025
L{M|MX]J vV |S|D
1 2
3 4 5 6 7 8 9
10|11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16
17118 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23
24| 25| 26 | 27 | 28
ABRIL 2025
LI M|MX]|J V|S|D
1 2 3 4 5 6
7 8 9 | 10| 11|12 | 13
14 115 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20
21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27
28 |29 | 30
MAYO 2025
LI M|MX]|J V|S|D
1 2 3 | 4
5 6 7 8 9 |10 |11
12 1 13 | 14 | 15| 16 | 17 | 18
19120 | 21 | 22|23 | 24|25
26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31
LI M|MX|J|V]|S D
1|2 3

251

Taller formacion 3. Situacion administrativa en Espafa. Dia 4
Taller orientacion 1 A2. Curriculum, auto candidatura. Dia 5
Taller formacion 4. Autovaloracion aptitudes y actitudes. Dia 6

Taller formacion AD. Ofiméatica basica y Word. Dia 11
Taller formacién 5. Autoestima, asertividad... Dia 12

Taller formacion
Ciberseguridad, internet y correo. Dia 14

Taller formaciéon AD. Excel. Dia 17
Taller formacion AD. Cv Canva. Dia 18
Taller formacion AD. Tramites online y RRSS empleo. Dia 19

Taller formacion 6. Empoderamiento. Dia 20

Taller orientacion. Conociendo la Cadena Princess. Dia 18

Taller formacién 8. Motivacion ante el empleo. Dia 1

Formacion BAE y SOFT SKILLS. Dias 13y 14
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11 |12 13 [ 14 |15 | 16 | 17 Taller orientacion. Entrevista de seleccion. Dia 13

18 |19 | 20 |21 | 22|23 | 24
25126 | 27 |29 29|30 | 31

FASE B:
Se inicia el dia 24 de febrero de 2025, fecha en la que se notifica y se lleva a afecto el

registro electronico.

Esta fase tiene por objeto realizar los itinerarios personales e integrados de acciones
de orientacion, asesoramiento y formacién ajustada al perfil de empleabilidad de cada
una de las mujeres participantes. La formacion impartida se orienta a adquirir una
cualificacién profesional que aumente la empleabilidad de las mujeres participantes y

sus posibilidades de acceso al empleo.

Durante esta fase se desarrolla las acciones formativas que permiten mejorar la
capacitacion de las mujeres, de forma que adquieran, actualicen, reciclen y completen
el perfil de las competencias profesionales adecuadas para cubrir vacantes en puestos
existentes en empresas con las que se hayan establecido los correspondientes
compromisos de contratacion y que cumplan con el interés profesional manifestado por

las participantes del proyecto.

Objetivos fase B

Desarrollar acciones formativas profesionalizantes.

- Realizar formacién complementaria y transversal de herramientas BAE y Soft
Skills.

- Mejorar la capacitacion de la muijer.

- Adquirir, actualizar y/o completar el perfil de sus competencias profesionales.

Acciones
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En base a los datos recopilados durante la Fase A, resultado de las distintas acciones
desarrolladas y del andlisis de los intereses profesionales manifestados por las
participantes del proyecto, al mismo tiempo, se ha procedido a la solicitud de
presupuestos a diversas entidades de formacion acreditadas. Dichas entidades
imparten Certificados de Profesionalidad conforme a las Especialidades incluidas en el
Catalogo de Especialidades Formativas, regulado por la Orden TMS/283/2019, de 12

de marzo.

Tras el andlisis de la oferta formativa, el certificado de profesionalidad que presenta un
mayor grado de alineacién con los intereses detectados es el de "Operaciones Basicas
de Restaurante y Bar" (Nivel 1), perteneciente a la familia profesional de Hosteleria y

Turismo.

De forma complementaria, y con el objetivo de atender las demandas actuales del
sector, se propone la implementacion de dos moédulos especificos correspondientes al
certificado de nivel 2: Servicio en restaurante, con una duracion de 130 horas e Inglés

profesional para servicios de restauracion, con una duracion de 90 horas.

Esta propuesta, busca reforzar las competencias técnicas y linglisticas de las
participantes, favoreciendo su empleabilidad y adaptacion a los estandares de calidad
requeridos por el mercado laboral en el &mbito de la restauracion y hosteleria.

Durante el desarrollo del proceso formativo, se ha planificado la ejecucion de las
acciones seleccionadas garantizando el cumplimiento de los limites establecidos de 8
horas diarias y 40 horas semanales de formacion, conforme a la normativa vigente.

Asimismo, se ha prestado especial atencién a las circunstancias personales de las
participantes con responsabilidades familiares, especialmente madres con hijos o hijas
menores a cargo, promoviendo la adopcion de medidas de conciliacion que faciliten su

participacion en las actividades programadas.
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Como accion formativa complementaria y transversal, se implementa el curso de
Herramientas BAE (Busqueda Activa de Empleo) y Competencias Transversales (Soft
Skills), orientado al fortalecimiento de las habilidades personales y profesionales

necesarias para la insercion laboral efectiva.

Accion formativa transversal. BAE y SOFT SKILLS

Objetivo: adquirir un conjunto de competencias psicosociales basicas para el conjunto

de ocupaciones y cuyos contenidos se recogen en la siguiente tabla:

CONTENIDOS
Mercado laboral: autoanalisis; perfil profesional.
Identificar y conocer el sistema operativo. Usar explorador Windows.
Gestionar archivos de Word.
Redactar un curriculum vitae de acuerdo a nuestro perfil profesional: ¢,qué es una
carta de presentacién?.
Enviar un CV y carta de presentacion por correo electronico.
Canales para la busqueda de empleo: busquedas de ofertas por internet.
Identificar las redes profesionales disponibles.
Preparar una presentacién profesional de acuerdo a nuestro perfil y objetivos:
prepara la entrevista; momento de la entrevista.
v"  Realizar una busqueda de formacién online, semipresencial o a distancia.
v' Registrar nuestra identificacion digital y realizar un trdmite administrativo online.
v'Laimagen personal en la entrevista de seleccion.

Esta formacion, con una duraciéon de diez horas, se lleva a cabo en las instalaciones de

AV YAV

NANENEN

Europea de Formacién Y Consultoria, S.L.U., cita en la calle San Bernardo, 8, en Las

Palmas de Gran Canatria.

Temporalizacion talleres Formacion/Orientacién

FORMACION BAE SOFT SKILLS
MAYO 2025
L] ™ M |J]JVv]s]|D » , .
1121314 Accién formativa complementaria grupal

> 6 I 8 9 110111 Blsqueda Activa de Empleo y Soft Skills
12 | 13 14 | 15| 16 | 17 | 18
19| 20 21 |22 ] 23|24 ] 25
26 | 27 28 | 29|30 31
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ACCION FORMATIVA. CERTIFICADO PROFESIONAL HOTR0208. OPERACIONES
BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR

Durante el mes de febrero de 2025, se comienza con la formacion certificada
profesionalmente y con las formaciones complementarias.

Este certificado lo realizan las 8 mujeres participantes en el proyecto. Formacion que
acredita oficialmente la cualificacién profesional y que se encuentra dentro del Catalogo
de Especialidades Formativas reguladas en la Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo,

cuyos contenidos se especifican en el documento.

La realizacién del certificado profesional grupal y de caracter presencial se lleva a cabo
en las instalaciones habilitadas a tal fin en la academia de formacién Europea de
Formacion Y Consultoria, S.L.U., en horario de mafiana de 9 a 14 horas y de lunes a

viernes, situado la calle San Bernardo, 8, en Las Palmas de Gran Canatria.

MODULOS Horas
v MF0257_1: Servicio basico de restaurante-bar. 120
v MF0258_1: Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas. 120
v" MP0015: Médulo de practicas profesionales no laborales. 80
v' Total de horas 290

Temporalizacion realizacion de la Certificacion HOTR0208

FEBRERO 2025
L M M J Vv

Accion formativa

Certificado Profesional Operaciones Basicas de
Restaurante y Bar.

10| 11 12 |13 |14 ] 15| 16
17 | 18 19 | 20 | 21 ] 22 | 23
24 | 25 26 || 27 | 28

1 [ 2 Accién formativa

Certificado Profesional Operaciones Basicas de

10 | 11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
Restaurante y Bar.

17 | 18 19 | 20 | 21 | 22 | 23
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24 | 25 26 | 27 | 28 | 29 | 30
31
ABRIL 2025
L M M J Vi|S D Accidén formativa
1 2 31415 6
7 8 9 0] 12 | 12 | 13 Certificado Profesional Operaciones Basicas de
12| 15 16 |17 |18 | 19 | 20 Restaurante y Bar.
21 | 22 23 [ 24| 25 | 26 | 27
28 | 29 30
ABRIL 2025
L M M J vV i|Ss D Practicas no laborales
1 2 3 4 5 6 Empresas:
7 8 9 10011211213 - Promotora Fergy. Hotel G.C, Princess.
14 | 15 16 | 17 118 [ 19 | 20 - Kron Socorro. Bar restaurante La Plazuela.
11 22 23 1241251 26 | 27 - Hoteles Escuela de G.C (HECANSA).
28 | 29 30
MAYO 2025
L M M J vV i|S D Practicas no laborales
1 2 3 4 Empresas:
3 5 7 8 [ 91011 - Promotora Fergy. Hotel G.C, Princess.
12 13 124 | 15 | 16 | 17 | 18 - Kron Socorro. Bar restaurante La Plazuela.
19 | 20 21 1221231 22| 25 - Hoteles Escuela de G.C (HECANSA).
26 | 27 28 | 29 | 30 | 31
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Area profesional: Restauracion

FICHA DE CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
(HOTR0208) OPERACIONES BASICAS DE RESTAURANTE Y BAR (RD 1376/2008, de 1 de agosto, modificado por el RD 619/2013, de 2 de agosto)

COMPETENCIA GENERAL: Asistir en el servicio y preparar y presentar bebidas sencillas y comidas rapidas, ejecutando y aplicando operaciones, técnicas y normas béasicas de
manipulacion, preparacion y conservacion de alimentos y bebidas.

NIV. | Cualificacion profesional de referencia Unidades de competencia Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

Ayudante de camarero.
Ayudante de bar.
Ayudante de economato.
»  Auxiliar de colectividades.
Ejecutar operaciones basicas de aprovisionamiento, y preparary | »  Empleado de pequefio establecimiento de restauracion.
presentar bebidas sencillas y comidas rapidas.

HOT092_1 OPERACIONES BASICAS DE UC0257_1 | Asistir en el servicio de alimentos y bebidas.
RESTAURANTE Y BAR

(RD 285/2004 de 20 de febrero de 2007)
UC0258_1

Correspondencia con el Catédlogo Modular de Formacion Profesional

Médulos certificado H.CP Unidades formativas
UF0053: Aplicacion de normas y condiciones higiénico-sanitarias en restauracion. 30
120 | MF0257_1: Servicio basico de restaurante-bar 120 | UF0058: Uso de la dotacion basica del restaurante y asistencia en el preservicio 30
UF0059: Servicio basico de alimentos y bebidas y tareas de postservicio en el restaurante. 60
UF0053: Aplicacién de normas y condiciones higiénice-sanitarias en restauracion. 30
150 | MF0258_1: Aprovisionamiento, bebidas y comidas rapidas. 120 | UF0060: Aprovisi y almacenaje de y bebidas en el bar 30
UF0061: Preparacion y servicio de bebidas y comidas rapidas en el bar. 60
MP0015: Médulo de practicas profesionales no laborales 80
270 Duracién horas totales certificado de profesionalidad | 290 Duracién horas médulos formatives. 210

ACCION FORMATIVA. MODULO MF1052_2. SERVICIO EN RESTAURANTE

De forma complementaria, se incorpora el médulo de Servicio en Restaurante, de nivel
2 con una duracion total de 130 horas, orientado a la adquisicion de competencias
especificas en la atencién al cliente y en la prestacién de servicios de restauracion. Este
modulo contribuye a la especializacion profesional de las mujeres, incrementando el
valor formativo obtenido y facilitando su insercion laboral en puestos del sector, donde

podran desempeniarse con la maxima eficiencia y calidad. El contenido de esta accién

es el siguiente:

- UF0258: sistemas de aprovisionamiento y mise en place en el restaurante.
- UF0259: servicio y atencién al cliente en Restaurante.

- UF0260: facturacién y cierre de actividad en Restaurante.
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ACCION FORMATIVA MODULO MF1051_2. INGLES PROFESIONAL PARA SERVICIOS
DE RESTAURACION

Se incluye un modulo de nivel 2 orientado al desarrollo de competencias linglisticas
aplicadas al ambito profesional. Este curso tiene como objetivo fortalecer las
habilidades comunicativas orales y escritas, con especial énfasis en la terminologia
propia del sector de la restauracion y los servicios. La formacion permite a las
participantes interactuar eficazmente, comprendiendo y utilizando estructuras
linglisticas especificas en contextos laborales reales. De este modo, se amplian las

posibilidades de insercién laboral en entornos multilingties y turisticos.

Formacion complementaria. Talleres

De forma complementaria y transversal, se incorporan talleres de formacién y
orientacion grupal, con el objetivo de continuar de forma paralela con la adquisicion de
conocimientos ampliando de forma progresiva las capacidades y habilidades
personales, todo ello enmarcado en un espacio de confianza. Con las acciones
propuestas se pretende conseguir los objetivos marcados de una forma progresiva,
motivadora e integral, de manera que se mantengan en el tiempo.

Contenido Talleres Orientacion:

Taller 12K. Entrevista de
seleccion.

Objetivos de la entrevista.

Consideraciones antes de una entrevista.

Preparacion.

v" Que se debe tener en cuenta durante una
entrevista de seleccion. 5h

v" Aspectos a tener en cuenta después de la
entrevista.

v' Simulacro de entrevista.

AN

Datos.

Responsabilidad Social Corporativa Princess
Hotels & Resorts

Canal ético empleados.

Tu futuro en Princess. 2h
Mision.

Valores: compromiso, honestidad, eficacia'y
eficiencia.

Perfiles profesionales:

Ayudante de camarera.

Camarera.

Taller Conociendo ala
Princess Hotels &Resorts.

AN

AN NN

SNRENEN
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AN

Ayudante de cocina.

Certificado de Igualdad y Puntos Violetas.

Motivacion ante el empleo y
curriculum oculto de
empleo.

ASANENENEN

Técnicas para mantener la motivacion.
Piramide de Maslow.

Motivaciéon como cohesién grupal.
Curriculum oculto de género.
Influencias.

2h

Temporalizacion talleres de orientacion:

MARZO 2025
L M M J|IV ]S |D
1 ]2
3 4 5 6 | 7| 8 | 9 | Taller Conociendo a la Princess Hotels &Resorts.
10| 11 12 | 13| 14 | 15 | 16
17 | 18 19 | 20| 21 | 22| 23
24 ] 25 26 | 27 ] 28] 29 | 30
ABRIL 2025
L M M J|IV ]S ]|D
1 2 314 5] 6
7 8 9 101011112113 Motivacion ante el empleo y curriculum oculto.
14 ] 15 16 | 17 | 18 | 19 | 20
21 | 22 23 | 24| 25| 26 | 27
28 | 29 30 |31
AGOSTO 2025
L M M J|IV ]S |D
112 )3
4 5 6 7181 910 Entrevista de seleccion.
11 ] 12 13 | 14| 15| 16 | 17
18 | 19 20 |21 | 22|23 |24
25 | 26 27 | 28 | 29|30 |31
FASE C

La Fase C tiene como objetivo identificar y consolidar una red de empresas

colaboradoras, alineadas con los sectores profesionales vinculados a las acciones

formativas desarrolladas con

las participantes, con la finalidad de generar

oportunidades reales de insercién laboral.

Durante el periodo anual de referencia se llevd a cabo una prospeccion sistematica del

tejido empresarial en la Provincia de Las Palmas, priorizando aquellos sectores
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relacionados con los itinerarios formativos del programa. Para cada empresa
identificada se registr6 en una base de datos estructurada la siguiente informacion:
razén social, sector de actividad, direccion, teléfonos de contacto, correo electronico,
pagina web, fecha de primer contacto, persona o departamento de referencia y

feedback obtenido en cada interaccion.

Paralelamente, se disefi0 y ejecutd una estrategia de contacto centrada principalmente
en el envio de comunicaciones por correo electronico, en las que se informaba del
convenio de colaboracién suscrito entre el Servicio Canario de Empleo y la
Congregacion Oblatas del Santisimo Redentor, asi como de los objetivos y
caracteristicas del programa. Esta estrategia se complemento, cuando fue posible, con
contactos telefénicos y reuniones puntuales para explorar posibilidades de practicas,

contratos y otras formulas de insercion.

La prospeccion laboral desarrollada en la Fase C permitié disponer de un mapa
actualizado de empresas potencialmente colaboradoras en los sectores objetivo y
facilitdé la deteccion de oportunidades de empleo ajustadas a los perfiles de las
participantes. Asimismo, contribuyé al fortalecimiento de alianzas entre el programa y
el tejido empresarial local, mejorando la visibilidad del convenio y aumentando la
predisposicién de las empresas a participar en acciones de insercion laboral para

mujeres victimas de trata y explotacion sexual.

Merece una mencion especial la presencia del proyecto en diversas jornadas, ferias,
reuniones con personal del Servicio Canario de Empleo, incluido el departamento de

prospeccion. A continuacion, desglosamos estas acciones:

> Participacion en el Seminario: Barreras y caminos para el empleo de las
personas en situacion de vulnerabilidad organizado por CEPAIM: 20 de
diciembre de 2025.

» Reunion Alicia Rodriguez, Directora General Foresta Fundacion Canaria para la
Reforestacion: 30 de diciembre de 2024.

» Reunién Anabel Calderin, Gerente de La Jaira de Ana: 8 de enero de 2025.
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Formacion “Recursos del Coaching Aplicados a la Orientacién Sociolaboral”: del
16 de enero al 5 de marzo de 2025.

Reunion Maria Padilla, Responsable de Desarrollo y Formacion de Cadena
Princess: 28 de febrero de 2025.

Reunion Cabildo: 11 de marzo de 2025.

Visita y Charla informativa Maria Padilla, Responsable de Desarrollo y
Formacion de Cadena Princess: 18 de marzo de 2025.

Taller de Formacion de Personas Formadoras de RedL@b de EAPN: 8 de abril
de 2025.

Reunién Andrea Martin Acosta, Orientadora Laboral y Yurena Moreno Alvarado
Coordinadora de Fundacion Laboral de la Construccion: 23 de abril de 2025.
Reunion Goretti Suarez Gomez, Técnica de gestion de proyecto y Julieta
Zampieri, Técnica atencién psicosocial de ECCA Social: 30 de abril de 2025.
Entrevista de colaboraciéon en una investigacién Sic 4 Chance: 30 de abril de
2025.

Reunion SCE Comision Seguimiento: 8 de mayo de 2025.

Ruta hacia el Empleo: Yincana de Empleabilidad de ECCA Social: 13 de junio de 2025.
Formacion “Trabajo Social e Inteligencia Atrtificial’: del 9 de septiembre al 14 de octubre
de 2025.

Reunion Regina Leo de Anfi, Responsable de Seleccion y Desarrollo: 2 de octubre
de 2025.

Reunion Emilio Molina Giménez Gerente de Galletas Bandama: 3 de octubre de
2025.

Reunion Comisién Seguimiento SCE: 10 de octubre de 2025.

Reunion Ruth Marin Jiménez, Manager de Responsabilidad Social de Florett: 14
de octubre de 2025.

Reuniéon SCE con Gonzalo (SISPECAN): 17 de octubre de 2025.

Formacion “Perspectiva de Género y Lenguaje Inclusivo en Orientacion Laboral,
intermediacién y prospeccién”: del 28 de octubre al 11 de noviembre.

Il Congreso de Empleo de Canarias del SCE: 14 de noviembre de 2025.

Il Feria de Empleo de Canarias del SCE: 18 de noviembre de 2025.
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En total se establece contacto con diferentes tipos de entidades (empresas,
fundaciones y otras organizaciones afines) mediante diversos canales de

comunicacion, obteniéndose los siguientes resultados:

Métodos de contacto Numero de empresas: 77
Correos electrénicos 73
Llamadas
Video llamadas
Redes Sociales
Reuniones en sedes de empresas
Visitas a academias
Asistencia a jornadas y ferias de empleo
Reuniones en nuestra sede

WW|o|R|O|O|N

El proyecto destaca este afio por la firma de convenios de colaboracién con importantes
entidades como la Cadena Princess, Grupo SATOCAN, Activa Canarias, Fundacién
Farrah, Spar, Anfi, Galletas Bandama y Florette, fortaleciendo alianzas para favorecer

la insercion laboral de las mujeres participantes.

El colectivo atendido enfrenta barreras significativas por experiencias de vulnerabilidad,
lo que requiere un seguimiento y acompafamiento personalizado para fomentar
avances en su desarrollo personal y profesional. Aunque el programa dura doce meses,
el tiempo dedicado a consolidar la integracion laboral efectiva y el mantenimiento de

empleo resulta insuficiente.

Durante el proceso de prospeccion, se realiza un seguimiento individualizado de las
mujeres participantes para ajustar sus perfiles profesionales a las demandas del
mercado, junto con la actualizacion constante de sus curriculums. Ademas, se
implementan talleres practicos para mejorar sus habilidades en entrevistas y técnicas
de seleccidn, y se promueve la difusion de ofertas laborales y la blusqueda proactiva de

empleo.

Finalmente, se recopila informacion sobre las demandas del mercado laboral para
adaptar los itinerarios de insercion, garantizando que el empleo logrado sea sostenible

y responda a las necesidades reales de las empresas contratantes.
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FASE D

En la dltima fase del proyecto, se establece una vinculacion estratégica con empresas
gue asumen un compromiso explicito de contratacion, garantizando asi la insercion

laboral efectiva de las mujeres participantes.

Durante esta etapa, el equipo técnico lleva a cabo labores continuas de asesoramiento
y seguimiento personalizado. Se mantienen contactos individuales, ya sea de forma
presencial o telefonica, para obtener retroalimentacion sobre la situacion laboral actual,
el bienestar de la participante, previsiones de renovacion contractual y otros aspectos

relevantes.

Adicionalmente, se ofrece apoyo integral para mitigar inseguridades o dificultades
personales, proporcionando espacios de escucha activa y reflexion que fortalezcan la

estabilidad emocional y profesional de las beneficiarias.

A continuacién, se plantea un cuadro resumen de las mujeres participantes y su
situacion laboral en el momento de la entrega de la presente memoria, diciembre de
2025:

CODIGO VVG INSERCION LABORAL
4503057 Sl
Se desconoce. Baja por
4503084 cambio de lugar de
residencia
4503115 Sl
4509018 Sl
4510689 SI
4510769 Si
4503092 Si
4509331 Sl
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Por lo reflejado en la tabla, se concluye que se ha dado cumplimiento a la insercién
laboral de al menos siete mujeres participantes.

Ademas, resaltar que se han realizado varias derivaciones con propuestas de proceso

de seleccion en diferentes empresas.

7.3.- VALORACION FINAL DEL PROYECTO

El proyecto “Abriendo Puertas, Abriendo Oportunidades” constituye una intervencién
estratégica orientada a la atencion integral de mujeres en situacion de trata de personas
ylo explotacion. Su finalidad es fortalecer las capacidades técnicas, profesionales y
psicosociales de las participantes mediante procesos formativos y de acompafiamiento
especializado, favoreciendo asi su insercion sociolaboral sostenible y la recuperacion

de su autonomia personal y econémica.

El proyecto proporciona una alternativa de desarrollo integral que promueve el ejercicio
efectivo de los derechos, el fortalecimiento del bienestar emocional y psicologico, asi

como la consolidacion de la autonomia econdémica de las participantes.
Como principales fortalezas del mismo, se resalta los siguientes aspectos:

e La especializacién institucional en la implementacién del proyecto se sustenta
en una amplia trayectoria en procesos de sensibilizacion y formacion vinculados
a la trata de personas, la explotacion sexual y la incorporacion transversal de la
perspectiva de género, constituyendo un elemento clave que distingue vy
respalda la calidad de las intervenciones desarrolladas por la entidad.

e El numero limitado de participantes constituye un factor estratégico que posibilita
al equipo técnico brindar una atencion mas individualizada, continua y de
proximidad, optimizando los procesos de acompafiamiento y seguimiento en
comparacion con los proyectos de formacion y empleo de caracter convencional.

e Los dos puntos anteriores, promueven la generacion de un vinculo de confianza
fundamental para garantizar no soélo la continuidad y constancia de las mujeres

participantes, sino también para poder cubrir las necesidades reales y
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Como

dificultades que se dan a lo largo del desarrollo del proyecto ya que, dada las
peculiaridades del perfil de participantes y el histérico de vulnerabilidad y
violencia que han vivido, se hace primordial tener una relacién de apertura y
confianza paralelamente al desarrollo y promocién de los objetivos finales del
proyecto.

La provision de una beca econémica con una duraciéon de seis meses, garantiza
el sustento financiero de las mujeres participantes, favoreciendo su implicacion
activaen el proyecto. Esta medida constituye una alternativa real de
participacion e inclusion, ya que la ausencia de una compensacion econémica
limitaria su posibilidad de cubrir necesidades basicas, reproduciendo
condiciones de vulnerabilidady aumentando el riesgo de exposicion a
situaciones de explotacion.

Gracias a los acuerdos de colaboracion formalizados, se ha logrado
la derivacion efectiva de varias participantes hacia las empresas adheridas a
dichos convenios, facilitando su acceso a oportunidades de insercion laboral y

contribuyendo a la consolidacion de itinerarios de empleabilidad sostenible.

propuestas de mejora de cara a proximas ediciones se plantea:

Centrar la intervencién en procesos de BAE (Busqueda Activa de Empleo)
individualizados y ampliar los tiempos de acompainamiento, con el fin de evaluar
los logros no solo desde la insercién laboral efectiva, sino también desde
el grado de implicacion, participacion y avance personal de las mujeres
participantes. Esta orientacion metodol6gica permite adaptar los indicadores de
éxito a las realidades complejas y las barreras estructurales propias de
los perfiles en situaciéon de alta vulnerabilidad, garantizando asi una atencién
mas inclusiva y realista.

Ampliar al menos a dos afos la durabilidad de los proyectos, teniendo en cuenta
que para poder favorecer el cambio de vida de las mujeres es preciso disponer

de mas tiempo por todas las dificultades con las gue nos vamos encontrando.
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e Ampliar la duracion de los proyectos, considerando que el proceso de cambio y
empoderamiento personal y sociolaboral de las mujeres participantes requiere
de periodos de intervencion mas prolongados. Esta ampliacion temporal resulta
esencial para abordar de manera efectiva las multiples dificultades que enfrentan
las beneficiarias y garantizar la consolidacion de resultados sostenibles en el
tiempo.

e Seria recomendable establecer un mecanismo de trabajo en red
permanente que permita a las mujeres participantes en estos proyectos acceder
con prioridad a los procesos de seleccion de las ofertas gestionadas a través
del servicio de prospeccion del Servicio Canario de Empleo. Esta coordinacion
interinstitucional favoreceria la continuidad de los itinerarios de insercion,
optimizando los recursos disponibles vy fortaleciendo la integracion laboral

efectiva de las beneficiarias.

Como valoracion general, se destaca la relevancia estratégica de la existencia de este
tipo de proyectos, orientados a la promocion y garantia efectiva de los derechos
humanos de las mujeres. Estas iniciativas ofrecen alternativas de vida viables frente a
situaciones de explotacion sexual y prostitucion, integrando de manera transversal
la perspectiva de géneroy una sensibilidad especifica en la atencion directa y
personalizada. Asimismo, su disefio metodolégico permite adaptarse con flexibilidad a
las necesidades y particularidades individuales de las participantes, favoreciendo

procesos de inclusion social y autonomia sostenible.

El presente convenio posibilita que el Programa Oblatas Daniela aborde una linea de
actuacion complementaria a las funciones que la Instituciébn desarrolla de forma
habitual. Esta estructura de intervencion permite ofrecer a las mujeres
participantes un itinerario integral de acompafamiento, orientado a identificar y
visibilizar necesidades especificas, asi como a facilitar alternativas de vida fuera de
contextos de explotacion sexual, garantizando condiciones de autonomia econémica y

personal.

Memoria de Actividades 2025



267
S Oblatas
Q/Or)aneaLasPamas
El enfoque contempla un trabajo transversal y especializado desde las areas social,
psicolégica y juridica, favoreciendo procesos de empoderamiento, adquisicion de
habitos saludables, fortalecimiento de la autoestima y reduccién de los niveles de estrés
y ansiedad. En conjunto, estas acciones contribuyen a la consolidacion de itinerarios

sostenibles de inclusion social y laboral.

En conclusion, el presente convenio de colaboracion puede considerarse una
experiencia exitosa, al evidenciar un impacto positivo y significativo en la vida de las
mujeres participantes, mediante la promocion de alternativas de vida dignas,
sostenibles y libres de explotacion.

Asimismo, tras el proceso de evaluacion realizado, se valora favorablemente la
propuesta del convenio, destacando la idoneidad de su disefio y desarrollo por parte de
una entidad especializada, cuya sensibilidad, estructura metodolédgica, adecuacion de
los recursos financierosy respaldo del equipo técnico garantizan la eficacia y

sostenibilidad de la intervencion.
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Desde el Programa Oblatas Daniela queremos expresar nuestro mds sincero
reconocimiento y gratitud a todas las entidades que, con su colaboracion y
respaldo, han hecho posible el desarrollo de las acciones y proyectos recogidos en
esta memoria.

Su confianza y compromiso han sido fundamentales para avanzar en los objetivos
planteados y para generar oportunidades de cambio y mejora en la vida de
numerosas mujeres, sus hijos e hijas, asi como en el conjunto de la comunidad.
Valoramos especialmente la implicacion de cada una de las organizaciones que
nos acompafan en este camino y que contribuyen a construir una sociedad mds
justa e igualitaria, favoreciendo la proteccion, la autonomia, la recuperacion y el
bienestar de las personas atendidas.

GRACIAS por formar parte de este proyecto y por hacer posible, junto a nosotras,
que cada accion se traduzca en nuevas oportunidades y en un futuro con mayor
dignidad e igualdad.
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